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GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA MILITAR
SEM TEMPO A PERDER

TERMO DE REFERENCIA

1-DO OBJETO

1.1.  Aquisicdo de equipamentos e licencas de software para modernizacdo tecnoldgica do Sistema
de Visualizacdo de Imagens (Painéis Video Wall) da Subsecretaria de Comando e Controle (SSCC),
com visitas técnicas preventivas trimestrais durante o periodo de garantia, treinamento de pessoal,
suporte técnico remoto continuo, atendimento presencial (on site), quando necessario, e garantia de
36 (trinta e seis) meses, para atender as necessidades do Centro Integrado de Comando e Controle
(CICC), o qual faz parte da estrutura da Subsecretaria de Comando e Controle (SEPM/SSCC),

conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. A Licitacdo sera realizada por Pregdo na forma Eletrénica do tipo MENOR PRECO
GLOBAL POR LOTE. Os bens a serem adquiridos enquadram-se na classificacdo de bens comuns,
nos termos da Lei n.° 10.520, de 2002, do Decreto n.° 3.555, de 2000, do Decreto n.° 10.024, de 2019,
Decreto Estadual n° 31.864 de 16 de setembro de 2002 e Decreto n° 31.863 de 16 desetembro de
2002, por se tratarem de bens com caracteristicas e especificacfes usuais de mercado. Embora a Lei
do Pregdo nos fornega um conceito do tipo aberto sobre o que seja comum, apos analisar trés
aspectos, quais sejam, (i) a possibilidade de padronizar o objeto por meio de critérios objetivos de
desempenho e qualidade comuns no mercado correspondente; (ii) se haveria disponibilidade no
mercado destes materiais; e, (iii) verificado se as especificacOes adotadas eram usuais neste mesmo
mercado, a presente aquisicdo foi considerada comum e se verificou que as especificagfes séo usuais

pelo mercado.
1.3.  Descri¢cdo dos materiais: Conforme Anexo | deste Termo.

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo serd de 12 (doze) meses e 0 prazo de execucdo relativo a
aquisicdo dos novos equipamentos, desinstalagdo dos painéis antigos, instalacdo dos novos e das
licengas de software e treinamento de pessoal, serd de até 285 (duzentos e oitenta e cinco) dias,
contados, ambos, da publicacdo do Extrato do Contrato em Diario Oficial, conforme cronograma de
execucdo. O prazo podera ser prorrogado, a critério da Administracdo, desde que a prorrogacgéo seja
solicitada antes do término do prazo de entrega, e desde que atendidas as condicdes estabelecidas no
Artigo 57, 8§ 1° e § 2° da Lei 8.666/93.



1.5.  Cronograma de execucao:

PRAZQOS

Etapas Atividades
P e Até 180

. Até 30 dias Até 60 dias Até 15 dias
dias

Projeto
Executivo e
1 Aquisigéo de X
equipamentos e

insumos

Desinstalacédo

dos painés de

visualizacéo
antigos

Instalacdo dos
3 novos painés de X
visualizacdo

4 Treinamento X

1.6 A etapa 1 tera como prazo inicial a publicacdo do extrato do contrato no Diério Oficial. As etapas
seguintes serdo iniciadas apds a conclusdo da etapa anterior, respeitando-se a devida ordem

cronoldgica.

1.7 A Licitante vencedora sera a responsavel pela desmontagem e desinstalacdo de todos os painéis
existentes, bem como a montagem, instalacdo, ativacdo, integracdo/configuracdo de toda estrutura
fisica e logica dos Videowall com os materiais adquiridos, inclusive com cabeamento, devendo,

ainda, providenciar o treinamento de dez servidores.

1.8 Previsdo no Plano Anual de Contratacdes: A modernizacdo do Sistema de Visualizagdo da SSCC

se encontra prevista no PAC sob o ID n° 84352.

2 - DA JUSTIFICATIVA E DO OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. O CICC, dentre outras atividades, tem como finalidade propiciar a atuacdo integrada das
agéncias envolvidas direta ou indiretamente no atendimento emergencial, na promog¢édo de Seguranca
Publica, Defesa Social e Protecdo e Defesa Civil, agilizando e otimizando suas acdes, bem como
facilitando a troca de informacdes e dados entre as mesmas para as tomadas de decisdes conjuntas.
Seu funcionamento se da 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, assegurando o

atendimento em tempo integral aos cidadaos necessitados de auxilio emergencial.

2.2. O CICC concentra os principais meios de comunicagOes e sistemas das forcas de Seguranca

Publica e Defesa Social, armazenando e garantindo a operacdo das principais ferramentas de



tecnologia da informacéo, que sdo instrumentos fundamentais para o funcionamento do Sistema de
Seguranca Publica. A infraestrutura abrigada no CICC serve, atualmente, a diversos sistemas
essenciais de atendimento ao cidaddo, a saber: 190 (Policia Militar), 192 (Servi¢o de Atendimento
Movel de Urgéncia), 193 (Corpo de Bombeiros Militar), 197 (Policia Civil) e Central de Regulacdo

de Leitos (Secretaria de Saude), dentre outros.

2.3.  Alinfraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do CICC possui altos niveis de
complexidade técnicas e de administracdo, especialmente no que se refere ao provisionamento,
integracdo, disponibilidade, flexibilidade, gerenciamento centralizado e seguranca da informacéo, 0s
quais tém influéncia direta nas operaces de Comando e Controle, sendo esta a fun¢do primordial do
CICC.

2.4. A pretensa contratacdo visa fornecimento de equipamentos para modernizacgdo tecnolégica do
Sistema de Visualizacdo de Imagens do CICC, incluindo o fornecimento de pecas, componentes,

acessorios e demais materiais necessarios para restabelecer o pleno funcionamento da solucgéo.

2.5. O Painel Principal (Video Wall) foi adquirido em 2012 e entrou em operagdo no ano seguinte.
Em 2015 foi celebrado um contrato de manutencdo (Contrato n® 022/SESEG/2015, Processo E-
09/003/184/2014), porém este ndo incluia pecas por conta do cenario de restricdes or¢camentarias
vivido pelo Estado. O Contrato continuou vigente até 2016 e, desde entdo, o Video Wall se encontra
sem manutencdo/suporte técnico. Os demais painéis (dois) componentes do Sistema de Visualizacédo
do CICC, foram doados pela SENASP por ocasido da Copa do Mundo de 2014 e se encontram sem
manutencdo desde 2017. Devido ao funcionamento ininterrupto do Sistema de Visualizacdo,
especialmente do Painel Principal, a falta de manutencdo e a deterioracdo dos equipamentos, mais de
50% das telas estdo apagadas ou com defeitos, privando o CICC de meios eficazes para a producao de

resultados relacionados as atividades fins deste.



2.6 . Com o passar dos tempos, a constante inovacao tecnoldgica para a area de gerenciamento de
video streaming aliada a obsolescéncia programada, contribuiram para que a tecnologia atual se
tornasse completamente ineficaz e obsoleta em comparacdo com as atuais possibilidades de

integragéo da plataforma de videowall com a Internet, plataformas sociais e 0s agentes de campo.

2.7. A solucdo de Video Wall devera permitir a reproducdo de imagens de videomonitoramento
(oriundas de cameras distribuidas pela cidade), sinais de TV dos padrdes de televisdo digital brasileiro
(HDTV), sistemas de reprodugdo de multimidia, sistemas de CFTV, aplicacbes dos Centros
Integrados de Comando e Controle, conteddo de navegadores de Internet, imageadores aéreos
disponiveis, drones, aeronaves remotamente pilotadas, videos digitais, devendo ainda possuir entradas
de audio e video e protocolos de rede compativeis com os componentes padrfes do mercado

brasileiro.

2.8. A solucdo deve também apresentar baixo ruido durante seu funcionamento, de forma que nédo
sejam geradas interferéncias acusticas no ambiente de trabalho. Devera prever ainda uma estrutura
apropriada para a instalacdo da solugdo como um todo, com suportes mecanicos de fixacdo que
suportem corretamente os modulos LCD, permitindo seu perfeito alinhamento mecénico e facilitando

a realizacdo das manutencgdes e/ou futura expansdo, tanto na parte frontal como na traseira.

2.9. Sua operacdo serd continua, portanto, os equipamentos devem possuir esquemas proprios de
redundancia de elementos individuais e de suas partes principais, de forma que falhas pontuais nao

indisponibilizem sua operacao.



2.10. Caso seja necessario, devera ser considerada a instalacdo dos acabamentos laterais, superiores e
inferiores (carenagem), bem como o fornecimento de materiais auxiliares, equipamentos
complementares e acessorios requeridos para o funcionamento pleno do novo Sistema de
Visualizacdo de Imagens. Adicionalmente, o acesso aos componentes internos de cada modulo LCD
deve ser facilitado e a retirada de um maédulo ndo deve impedir o funcionamento do respectivo painel

(no caso de manutenc@es preventivas e ou corretivas).

2.11. Para os painéis instalados nas salas de crises devera ser considerada a instalagdo de sistemas
especificos de &udio e de video que suporte os servi¢os de videoconferéncia e apoio a reunifes e

apresentacdes realizadas nestes ambientes.

2.12. Cada painel Video Wall devera ser composto por monitores LCD para formar uma grande area
de exibicdo de video, sendo necessarios monitores profissionais, conhecidos como Large Format
Displays (LFD) de borda ultrafina.

2.14. Por todo o exposto, as evidéncias técnicas conduziram ao raciocinio de que a solugdo descrita
neste Termo de Referéncia atende as necessidades da SSCC, sendo necessaria, portanto, a

modernizaco dos trés videos wall existentes naquele Centro, conforme Anexo Il deste Termo.

3 —DO CADATRAMENTO CATMAT E CATSERV

X ID
ITEM DESCRICAO CATMAT QTD
1 | Monitor LFD 55” 461053 | 114
2 | Processador Gréfico 41106 04
3 Ferramentzi\ de Integragao, 41106 50
Colaboracéo e Operacao
4 | Processador de Audio Digital | 150925 03
5 §|Stgma de Reprodugéo de 150904 03
Audio por fones
6 ,éir:pllflcador de Sistema sem 477914 03
7 | Amplificador de Poténcia 451866 06
Caixa Acustica de Sobrepor
8 |ciccNeciceR 343200 | 08
9 | Caixa Acustica Amplificada 343290 02
10 Slstema de Videoconferéncia 18112 03
Softclient
11 | Treinamento 16837 01
12 | Suporte Técnico 22993 01
13 Servigos gtrelados a 20710 01
contratagdo
14 | Rack 20UR 122971 03

3.1. Havendo divergéncia entre a especificacdo do ID e a descricdo presente neste Termo de

Referéncia constante no Anexo I, prevalecerdo as especificagcdes técnicas contidas neste Termo.



3.2. Os locais de instalacdo dos trés videos wall se encontram no Anexo Il deste Termo.

4 - DO NAO PARCELAMENTO DO OBJETO

4.1. O objeto desta contratagdo sera na forma de regime de empreitada por preco global, onde a
empresa vencedora ird fornecer todos os equipamentos, materiais e servicos, ja que todos estdo
intrinsecamente integrados. A execucdo do objeto por mais de uma empresa acarretaria elevado custo
de administracdo e uma complexa rede de coordenagdo entre 0s projetos, e, certamente,

comprometeria a qualidade e efetividade dos resultados para o Contratante.

4.2. A divisdo do objeto a ser licitado em itens pode acarretar prejuizos quanto a instalacéo,
configuracdo e operacionalizacdo de todo o sistema, bem como sua manutencdo, uma vez que se
exige total compatibilidade entre os equipamentos adquiridos, ou seja, a instalacdo tem que ser
uniforme. Se cada empresa instalar de uma forma ou utilizar plataformas diferentes, o sistema, como

um todo, tera um risco maior e podera nao funcionar perfeitamente.

4.3. A aquisicdo pelo MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE foi escolhida para que néo
houvesse prejuizo para o conjunto, ja que sdo muito complexas as tecnologias envolvidas, sendo a
forma mais adequada para garantir a compatibilidade entre os diversos componentes de hardware ora
escolhidos, evitando-se, com isso, a falta de algum item ou a incompatibilidade/interoperabilidade

entre os diversos itens.

4.3.1. A maior parte da tecnologia pretendida é de integragdo maxima entre as partes, onde séo
exigidas solucbes do mesmo fabricante ou de fabricantes compativeis, desde que com o mesmo
software para compatibilidade entre os algoritmos utilizados na deduplicacdo e na compresséo, bem
como em muitas outras funcionalidades, além das funcGes que garantem a alta disponibilidade e
resiliéncia pretendidas. E fato que essa compatibilidade e integracio ndo sdo possiveis entre

tecnologias diferentes.

4.3.2. A aquisicdo de sistemas de alto desempenho, bem como equipamentos de rede, tem por
objetivo a entrega de todo o ambiente projetado em uma ac¢ao coordenada, garantindo-se a entrega e a
compatibilidade entre os componentes, além da possibilidade de gestdo centralizada de toda a

infraestrutura de hardware, de modo que seja possivel alcancar a governanca pretendida.

4.3.3. A entrega por itens em separado representaria significativo risco a integracdo e uma real
possibilidade de incompatibilidade entre componentes. A gestdo de infraestrutura por sistema do
mesmo fabricante, garante maior controle corretivo de falhas dos hardwares, além de se evitar a

necessidade de aquisicdo de software de terceiros para esta integracdo. Também € de vital



importancia que seja adquirido em lote Unico a fim de se garantir a reducao do risco por ndo entrega

de componentes de infraestrutura que sejam essenciais a execucao do projeto.

4.3.4. A decisdo por aquisicdo em lote Unico adotada neste certame tem como fim a mitigacdo dos

riscos inerentes a complexidade e a amplitude do projeto em desenvolvimento, encontrando amparo

na lei:

“Lei n°8.666/93
Art. 15. As compras, sempre que possivel, deverao:

| - atender ao principio da padronizagao, que imponha compatibilidade de especificacfes
técnicas e de desempenho, observadas, quando for o caso, as condigdes de manutencao,
assisténcia técnica e garantia oferecidas;

Art. 23. §1°.

As obras, servicos e compras efetuadas pela Administracdo serdo divididas em tantas
parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis, procedendo-se a
licitacdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a
ampliacéo da competitividade sem perda da economia de escala.

“[...] Cabe considerar, porém, que o modelo para a contratacdo parcelada adotado
nesse parecer utilizou uma excessiva pulverizacdo dos servigos. Para cada um de cinco
prédios, previram-se VAarios contratos (ar-condicionado, instalacBes elétricas e
eletronicas, instalagfes hidrossanitarias, civil). Esta exagerada divisdo de objeto pode
maximizar_a_influéncia de fatores que contribuem para tornar _mais dispendiosa a
contratacdo (...) embora as estimativas numericas ndo mostrem consisténcia, ndo ha nos
autos nenhuma evidéncia no sentido oposto, de que o parcelamento seria mais vantajoso
para a Administracdo. Ao_contrdrio, os indicios sdo coincidentes em considerar_a
licitacdo global mais econdémica” (Acordao no 3140/2006 do TCU). (grifo nosso)

4.3.5. O Professor Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, no Parecer n°® 2086/00, elaborado no Processo n°
194/2000 do TCDF, ensina que:

“Desse modo a regra do parcelamento deve ser coordenada com o requisito que a
propria lei definiu: sé se pode falar em parcelamento gquando ha viabilidade técnica
para_sua adocdo. Nao se imagina, quando o objeto é fisicamente Unico, como um
automével, que o administrador esteja vinculado a parcelar o objeto. Nesse sentido, um
exame atento dos tipos de objeto licitados pela Administracdo Publica evidencia que
embora sejam divisiveis, ha interesse técnico na manutencdo da unicidade, da licitacéo
ou do item da mesma. N&o € pois a simples divisibilidade, mas a viabilidade técnica gue
dirige_o_processo decisorio. Observa-se que, na aplicacdo dessa norma, até pela
disposicdo dos requisitos, fisicamente dispostos no seu conteddo, a_avaliacdo sob o
aspecto técnico precede a avaliacio sob o aspecto econémico. E a visdo juridica que se
harmoniza com a ldégica. Se_um objeto, divisivel, sob o aspecto _econdémico_for mais
vantajoso, mas houver inviabilidade técnica em que seja licitado em separado, de nada
valerd a avaliacdo econémica. Imagine-se ainda esse elementar exemplo do automdvel:
se por exemplo as pecas isoladamente custassem mais barato, mesmo assim, seria
recomendavel o ndo parcelamento, pois sob o aspecto técnico € a visdo do conjunto que
iria definir a garantia do fabricante, o ajuste das partes compondo todo Gnico, organico e
harménico. Por esse motivo, deve o bom administrador, primeiramente, avaliar se o




objeto é divisivel. Em caso afirmativo, o proximo passo serd avaliar a conveniéncia
técnica de que seja licitado inteiro ou dividido”. (grifo nosso)

4.3.6. A estruturacdo em lote Unico elaborada para este certame levou em conta a interoperabilidade
das caracteristicas técnicas dos bens a serem adquiridos. Acredita-se que a aquisi¢do por itens, no
caso dos hardwares, concorre para o risco de incompatibilidade entre tecnologias diferentes de Painel

de video wall e demais componentes.

4.3.7. Também se pretende a homogeneidade da infraestrutura de hardware, a fim de garantir a ndo
necessidade de uma camada de software de terceiros para geréncia central do parque de itens a ser

adquirido.
4.3.8. Assim sendo, vale ressaltar a simula do TCU que segue:

“Stimula n° 247: E obrigatéria a admissdo da adjudicacdo por item e ndo por preco
global, nos editais das licitagbes para a contratacdo de obras, servigos, compras e
alienacgdes, cujo objeto seja divisivel, desde gue ndo haja prejuizo para 0 conjunto ou
complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista 0 objetivo de propiciar a
ampla participacdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a
execucao, fornecimento ou aquisicéo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacéo
a itens ou unidades autdbnomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa
divisibilidade.” (grifo nosso)

4.3.10. Os itens foram agrupados devido a esta premente necessidade de integracdo e para evitar que
algum item que ndo seja adjudicado venha a trazer prejuizo para toda a composicdo, tendo em vista
gue 0S mesmos possuem esta interdependéncia na composicdo da integracdo e compatibilidade
funcional estrutural, ou seja, a ndo contratacdo de um deles pode gerar riscos no fornecimento como
um todo, inviabilizando a implantagéo eficaz do ambiente, deixando, assim, de atender ao objetivo da
aquisicao.

4.3.11. QOutro fator importante € evitar que apds a instalacdo e havendo contratacdes desmembradas,
caso ocorra alguma indisponibilidade ou mau funcionamento de um dos varios elementos do sistema,
os diferentes fornecedores passem a debater quanto a responsabilidade pelo restabelecimento do
servico, seja pela falta de diagndstico preciso em termos de “causa da falha”, seja por alegagdes
guanto a competéncia contratual em intervencdes nos produtos de diferentes fornecedores. Dessa
forma, um Unico ponto de contato na gestdo dos contratos proporcionara maior agilidade na resolugéo
de problemas advindos de falhas de equipamentos ou outros eventos relacionados ao contrato de

fornecimento.

4.4. Por essas razbes, entendemos que o critério de adjudicacdo por contratacdo Unica — Menor

Preco Global por Lote - se revela 0 mais adequado a essa contratacdo e mais vantajoso.




5— DA EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A Contratada deverd, juntamente com o fornecimento dos materiais constantes no Anexo I,

providenciar:

a) A desinstalacdo e desmontagem dos componentes do sistema atual, ou seja, dos trés videos

wall (Anexo II);

b) A remocdo dos equipamentos desinstalados para outros locais no interior do prédio da SSCC;
C) A revisdo do cabeamento das redes elétrica e l0gica;

d) A instalacdo, ativacdo e integracao dos novos madulos;

e) Treinamento de dez servidores;

f) Periodo de garantia de 36 (trinta e seis) meses;

9) Atualizacdo das versfes dos softwares que forem usados para gerenciamento das imagens

durante o prazo de garantia (36 meses);

h) Suporte técnico remoto continuo e atendimento presencial (on site), quando necessarios,

durante o periodo de garantia (36 meses);

)] Visitas técnicas preventivas trimestrais durante o periodo de garantia (36 meses);
) Apresentacdo de Projeto Executivo a ser elaborado ap0s a contratagéo; e,

K) Realizar operacdo assistida pelo periodo minimo de 05 (cinco) dias, que consiste no
monitoramento dos conhecimentos transmitidos durante a fase de treinamento e colocados em prética

durante a operacgéo do sistema.

5.1.1 Para a execucdo do item n° 5.1 e suas alineas, deverd a Contratada, naquilo que couber, observar
0 seguinte:

a. condicBes ambientais (temperatura, umidade etc.);

b. instalacdes elétricas (quantidade de pontos, aterramento etc.);

C. pontos de rede;

d. configuracdo dos computadores disponibilizados para a operacao do sistema; e,

e. outros requisitos indispensaveis ao perfeito funcionamento dos equipamentos.



5.2. Todos os servicos descritos no item anterior deverdo ser executados no Centro Integrado de
Comando e Controle, sito a Rua Carmo Neto, s/n° esquina com a Rua Benedito Hipdlito, Cidade

Nova, Rio de Janeiro — RJ.

5.3. Fica franqueado a Licitante realizar visita técnica ao CICC com o intuito de verificar os
requisitos necessarios para a desinstalacdo e instalacdo dos novos painéis, mediante agendamento
prévio com a SSCC, através dos tels. n® 2276-6499/6482/6565, emails: coop_suptic@pmerj.rj.gov.br;
Ccproj_suptic@pmerj.rj.gov.br.

5.4. Por ocasido da entrega dos equipamentos e insumos, a empresa devera encarregar-se da

descarga do material descartavel no local citado no item 5.2.

5.5.  Os materiais que se pretende adquirir deverdo ser novos, assim considerados de primeiro uso,
e entregues acondicionados em suas embalagens originais lacradas, de forma a permitir completa
seguranga quanto a sua originalidade e integridade, devendo estar acondicionados e embalados
conforme praxe do fabricante, protegendo o produto durante o transporte e armazenamento, com
indicacdo do material contido, volume, data de fabricacéo e fabricante, acompanhados das respectivas

notas fiscais e guias de trafego.

5.6. Os servigos deverdo ser prestados por profissionais capacitados, com supervisdo de um

representante da Contratada para o desempenho das atividades.

5.7. Os servicos de instalacdo devem incluir todos os materiais necessarios a implementacéo e
ativacdo do sistema, incluindo fios elétricos, cabos logicos, protecdes fisicas e Idgicas, plataforma de
elevacdo e equipamentos de protecdo individual. Seréa de responsabilidade da Contratada a montagem

e a desmontagem da plataforma de elevagéo.

5.8. Alinstalacdo e a desinstalacdo devera ser realizada sob responsabilidade da Contratada, sendo,
igualmente, de sua responsabilidade, todos os procedimentos de instalacdo, incluindo acessorios,
customizacdo e testes de operacdo. A Contratada também sera responsavel por qualquer dano que

venha a ser provocado em virtude da desinstalacdo dos equipamentos atuais e a instalacdo dos novos.

5.9. Juntamente com o término da Etapa 3 descrita no item n° 1.5, a Contratada devera apresentar
um projeto final detalhado incluindo instalacdo fisica e acabamento do sistema de modulos,
alimentacéo elétrica e aterramento, conexdo com a rede local e integragédo a outros sistemas do CICC,
bem como apresentar documentagdo cobrindo todos os aspectos do sistema, incluindo desenhos As
Built.

5.10. A garantia e o suporte técnico deverdo ser prestados a todos os produtos e/ou componentes
fornecidos pela Contratada, devendo incluir reposicdo de pecas, reparacdo de eventuais falhas de

funcionamento e reinstalacdo de qualquer versao de software adquirida.



5.11. O suporte técnico devera ser prestado durante todo o periodo de garantia (36 meses), podendo

ocorrer de forma remota ou presencial, de acordo com a necessidade.
5.12. O suporte técnico presencial, quando houver, ocorrerd sem qualquer dnus para a SEPM.

5.13. Para o atendimento presencial deverd ser apresentado profissional técnico, devidamente

identificado e habilitado/qualificado para resolucdo do problema.

5.14. As pecas/equipamentos de reposicdo deverao ser originais do fabricante ou de empresa por ele

homologada e certificada.

5.15. Todas as pegas, dispositivos ou mesmo unidades que forem substituidas durante o periodo de

garantia terdo nova contagem de prazo, a partir de sua entrega.

5.16. Durante o periodo da garantia, no caso de o produto apresentar defeitos, precisar ser reparado

ou substituido, a Contratada devera repor o produto.

5.17. Serdo aplicadas, no que couber, as disposi¢cdes do Cddigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor, instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.

5.18. A Contratada devera fornecer nimero de telefonico fixo, tipo discagem local, e/ou endereco
eletrénico para abertura dos chamados técnicos para suporte, 0s quais deverdo possuir identificador
(n° de protocolo) proprio que devera ser repassado & SEPM para fins de registro e acompanhamento

das ocorréncias.

5.19. Entende-se por término do atendimento das ocorréncias em aberto, a disponibilidade dos
ativos para uso em perfeitas condicdes de funcionamento no local onde estdo instalados, estando

condicionado a aprovacao da SEPM.

5.20. Ao término do atendimento, a Contratada deverd emitir relatorio técnico indicando os

problemas encontrados e os procedimentos realizados.
5.21. N&o serd admitida neste certame a subcontratacao, seja parcial ou total.

5.22. A Contratada devera providenciar treinamento para operar e dar assisténcia de primeiro
escaldo aos sistemas e executar configuracdes bésicas, para até 10 (dez) servidores, conforme descrito

no Anexo | deste Termo.

5.23. A carga horaria dos treinamentos sera de 8 hs, divididos em dois modulos de quatro horas

cada um, a ser ministrado nas dependéncias do CICC em horario comercial.

5.24. A SEPM seré a responsavel pela infraestrutura necesséria a realizagdo do treinamento (sala de

aula e recursos audiovisuais).



6 — DA GARANTIA DOS EQUIPAMENTOS

6.1. O prazo de garantia dos materiais adquiridos sera de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses, ou
pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contados a partir do aceite definitivo do objeto. A
contratada devera oferecer garantia por 36 (trinta e seis) meses dos equipamentos (pecas/materiais),
com atendimento on-site e reposicdo do equipamento com defeito. Tal garantia se justifica pela alta
complexidade e elevado valor dos equipamentos a serem adquiridos. Também cabe destacar que o
funcionamento do Centro Integrado de Comando e Controle dar-se-a4 de forma ininterrupta (24/7),
com a integracdo de todas as forcas de Seguranca Publica. Corroborando com as informacdo aqui
elencadas, destaca-se o fato de que a SEPM n&o possui um corpo técnico para realizar a manutencéo e
manter os equipamentos em pleno funcionamento. Por fim, os equipamentos possuem varias fungdes

e entre elas esta 0 monitoramento permanente, que exige uma resposta agil e célere em eventual pane.

6.2. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas

condigdes de uso, sem qualquer dnus ou custo adicional para a SEPM.

6.3. A garantia abrange a realizacdo da manutencéo corretiva dos bens pela préopria Contratada, ou,
se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas

especificas.

6.4. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados
pelos equipamentos, compreendendo a substituicdo de pecas, a realizacdo de ajustes, reparos e

correcdes necessarias.

6.5. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser
substituidas por outras novas, de primeiro uso e originais, que apresentem padrbes de qualidade e

desempenho iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

6.6. Uma vez notificada, a Contratada realizard a reparacdo ou substituicdo dos bens que
apresentarem vicio ou defeito, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de retirada do
equipamento das dependéncias da Administracdo pela Contratada ou pela assisténcia técnica

autorizada.

6.7. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma
Unica vez, por igual periodo, mediante solicitagdo escrita e justificada da Contratada, aceita pela
SEPM.

6.8.  Na hipotese dos subitens acima 6.6 e 6.7, a Contratada devera disponibilizar equipamento

equivalente, de especificacao igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizacdo em carater



provisorio pela SEPM, de modo a garantir a continuidade dos trabalhos administrativos durante a

execucdo dos reparos.

6.9. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitacdo da SEPM ou
a apresentacédo de justificativas pela Contratada, fica a SEPM autorizada a contratar empresa diversa
para executar 0s reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a
exigir da Contratada o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da

garantia dos equipamentos.

6.10. Todas as pecas, dispositivos ou mesmo unidades que forem substituidas durante o periodo de
garantia terdo, a partir de sua entrega, todas as garantias previstas. O custo referente ao transporte dos

equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade da Contratada.

6.11. A vigéncia do Contrato ndo exonera a Contratada do periodo de garantia minima exigida ou
ofertada na proposta (36 meses) a qual consiste na prestagéo, pela Contratada, de todas as obrigagcdes
previstas na Lei n® 8.078, de 11/09/90, e alteracdes — Cdodigo de Defesa do Consumidor.

6.12. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado daquele
fixado no Contrato, permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de
alguma de suas condi¢fes, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

6.13. A empresa devera fornecer certificados de garantia, por meio de documentos proprios, ou

anotacdo impressa ou carimbada na Nota Fiscal respectiva.

6.14. O Termo de Garantia ou equivalente devera esclarecer de maneira clara e adequada em que
consiste a mesma garantia, bem como a forma, o prazo e o lugar em que podera ser exercitado, o 6nus
a cargo da SEPM, devendo ser entregue, devidamente preenchido pelo fornecedor, no ato do

fornecimento, acompanhado de manual de instalacdo e uso dos produtos.

6.15. As visitas técnicas preventivas trimestrais tem por objeto a realizacdo de checagem e limpeza
dos principais itens de uso do Sistema de Visualizagdo de Imagens, a fim de se preservar as condicdes

minimas de funcionamento para a manutencdo da garantia.

6.16. Durante a realizagdo das visitas técnicas preventivas trimestrais, a Contratada devera

providenciar:

a) Verificacdo geral do estado de funcionamento e conservacédo dos sistemas de visualizagéo;
b) Verificagdo e testes de funcionalidade em todos os equipamentos;

c) Verificacdo de cabos e conexdes;

d) Limpeza geral dos sistemas de visualizacdo;

e) Ajustes mecanicos (simetria dos modulos);



f) Verificacdo e ajustes do software;
g) Verificacdo e testes de funcionalidade do sistema; e,

h) Teste das fontes de energia.

6.17. O suporte técnico, remoto ou local, sera prestado pela CONTRATADA mediante requisicao
(chamado) da CONTRATANTE, com a realizacdo de atendimento técnico em, no maximo, 2 dias

Uteis.

6.18. N&o sendo solucionado o problema no prazo exposto nos itens 6.6 e 6.7, sujeitar-se-a a
Contratada as sangfes previstas em lei e no Contrato, sendo garantida a ampla defesa. Na ocasido, a
SEPM emitird uma notificacdo formal a Contratada com a ocorréncia apresentada para que, querendo,

apresente sua defesa.

7 — DA QUALIFICACAO TECNICA

7.1. A LICITANTE devera apresentar atestado(s) de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, comprovando que fornece ou forneceu objeto pertinente e compativel

em caracteristicas com o objeto da contratac&o.

7.2. A LICITANTE podera apresentar tantos atestados de capacidade técnica quantos julgar

necessarios para comprovar que ja executou objeto semelhante ao da contratacéo.

7.3. No caso de pessoa juridica de direito publico, o(s) atestado(s) devera(ao) ser assinado(s) pelo

responsavel emitente.
7.4. A LICITANTE devera apresentar ainda:

7.4.1. Certiddo de que estd devidamente registrada ou inscrita no Conselho Regional de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia (CREA);

7.4.2. Comprovacdo de vinculo com profissional de nivel superior ou outro devidamente
reconhecido pela entidade profissional competente (CREA), detentor de Atestado(s) de
Responsabilidade Técnica que comprove a execucdo de servico de caracteristicas semelhantes ao
objeto da contratacdo. A comprovacdo do vinculo do profissional com a empresa LICITANTE sera
feita por meio dos seguintes documentos: Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS)
devidamente assinada, contrato social atualizado comprovando a participagdo do profissional na
sociedade, contrato de prestacdo de servico, ou ainda, declaracdo de contratacdo futura do responsavel

técnico detentor do atestado apresentado, desde que acompanhada da anuéncia deste.



8 - DA ENTREGA E DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

8.1.  Aentrega dos equipamentos devera estar de acordo com os itens n° 1 e 5 deste Termo.

8.2.  Os equipamentos e insumos deverdo ser entregues no Centro Integrado de Comando e
Controle, sito a Rua Carmo Neto, s/n° esquina com a Rua Benedito Hipdlito, Cidade Nova, Rio de

Janeiro — RJ, sem 6nus de frete e seguro para a SEPM.

8.3. A Contratada devera comunicar a SSCC, com 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia, a data
e 0 horéario previsto para a entrega dos produtos, por escrito ou pelo telefone (21) 2276-6499.

8.4. O recebimento do material estara condicionado a observancia de suas especificacdes técnicas,

embalagens e instrucdes, cabendo a verificacdo aos representantes da SEPM.

8.5. A entrega dos produtos serd acompanhada e fiscalizada por servidores integrantes da
Comissdo de Fiscalizacdo, especialmente nomeados para este fim, 0s quais deverdo atestar 0s

documentos da despesa, quando comprovada a fiel e correta entrega para fins de pagamento.

8.6. A presenca da fiscalizacdo descrita no item anterior ndo elide nem diminui a responsabilidade

da Empresa Contratada.

8.7.  Caberéa aos servidores designados rejeitar totalmente, ou em parte, qualquer produto que nao
esteja de acordo com as exigéncias, ou aquele que ndo seja comprovadamente original e/ou novo,
assim considerado de primeiro uso, bem como determinar prazo para substituicdo do material

eventualmente fora das especificacdes, com defeito de fabricacdo ou vicio de funcionamento.
8.8. O objeto sera recebido:

a. Provisoriamente: pela Comissao de Fiscalizacdo do Contrato, no prazo de até 5 (cinco) dias

apos a execucdo de cada etapa constante no item n° 13.1 referente ao Cronograma Fisico-financeiro,

para efeito de verificacdo da conformidade do material com as especificacdes do objeto licitado.

b. Definitivamente: pelo Gestor do Contrato, em até 10 (dez) dias contados do atestado do

recebimento provisorio.

8.9. Executado o Contrato, seu objeto serd recebido por Comissdo de fiscalizacdo de Contrato
composta por 03 (trés) membros, na forma prevista no art. 73 da Lei n° 8.666/93, dispensado o

recebimento provisorio nas hipéteses previstas no art. 74 da mesma lei.

8.10. O recebimento provisério ou definitivo do objeto do Contrato ndo exclui a responsabilidade

civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela sua perfeita execucéo.



8.11. Todos os custos referentes a entrega como impostos, taxas, pedagios, fretes e demais despesas

que ocorram, serdo de responsabilidade da empresa Contratada.

9 — DAS OBRIGACOES DA SEPM

9.1. Constituem obrigacdes e reponsabilidades da SEPM:
9.2. Efetuar os pagamentos devidos a Contratada, nas condi¢fes estabelecidas no Contrato;

9.3. Fornecer a Contratada, documentos, informacdes e demais elementos que possuir pertinentes a
execucdo do Contrato;

9.4. Exercer a fiscalizacdo do Contrato;
9.5. Receber provisoria e definitivamente o objeto do Contrato, nas formas definidas no Contrato.

9.6. Designar servidores da SEPM que compordo a Comissdo de Fiscalizagdo, os quais irdo
proceder ao recebimento dos produtos.

9.7. Rejeitar os produtos que ndo atendam aos requisitos constantes neste Termo de Referéncia e

seus Anexos.

9.8. Notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades constantes

nos produtos para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.
9.9. Informar em quais ambientes deverdo ser instalados os equipamentos.

9.10. Autorizar livre acesso dos tecnicos as areas previstas para a execugdo do objeto do presente
Termo de Referéncia.

9.11. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada.

9.12. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do objeto do presente Termo de Referéncia, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,

prepostos ou subordinados.

10 — DAS OBRIGACOES DA LICITANTE

A LICITANTE devera:

10.1 cumprir todas as obriga¢cfes constantes neste Termo de Referéncia, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucéo

do objeto;



10.2 efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicdes, conforme especificacdes, prazo e local
constantes neste Termo e seus Anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarao as

indicacgdes referentes a marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia;

10.3 entregar o objeto do Contrato sem qualquer 6nus adicional para a SEPM, estando incluido no
valor do pagamento todas e quaisquer despesas, tais como tributos, frete, seguro e descarregamento

das mercadorias;

10.4 comunicar a SEPM, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, 0S motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

10.5 fornecer equipamentos novos, de primeiro uso, e que estejam na linha de producdo atual do

fabricante;

10.6 fornecer, juntamente com os equipamentos, todos os manuais a eles relacionados, em idioma

Portugués/Brasil, e informar quanto aos cuidados e utilizacdo adequada dos equipamentos;

10.7 colocar a disposicdo da SEPM todos os meios necessarios a comprovacdo da qualidade e
operacionalidade dos equipamentos fornecidos, permitindo a verificacdo de sua conformidade com as

especificacOes deste Termo e seus Anexos;

10.8 substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, nos prazos fixados neste Termo de Referéncia,

equipamentos, pecas ou componentes com avarias ou defeitos;

10.9 reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas expensas, 0S
equipamentos que sdo objetos do Contrato, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes de execucdo irregular ou do fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com

as especificagdes;

10.10 substituir os produtos, desde que comprovada a impossibilidade de reparo, por defeito de

fabricacdo, sem 6nus para a SEPM, nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

10.11 declarar, detalhadamente, a garantia dos equipamentos fornecidos, cujo prazo ndo podera ser
inferior a 36 (trinta e seis) meses, com suporte técnico remoto ou presencial (quando for o caso),

contados a partir do Aceite Definitivo;

10.12 assumir todos os dnus decorrentes da execuc¢do da garantia e suporte técnico e responsabilizar-

se pela perfeita execucdo de todas as obrigagdes deles decorrentes;

10.13 responsabilizar-se pela aquisicdo de quaisquer equipamentos e/ou componentes necessarios ao
cumprimento do objeto. A omisséo de qualquer despesa ou custo necessario a perfeita execugdo do
objeto sera interpretada como ndo existente ou ja incluida nos precos, ndo podendo a Contratada

pleitear quaisquer acréscimos ndo constantes da proposta comercial;



10.14 responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes dos equipamentos e das instalacfes, de
acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

10.15 manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes

assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas para sua contratagéo;
10.16 indicar preposto para representa-la durante a execucédo do Contrato;

10.17 comunicar aos Fiscais do Contrato, por escrito e tdo logo constatado, problema ou
impossibilidade de execucdo de qualquer obrigacdo contratual, para a adocdo das providéncias

cabiveis;

10.18 acatar todas as exigéncias legais da SEPM, sujeitando-se a sua ampla e irrestrita fiscalizacao,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacfes formuladas, durante todo o

periodo de garantia e suporte dos produtos;

10.19 acompanhar a liberagdo constante de novas versdes de firmware e/ou atualizacOes para o
melhor funcionamento dos ativos, informando a SEPM da necessidade de atualizacdo, bem como do
agendamento de janela para aplicacdo do firmware ou atualizacdo, deixando os equipamentos livres

de qualquer risco de paralisacao provocada por falha dos ativos;

10.20 responder pelos encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e previdenciérios resultantes da
execucdo do Contrato, ndo transferindo & SEPM, em caso de inadimpléncia com referéncia a esses
encargos, a responsabilidade por seu pagamento, nem podendo onerar o objeto definido neste Termo

e/ou no Contrato;

10.21 responsabilizar-se por danos causados a qualquer agente que sejam provenientes de falha no
funcionamento, reducdo em niveis de protecdo ou seguranca, de problemas funcionais apresentados
em decorréncia de alteracdo e/ou falha de projeto, de alteracdo da destinacdo ou finalidade do
equipamento que vise adaptar, reduzir custo ou auferir lucro indevido, seja por culpa ou dolo,

sujeitando-se as sancdes legais vigentes;

10.22 indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos a SEPM ou

terceiros;

10.23 manter programa de integridade nos termos da disciplina conferida pela Lei Estadual n°
7.753/2017 e eventuais modificacGes e regulamentos subsequentes, consistindo tal programa no
conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de
irregularidades e na aplicacdo efetiva de cddigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o
objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a

Administracdo Publica;



10.24 considerando a atipicidade das atividades desempenhadas pela SEPM, a Contratada e/ou
preposto devera apresentar relagdo nominal atualizada contendo o numero da carteira de identidade

das pessoas indicadas e autorizadas a ingressarem nas dependéncias do CICC,;

10.25 informar imediatamente a SEPM as alteracfes de dados, como, por exemplo, enderecos,
telefones, nome de representantes, que possam influenciar na comunicacdo da SEPM com a

Contratada; e,

10.26 A Contratada se obriga a tratar como "segredos comerciais e confidenciais™ todos 0s servicos

executados no ambiente de TIC da SEPM.

11 - DA ALTERACAO SUBJETIVA

12.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde
que (i) sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos neste
Termo de Referéncia; (ii) sejam mantidas as demais clausulas e condi¢es do Contrato; (iii) ndo haja
prejuizo a execucdo do objeto pactuado e (iv) haja a anuéncia expressa da Administracdo a

continuidade do Contrato.

12 - DO CONTROLE E DA FISCALIZACAO DA EXECUCAO

12.1 Nos termos do art. 67 Lei n° 8.666, de 1993, serd designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a

execucao e determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos observados.

12.2 A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas
ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia destes, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo

ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.3 O Gestor e a Comissao Fiscalizadora deverdo seguir todos os procedimentos detalhadamente
previstos na respectiva Resolucdo de nomeacéo referentes a execucao de suas atribuicdes, bem como

todos os demais capitulados no Decreto n° 45.600/16.

13- DO PAGAMENTO

13.1 O prazo de pagamento serd parcelado e em até 30 (trinta) dias, a contar da data final do periodo
de adimplemento de cada etapa, conforme cronograma fisico-financeiro abaixo descrito. Considera-se
adimplemento o pleno cumprimento da prestacdo referente a etapa a ser executada, devidamente

atestado de forma definitiva pelo(s) agente(s) competente(s).



Evento de . Percentual a
Pagamento URDEEEEE ser pago (%o)

1 Entrega dos equipamentos, insumos e Projeto Executivo 60

Execucdo dos servicos de desinstalacdo, instalacao,

2 configuracdo, integracéo e testes da Solucéo 30
3 Treinamento 10
TOTAL 100

13.2 O pagamento se dara através de ordem bancaria, para credito em conta corrente de instituicdo
financeira Contratada pelo Estado (Banco Bradesco), cujo nimero e agéncia deverao ser informados

pelo adjudicatério até a assinatura do Contrato.

13.3 No caso de a Contratada estar estabelecida em localidade que ndo possua agéncia da instituicdo
financeira contratada pelo Estado ou caso verificada pela SEPM a impossibilidade de a Contratada,
em razdo de negativa expressa da instituicdo financeira contratada pelo Estado, abrir ou manter conta
corrente naguela instituicdo financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta
corrente de outra instituicdo financeira. Nesse caso, eventuais 6nus financeiros e/ou contratuais

adicionais serdo suportados exclusivamente pela Contratada.

13.4 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para

pagamento.

13.5 Antes de cada pagamento a Contratada, sera realizada consulta aos sitios eletronicos oficiais para

verificar a manutencao das condigdes de habilitacdo exigidas.

13.6 Constatando-se, junto aos sitios eletrdnicos oficiais, a situa¢do de irregularidade da Contratada,
sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por

igual periodo, a critério da SEPM.

13.7 Previamente a emissdo de Nota de Empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta aos sitios eletrdnicos oficiais para identificar possivel suspensdo temporaria de
participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucao
Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

13.8 Nédo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a SEPM devera

comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da



Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s

meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

13.9 Persistindo a irregularidade, a SEPM devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual

nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

13.10 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do Contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situacdo junto aos sitios

eletrdnicos oficiais.

13.11 Seré rescindido o Contrato em execuc¢do com a Contratada inadimplente nos sitios eletronicos
oficiais, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta

relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da SEPM.
13.12 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

13.121 A LICITANTE regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de
comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido

previsto na referida Lei Complementar.

13.13 Caso se faca necesséaria a reapresentacdo de qualquer Nota Fiscal por culpa da Contratada, o
prazo de 30 (trinta) dias ficard suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da respectiva

reapresentacgao.

13.14 O pagamento somente sera autorizado apés a declaracdo de recebimento da execucdo do objeto,

mediante atestagédo, na forma do art. 90, 83°, da Lei n°® 287/79.

14 — DO REAJUSTE

14.1 Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da apresentacdo da proposta, podera a Contratada
fazer jus ao reajuste do valor contratual pelo ICTI (indice de custo da tecnologia da informacéo),
calculado pelo IPEA, que devera retratar a variacdo efetiva do custo de producdo ou dos insumos
utilizados na consecucdo do objeto contratual, na forma do que dispbe o art. 40, XI, da Lei n.°
8.666/93 e os arts 2° e 3° da Lei n.° 10.192, de 14.02.2001.

14.2 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, 0 que vier a ser determinado pela legislacdo

entdo em vigor.



14.3 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial

para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
14.4 O reajuste seréa realizado por apostilamento.

15— DA GARANTIA CONTRATUAL

15.1 A Contratada, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da assinatura do Termo de
Contrato, prestara garantia no valor correspondente a 2% (dois por cento) do valor do Contrato, que
sera liberada de acordo com as condicdes previstas neste Termo de Referéncia, conforme disposto no

art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, desde que cumpridas as obriga¢fes contratuais.
15.2 A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contrata¢des, salvo apds sua liberagéo.

15.3 O valor da garantia devera permanecer integral até o término da vigéncia do Contrato. Nos casos
em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original devera ser
recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, contadas da data de recebimento da notificagdo da
SEPM, sob pena de rescisdo administrativa do Contrato.

15.4 No caso de alteracdo do valor do Contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
readequada ou renovada nas mesmas condi¢des, no prazo previsto no item 15.1, de forma que seja

mantido o percentual de 2% (dois por cento) do valor do Contrato.

15.5 O valor da garantia revertera em favor da SEPM, integralmente ou pelo saldo que apresentar, no
caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da Contratada, sem prejuizo das perdas e danos

porventura verificados.
15.6 A SEPM executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

15.7 A SEPM podera utilizar o valor da garantia prestada para descontar os valores referentes a
eventuais multas aplicadas a Contratada, bem como nos casos decorrentes de inadimplemento
contratual e de indenizacdo por danos causados ao Patrimdnio do Estado ou de terceiros ocorridos nas

suas dependéncias.

15.8 A garantia prestada sera restituida a Contratada ap6s o término da vigéncia contratual ou
rescisdo do mesmo, desde que ndo tenha dado causa a rescisdo e nao haja pendéncias. Quando a
garantia for prestada em dinheiro, o valor serd atualizado monetariamente (artigo 56, 84° da Lei n°
8666/93).

15.9 Se mostra plenamente razoavel o quantitativo de 2% (dois por cento) de garantia contratual, ndo
promovendo, por si sO, qualquer restricdo a competitividade. Tal valor visa garantir a execucdo do

contrato, assegurando a Administracdo eventual cobertura em razdo da incidéncia de multas



contratuais, que se ndo ocorrem em razao do integral adimplemento da obrigacdo, o valor podera ser

levantado pela contratada.

16 — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

Trata-se de processo cuja verba serd oriunda de repasse do Fundo Nacional de Seguranca Publica
(FNSP).

17- SUSTENTABILIDADE

17.1 Os objetos a serem licitados descritos neste Termo de Referéncia, deverdo estar de acordo com
os critérios de sustentabilidade ambiental contidos na Instrucdao Normativa n.° 01, de 19 de janeiro de
2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo — SLTI/MPOG e no Decreto n.° 43.629/2019, no que couber, e ainda, na
Instrucdo Normativa IBAMA n° 06, de 15/03/2013 alterada pela Instru¢cdo Normativa IBAMA n°01
de 31/01/2014.

17.2 Durante o transporte e 0 armazenamento, 0s equipamentos devem ser acondicionados em
embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, utilizando-se de materiais

reciclaveis, bem como a aplicacdo da responsabilidade socioambiental.

17.3 Em cumprimento aos requisitos dispostos no "Guia Nacional de Licitacdes Sustentaveis - AGU"
(disponivel em hVp://lwww.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/294766), a CONTRATADA

deverd observar, no que couber, as diretrizes de sustentabilidade ambiental expressas.

17.4 Nos termos do art. 7°, inc. X1 da Lei n.° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Solidos, a
CONTRATADA deve priorizar, no que couber, a ado¢do de produtos reciclados e reciclaveis para
bens, servigos e obras que considerem critérios compativeis com padrdes de consumo social e

ambientalmente sustentaveis.

18 — DA NAO RESERVA DE COTA DE PREFERENCIA E DOS CONSORCIOS

18.1 Nao havera cota reservada para as ME e EPP, em conformidade com inciso Il do artigo 49 da
Lei Complementar n® 123/06, tendo em vista o tratamento diferenciado e simplificado para as
microempresas e empresas de pequeno porte ndo se mostrar vantajoso para a Administracdo Publica,
representando a possibilidade de prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado no que
diz respeito ao ponto fundamental que € a manutencdo da padronizacdo da aquisicdo. Assevera essa
questdo, o artigo 15, inciso | e 23, § 1° da Lei n° 8.666/93, e também a Sumula n° 247/TCU.



18.2 Né&o serad permitido o fornecimento ou participacdo de empresas em consorcio, uma vez gque a
referida contratacdo ndo se trata de um objeto complexo a ponto de ser necessaria ao atendimento do
interesse publico a participacdo de empresas consorciadas. A ndo participacdo de empresas
consorciadas € resultado de um processo de avaliacdo da realidade do mercado em raz&o do objeto a
ser licitado e a ponderacdo dos riscos inerente a atuacdo de uma pluralidade de sujeitos associados
para execucdo do objeto visando ao atendimento ao interesse publico, com isso, a auséncia de

consarcio nao trard prejuizos a competitividade do certame.

18.3 A Lei 8.666/93, ao inserir o instituto do consorcio em seu art. 33, teve como objetivo aumentar a
competitividade no processo licitatério ao expressamente aceitar empresas consorciadas em
licitacbes. No entanto, a admissdo ou vedacdo a participacdo de empresas que se apresentem
constituidas sob a forma de consércio para fornecer bens e servigcos a Administracdo Publica, em
substancia, se decide caso a caso em face do objeto a ser licitado, pois a existéncia de consorcios
tanto poderd incrementar quanto restringir a concorréncia, devendo, cada caso, ser examinado
isoladamente. Assim, quando o bem ou os servigos pretendidos envolverem questbes de alta
complexidade ou de relevante vulto, situacdo em que empresas, isoladamente, ndo teriam condicdes
de suprir os requisitos de habilitacdo do Edital, colocando em risco o principio da competitividade, o
consorcio deve ser admitido. Conveém frisar que, em relacdo ao aspecto da participacdo independente
de empresas para fornecimento de bens e servi¢os, é bastante comum que empresas de pequeno e
médio porte atendam plenamente a qualificacdo técnica e econdmico-financeira, possuindo condicoes
suficientes para a execucdo de contratos dessa natureza, 0 que ndo tornard restrito o universo de

possiveis licitantes individuais, como no caso deste certame.

19 — DO RESPONSAVEL PELA ELABORACAO TERMO DE REFERENCIA

TEN CEL PM RG 60.921 EDUARDO A. G. ANJO

20 - DO GESTOR E DOS FISCAIS DE CONTRATO

GESTOR:
- CEL PM JOMAR FERNANDO DA SILVA
FISCAIS:
- CEL PM MARCOS AURELIO CARVALHO CONTREIRAS;
- MAJ PM JOELMIR DOS SANTOS;
- CAP PM MARISOL NUNES CANELAS.



21 — DAS CONDICOES GERAIS

Quaisquer davidas relacionadas as condicGes estabelecidas neste termo poderdo ser esclarecidas junto
a

- Subsecretaria de Comando e Controle (SSCC) da PMERJ, localizada na Rua Carmo Neto s/n°,
esquina com a Rua Benedito Hipdlito, Cidade Nova, RJ. Tel.: (21) 2276-6482 / 2276-6565.
E-mails: coop_suptic@pmerj.rj.gov.br / cproj_suptic@pmerj.rj.gov.br.

- Diretoria de LicitagOes e Projetos da PMERJ, localizada na Rua Evaristo da Veiga, n° 78, primeiro
andar, Centro, RJ. Tel: 2333-2693.

22 - DOS ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

ANEXO | — ESPECIFICACOES TECNICAS — SISTEMA DE VISUALIZACAO DE IMAGENS
DO CICC;

ANEXO Il - LOCAIS DE INSTALACAO DOS VIDEOS WALL;

ANEXO |11 - PEDIDO DE ORCAMENTO,;

ANEXO IV - MAPA DE RISCOS

Quartel General, em 23 de novembro de 2021.

EDUARDO A. G. ANJO - TEN CELPM __
~DIRETOR DA DLP

/ ID. FUNG, 2213457-3 /
CES BN
ffﬁmz :171;( mm/c(; '

Jd\)MAR FERNANDO DA SILVA L PM
REPRES. DO SETOR TECNICO + $SCC
ID. FUNC. 2419484-0
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ANEXO I

ESPECIFICACOES TECNICAS - SISTEMA DE VISUALIZACAO DE IMAGENS DO CICC

ITEM DESCRICAO QTD

1 Monitor Profissional de Video Wall (55 polegadas) 114

Diagonal de 54,6 polegadas;

Resolucéo nativa Full HD (1.920 x 1.080 pixels)

Taxa de aspecto de 16:9;

Brilho tipico de 500 cd/mz;

Contraste tipico de 4000:1;

Tempo de resposta (G para G) de 8ms;

Angulo de visdo horizontal e vertical de 178°;

Somatoéria da juncao entre duas bordas de 1,8 milimetros;

Possui 3 entradas de video, sendo 2 HDMI e 1 DisplayPort 1.2;

Possui 1 saida de video DisplayPort 1.2 com funcdo de

cascateamento de video entre monitores, repassando as imagens

recebidas de um monitor para outro;

k. A funcdo de cascateamento (daisychain) em resolucdo Ultra HD
(3.840 x 2.160 pixels), ou seja, permite que até 4 monitores sejam
interligados entre si, utilizando uma unica fonte de sinal de video
Ultra HD e mantendo a resolucdo nativa (sem perdas) de Full HD
para cada um dos 4 monitores;

I.  Permite ser controlado através de controle remoto infravermelho
(IR), comandos RS-232 e comandos IP;

m. Possuir 1 saida de controle RS-232 com fungdo de cascateamento
de controle entre monitores, repassando os comandos recebidos de
um monitor para outro;

n. Fonte de alimentacdo compativel com tensdes de entrada de 100 a
240 Vac em frequéncias de 50Hz e 60Hz;

0. Suportar operacdo em temperadoras de 0° & 40°C e umidades de
10% a 80%;

p. Suportar operacao continua em modalidade 24/7, ou seja, 24 horas
por dia, 7 dias por semana;

g. Possuir recurso para prevenir retencdo de imagem/marcas na tela
do monitor através do deslocamento horizontal e vertical de 1 ou
mais pixels da imagem em intervalos de tempo pré-definidos;

r. Ser fornecido com os seguintes acessorios: controle remoto com

pilhas/baterias, cabo de alimentacéo e manual bésico.

Se@mooo0oTp
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Ressaltando que todos os cabos de video para conexdo entre as saidas de
video dos processadores gréaficos e a entradas dos monitores de Video Wall
deverdo ser de tecnologia AOC (Active Optical Cable) de transmissdo de
video sobre cabo de fibra éptica, imune a interferéncia eletromagnética,
permitindo altas resolu¢cées em longas distancias (acima de 10 metros) e
menor indice de falhas que cabos de video com tecnologia de cobre. O




custo desses insumos ja devera estar incluso no fornecimento dos itens a
gue estiverem associados.

Estrutura mecanica de fixacdo — adaptacéao

As estruturas mecéanicas de fixacdo ja estdo instaladas e na verdade so
serd necessario a adequacdo destas aos novos monitores. Devera ser
reavaliada se os novos Monitores tém o mesmo peso dos antigos para
evitar que as dimensdes continuem apropriadas para a disposicdo dos
Video Walls, as cargas e aos tamanhos dos monitores, possibilitando ainda
um ajuste fino para o perfeito alinhamento e faceamento entre médulos.

4,76 metros

!

As estruturas deverdo ser projetadas para receber todos os acessorios de
instalacdo, cabeamento de video e controle, sistemas de distribuicdo
elétrica e comunicacgdo de dados.

Figura 1 — Modelo de estrutura de fixagdo de cada Monitor de 55”
(polegadas).

O acesso para manutencao dos monitores sera frontal do tipo basculante,
permitindo que os Video Walls ocupem um espacgo reduzido e que
operacbes de conserto ou troca de um monitor sejam realizadas
rapidamente. O acesso para manutencdo permitird que a manutencao e a
substituicio de um monitor sejam realizadas individualmente, sem a
necessidade de retirar monitores adjacentes. O acesso traseiro devera ser




removivel para permitir a checagem e visualizacdo das conexdes.

As condi¢des dimensionais e ergondmicas de tais estruturas dever&o ser
apresentadas em Projeto Executivo a ser elaborado ap6s a contratacéo, o
qual verificard se o arranjo mecanico e as condicbes arquitetdnicas
apresentadas sao aderentes ao ambiente.

- Estrutura mecanica do Video Wall da Sala de
Videomonitoramento - CICC

A Estrutura mecanica de fixacdo do Video Wall da Sala de
Videomonitoramento deverd atender todas as especificagcdes técnicas
descritas anteriormente, suportando a instalacdo do Video Wall na
disposicdo 7Vx14H, ou seja, um arranjo de 7 linhas de monitores por 14
colunas de monitor e serd compativel com os Monitores profissionais de
Video Wall (55 polegadas).

Devera ser adaptada a instalacdo ja existente sendo necesséria a
adaptacdo dos locais para o encaixe correto dos monitores LFD.

- Estrutura mecanica do Video Wall das Salas CICC-R e CICC-N

As Estruturas mecénicas de fixacdo dos Video Walls das Salas de Crise ndo
serdo removidas ou alteradas. Apenas ocorrera uma adaptacdo para a
passagem dos cabos e equipamentos que sejam compativeis com 0s novos
Monitores profissionais de Video Wall (55 polegadas).

ITEM

DESCRICAO

QTD

Processador Gréafico

Video Wall da Sala de Videomonitoramento CICC

Os processadores graficos principais do Video Wall da Sala de
Videomonitoramento deverdo ser capazes de gerenciar os 98 (noventa e
oito) monitores profissionais Full HD do Video Wall em sua resolucdo
méxima, ou seja, um Video Wall com resolugdo total de 26.880 x 7.560
pixels, totalizando mais de 203 milhdes de pixels.

Deve ser considerado a utilizacao 2 gerenciadores principais para operacao
de todo o Video Wall, sendo 2 (duas) areas de video logicas distintas sendo
uma com 56 monitores cada (8 colunas) e a segunda com 42 monitores (6
colunas).

Cada processador gréafico possuem as seguintes caracteristicas:

a. A arquitetura do sistema utiliza CPUs duplamente processada, ou
seja, utiliza dois processadores em um mesmo appliance.

b. Cada processador deve ser compativel com a linha Intel Xeon com 8

nucleos, 16 threads, clock de 2,1 GHz (sem “turbo” ou overclock), 48

linhas PCl-e 3.0 e 11Mb de Cache.

Possui 32GB de RAM DDR4-2666MHz;

Possui armazenamento SSD com capacidade de 250 GB;

Possui 4 interfaces de rede RJ45 gigabit ethernet;

O gabinete é proprio para montagem em rack 19”, sendo fornecido

com trilho deslizante;

g. Possui fonte de alimentacédo redundante compativel com tensdes de
entrada de 100 a 240 Vac em frequéncias de 50Hz e 60Hz;

~® oo
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h. As fontes de alimentagéo séo hot pluggable, permitindo inserir uma
fonte de alimentagcdo sem precisar desligar o processador gréfico;

i. Possui 4 entradas de captura de video HDMI Full HD (1920 x 1080
pixels), sendo possivel fazer atualizacdo de hardware para até 12
entradas;

j. Possui saidas de video suficientes para entregar um sinal Full HD
(1920 x 1080 pixels) por monitor, sendo que cada placa de
processamento grafico possui 5GB GDDR5X de memoéria GPU e
1280 nucleos cada.

Video Wall da Sala de CCIC-R e CICC-N

O processador gréfico principal do Video Wall das Salas de Crise devera ser
capaz de gerenciar sozinho os 8 (oito) monitores profissionais Full HD do
Video Wall em sua resolucdo maxima, ou seja, um Video Wall com
resolucdao total de 7.680 x 2.160 pixels.

Cada processador grafico do Video Wall possui as seguintes caracteristicas:

a. O processador é da linha Intel Core com 8 nucleos, 16 threads, clock
de 2,9 GHz (sem “turbo” ou overclock), 16Mb de Cache.
b. Possui 16GB de RAM DDR4-2666MHz;

Possui armazenamento SSD com capacidade de 256 GB;
Possui 1 interfaces de rede RJ45 gigabit ethernet;
O gabinete é tipo torre;
Possui fonte de alimentacdo compativel com tenses de entrada de
100 a 240 Vac em frequéncias de 50Hz e 60Hz;

g. Possui 4 entradas de captura de video HDMI Full HD (1920 x 1080

pixels);

Possui saidas de video suficiente para entregar um sinal Full HD (1920 x
1080 pixels) por monitor, cada placa de processamento grafico possui 4GB
GDDR5 de memoria GPU e 640 nucleos cada.

=0 oo

ITEM

DESCRICAO

QTD

Ferramenta de Integracdo, Colaboracéo e Operacdo do Sistema de
Visualizagéo

a. A ferramenta devera possuir uma interface de usuério/operagéo
executada em diversas plataformas de desktops (Windows, Linux ou
MacOS).

b. A ferramenta devera apresentar um sistema de gerenciamento de perfis
de usuarios, de maneira que permite a configuracdo de permissfes de
acesso e privilégios a usuarios e grupos de usuarios.

c. A ferramenta devera criar em cada Video Wall uma area de trabalho
Unica, onde diversas aplicacdes e documentos poderao ser executados
livremente, posicionados e redimensionados.

d. A ferramenta deve permitir a visualizacao simultdnea de multiplas janelas
de aplicativos ou imagens de video em tempo real. O nimero de janelas
simultaneas néo é limitado em funcao de disponibilidade de licencas.

e. A ferramenta deve apresentar uma arquitetura cliente-servidor, de

50




maneira que o0 mesmo pode ser controlado remotamente por um ou mais
operadores através da rede local ou através de uma rede remota.

f. A ferramenta deve possuir funcionalidades de operacéo e captura de tela
através de redes IP cabeadas e sem fio.

g. As ferramentas deverao ser apresentadas em plataforma web, de
maneira que colaboradores externos possam interagir com o Video Wall
sem a necessidade de instalagdo de software e configuracdes adicionais,
necessitando apenas da autenticacdo ao servidor.

h. A ferramenta deve apresentar recursos de autenticacdo por usuario e
senha.

i. A ferramenta deve permitir salvar layouts predefinidos de Video Wall que
incluam aplicacdes em execucdo no processador grafico de imagens.

j- A ferramenta deve utilizar protocolos de transferéncia de hipertexto sobre
uma camada adicional de seguranca com os protocolos SSL/TLS,
permitindo criptografia e utilizagéo de certificados.

k. A ferramenta deve ser 100% web, de preferéncia executada através de
extensdes em web browser, ndo necessitando de instalacdo de programas
nas magquinas dos operadores.

I. A ferramenta deve apresentar uma interface de uso simples, com atalhos
rapidos, de maneira a possibilitar uma experiéncia agil e efetiva aos
operadores.

m. A ferramenta deve permitir que cada operador tenha seu préprio mouse
e teclado ativos na &rea de trabalho do Video Wall, de maneira que cada um
controle as aplicagBes diretamente no Video Wall de maneira simultanea e
independente.

n. A ferramenta deve permitir a configuracdo do nome do operador e da
cor do ponteiro de cada operador que manusear o Video Wall, de maneira a
permitir a facil identificacdo de quem esta operando.

0. Cada operador devera ter capacidade de controlar qualquer computador
previamente autorizado na rede local ou remota através de seu proprio
ambiente de trabalho, utilizando seu préprio mouse e teclado.

p. A ferramenta deve permitir o controle do mouse e teclado do
processador grafico de imagens remotamente por um ou mais usuarios
simultaneos.

g. Cada operador tera o poder de aplicar zoom em qualquer janela de
captura fisica ou de rede.

r. A ferramenta deve possuir um visualizador de arquivos de multimidia
integrado que permite a visualizacdo de arquivos de imagem, de video,
documentos e paginas web em janelas independentes no Video Wall.

s. A ferramenta deve permitir a captura ilimitada da tela de computadores
conectados na mesma rede.

t. A ferramenta deve permitir que arquivos de imagem e video sejam
enviados diretamente para o Video Wall, através de um desktop, sendo
completamente processados e renderizados no Video Wall, através da
GPU.

u. A ferramenta deve apresentar funcao ilimitada de captura de estacdes de
trabalho, permitindo que o operador controle uma ou mais estacdes remotas
diretamente a partir da area de trabalho do Video Wall;

v. A ferramenta deve possuir integracdo com servidores remotos através de
protocolo RDP e VNC, permitindo que o operador controle um ou mais
terminais remotos diretamente a partir da area de trabalho do Video Wall.
Através do proprio teclado e mouse do operador, é possivel operar 0s
servidores remotos diretamente no Video Wall, inclusive por mais de um
operador simultaneamente.




Xx. A ferramenta deve possuir integracdo com infraestrutura de desktop
virtualizada (VDI), permitindo que o operador controle uma ou mais
maquinas virtuais diretamente a partir da area de trabalho do Video Wall,
através de seu préprio teclado e mouse, inclusive por mais de um operador
simultaneamente.

y. A ferramenta deve possuir compatibilidade com solucdes de
videoconferéncia Microsoft Teams, Zoom e Google Meet, permitindo que
cameras, microfones e alto-falantes sejam integrados ao processador
gréfico para realizacdo de videoconferéncia. Através do mouse e teclado
dos operadores, sendo possivel acionar todos os botdes dos sistemas de
videoconferéncia, tais como ligar/desligar microfone, ligar/desligar camera,
desconectar da conferéncia, outros.

z. A ferramenta deve possuir integracdo com cameras de monitoramento
através de protocolo RTSP, suportando a capacidade de decodificar e exibir
até 20 cameras Full HD.

a'. A ferramenta deve ter a possibilidade de executar paginas web,
documentos PDF, mapas e imagens de altissima resolugdo com
renderizacdo completa e local no Video Wall, isto €, ndo esticar uma
imagem de baixa resolucéo a partir da maquina do operador.

b'. A ferramenta deve permitir a configuragcdo de diversos layouts de
exibicdo, com definicAo de posicionamento e dimensdo das fontes de
imagens através de software cliente compativel com interface web.

c'. A ferramenta deve permitir que todos os ativos disponiveis no cliente
possam ser inseridos em layouts, incluindo janelas de capturas fisicas,
janelas de captura por rede ou qualquer outro aplicativo local em execucdo
no processador grafico de imagens.

d'. A ferramenta permitir o acionamento dos layouts pré-configurados que
devera ser realizado através de software cliente compativel com interface
web e dispositivos moveis 10S, Android e Microsoft Windows.

e'. A ferramenta deve possuir renderizagdo 3D com aceleracdo de GPU
nativa, incluindo renderizacao total de fontes RDP/VNC e paginas da web.

f. A ferramenta deve apresentar integracdo com aplicativo de mapas,
realizando a renderizagéo localmente, isto €, sem fazer stretch de capturas.

g'. O software deve utilizar protocolos de rede de facil implementagéo e que
nao exijam infraestrutura e configuracdo complexas como multicast.

Cada processador grafico da Ferramenta de Colaboracdo Unificada possui
as seguintes caracteristicas:

a. O processador é da linha Intel Core 3 com 4 nlcleos, 8 threads,
clock de 3,0 GHz (sem “turbo” ou overclock), 6Mb de Cache.

Possui 8GB de RAM DDR4 non-ECC Memory;

Possui armazenamento SSD com capacidade de 128 GB;

Possui 1 interfaces de rede RJ45 gigabit ethernet;

O gabinete é tipo small form;

Possui 2 saidas de video (HDMI e display port);

Possui uma placa de rede WiFi 802.11ac.
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ITEM

DESCRICAO

QTD

PROCESSADOR DE AUDIO DIGITAL

®

AT T Ta o

Devera possuir resposta em frequéncia minima de 20Hz até 20kHz
nas entradas e saidas de 4udio analdgicas;

Possuir no minimo 64 canais de entrada de &udio, e minimo 64
canais de saida IP através de protocolo AES67;

Devera possuir 8 conexdes flexiveis, podendo ser configurada tanto
como entrada mic/line, quanto saida de audio analégico;

Conexfes analégicas deverdo possuir distorcdo harmonica total
(THD) de no maximo 0,1%;

Conexdo USB devera permitir 8 canais de entrada de audio e 8
canais de saida de audio, com taxa de amostragem de 48kHz;
Devera possuir funcionalidade de VolP;

Suportar até 8 canais AEC (Cancelamento de Eco Acustico);

Devera possuir 8 portas de entrada légica e GPIO;

Devera possuir 2 portas de controle RS232;

Devera suportar o controle e equipamentos através de rede IP;
Devera suportar a customizacdo de interfaces graficas para funcbes
de automacéo e controle dos sistemas;

Devera ser compativel com a Interface de Operacao especificada,
Devera possuir no minimo duas portas gigabit ethernet com suporte a
fungéo de redundancia de rede;

Dever4 possuir gabinete que permita a instalacdo em rack com
dimensdo maxima de 1U;

Sistema de audio deverd comportar sinal de audio de
videoconferéncia para possiveis prelecdes remotas para toda a
equipe. Capacidade de poder integrar sistemas de videoconferéncias
e criar controles de volumes, e parametros basicos para
videoconferéncia.
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ITEM

DESCRICAO

QTD

SISTEMA DE REPRODUCAO DE AUDIO ATRAVES DE FONES

O Sistema devera reproduzir sinais para no minimo para 30 fones,
para os usuarios do CIODES e adicionalmente para no minimo 20
fones para os usuéarios nas salas menores (10 x CICC-N e 10 x
CICC-R), com possibilidade de controle de volume independente
para cada canal e também possibilidade de apresentagdo do
mesmo som no ambiente quando necessario;

O Sistema deverd ser integrado ao PROCESSADOR DIGITAL para
compor a solugcdo, com possibilidade de ser distribuido sinal
analdgico;

O Sistema devera ter largura de banda de 5 a 200Khz, para manter
a integridade de sinal;

Cada canal devera ter sinalizador de LED para sinalizar sinal de
saida;

A conectividade da saida do fone devera ser conector 74",

A tensdo de alimentacdo devera ser 100-240V,

O Sistema devera ser fixado em rack com saida de fones tanto na
parte frontal como na traseira do equipamento;
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h. Deverao ser fornecidos fones de ouvido com sensibilidade de 125dB
SPL/V @ 1kHz, impedancia nominal de 320hms, largura de banda
minimo entre 40 e 25kHz.

ITEM DESCRICAO QTD

6 AMPLIFICADOR DE SINAL DE SISTEMA SEM FIO PARA O 03
CIODES

a. Deverd possuir protecdo contra elevacdo de temperatura, curto
circuito e picos de corrente. Para o sistema da sala maior, para
garantia de transmissdo de sinal constante se faz necessario
assegurar um sistema para amplificacdo de sinal das duas antenas
para recepgao do microfone;

b. O Sistema devera estar incluido no fornecimento;

c. Também deverdo estar inclusas as antenas para fixacdo em parede
ou teto, com o0s acessorios inclusos, seletor de minimo 02 niveis de
ganho entre -10 e +10dB;

d. Devera possuir Led para indicagédo de ajustes do ganho, impedéancia
de 500hms, conector BNC fémea.

ITEM DESCRICAO QTD

7 AMPLIFICADOR DE POTENCIA (CICC-N e CICC-R) 06

a. Devera possuir resposta em frequéncia de 25Hz a 28kHz e 2 canais
de audio de baixa impedancia;

b. Possuirimpedancia de saida que suporte cargas entre 2 e 8 ohms;
c. Deveréa possuir funcionalidade de bridge, de forma que os 2 canais
de baixa impedéancia possam ser utilizados como um Unico canal;

d. Sua distorcdo harmdnica total (THD) deve ser de no maximo 0,5%,
sensibilidade de no minimo +7dBu de 1,7Vrms a 8 ohms, relacao
sinal/ruido a 2 ohms de no minimo 110dB;

e. Poténcia minima de 300W por canal a 8 ohms e de 900W no modo
bridge a 8 ohms, conexdes XLR e Speakon, alimentacéo bivolt;

f. Devera suportar ser instalado em rack padrao 19”.

DESCRICAO QTD
ITEM

8 CAIXA ACUSTICA DE SOBREPOR (CICC-N e CICC-R) 08

Caixa com alto-falante de no minimo 57;

Tweeter de no minimo %4”;

Resposta em frequéncia de 62Hz a 20kHz;

Sensibilidade de no minimo 85dB SPL @ 1W/m:;

Angulo de cobertura cénica de no minimo 120°;

Poténcia de 150W em impedancia de 8 ohms;

Possibilidade de ligagcdo em linha de 70V (alta impedancia) com
opc¢Oes (Taps) de 7.5W, 15W e 30W;
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h.

Devera ser fornecida na cor preta e acompanhada do suporte
de fixacdo necessério.

ITEM

DESCRICAO

QTD

CAIXA ACUSTICA AMPLIFICADA (CIODES)

—TQ@ e a0

Caixa acustica com amplificador interno, sistema de reproducao
tipo estereofdnico;

Sinais processados digitalmente em 48 bits (acumulador 76
bits), com conversores A/D e D/A separados de 24 bits de alta
precisdo, com excelente relacdo sinal/ruido e alcance dinamico;
Amplificacdo em Classe-D;

Faixa de frequéncia de 57Hz - 20 kHz;

Angulo de cobertura: 90° H x 60° V;

Falante de 8";

Corneta: 2",

ima: ferrita para baixas frequéncia;

Para altas frequéncias: Diafragma de 1,75", Tipo driver de
compresséao de 1", ima de neodimio;

Nivel de pressdo sonora na saida (1m; no eixo): pelo menos
120dB, poténcia de saida: minimo 650w continuo.
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ITEM

DESCRICAO

QTD

10

SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA SOFTCLIENT

@~pooco

Sistema composto de camera PTZ com conexdao USB 2.0,
compativel para PC, imagem de alta performance, detalhes
finos e baixo ruido de imagem,;

Sensor CMOS de High Definition;

Zoom Optico de 10x e abertura de camera de minimo 55°;
Controle por TCP/IP, RS-232, USB e IR;

Definicdo de imagem até 1080p a 30fps;

Programacéo de até 255 posicoes;

Sistema de captacdo de audio através de microfone de mesa
para as salas menores, com programacdo de abertura e
cobertura de captura de audio dos 04 I6bulos existentes, canais
independentes de captura, possibilidade de integrar através de
protocolo DANTE ou AES67;

Mini PC com teclado e mouse sem fio para hospedagem de
aplicativos softclient para acesso as reunides, preparado para
acesso com conta do cliente usuério.
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ITEM

DESCRICAO

QTD

11

TREINAMENTO

01

A Contratada devera ministrar um treinamento sobre a solucéo
implantada, com oito horas-aula dividido em duas aulas de quatro
horas;
O treinamento deve ser ministrado nas dependéncias do CICC em
horario comercial;
O curso tem por objetivo capacitar um ou mais técnicos, até 10 (dez)
pessoas, para operar e dar assisténcia de primeiro escaldo aos
sistemas e executar configuracdes basicas;
O(s) instrutor(es) deve(m) possuir curso superior completo,
preferencialmente em engenharia, computacdo ou outra formacéo da
mesma area técnica;
O curso deve ter sua ementa apresentada por ocasido do projeto
executivo, incluindo, mas nao restrita obrigatoriamente a eles, os
seguintes topicos: Visdo geral da solucdo implantada, Conceitos
bésicos sobre éaudio e video, Configuracdo dos equipamentos;
Sistemas de apresentacdo de imagens tipo Video Wall, tecnologias,
recursos e operagao;
Material didatico: a Contratada deve fornecer a cada participante, um
caderno e uma caneta para realizacdo de anotacgdes;
Metodologia: o curso deve ser conduzido com aulas expositivas
sobre os conceitos teéricos, o projeto e o que foi instalado, fazendo
uso de recursos audiovisuais, complementadas com demonstracdes
praticas no sistema instalado;
Os colaboradores participantes deverdo preencher avaliacdo do
treinamento com atribuicdo de grau, a ser fornecida pela
Contratada, conforme indicado abaixo:

| (insatisfatorio) — 0 a 25%;

R (regular) — 25 a 50%;

B (bom) — 50 a 75%;

MB (muito bom) — 75 a 100%.
O treinamento serd considerado concluido se, no minimo, 60%
(sessenta por cento) das avaliagBes indicarem os graus B (bom)
e/ou MB (muito bom).
Ao final do treinamento, a CONTRATADA devera conceder, a cada
servidor participante, certificado de concluséo.
A CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE, no prazo
de 05 (cinco) dias Uteis a contar do término do treinamento, a lista
de presenca, os formularios de avaliagcdo devidamente preenchidos
e as cOpias dos certificados nominais de conclusdo, que serao
conferidos pela CONTRATANTE.

ITEM

DESCRICAO

QUANTI
DADE

12

Servi¢os Especializados para Suporte Técnico do sistema

Os servicos a seguir deverdo ser prestados pelo periodo de 36 (trinta
e seis) meses:

a. Garantia;
b. Suporte Técnico;
c. Visitas técnicas preventivas trimestrais;
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Observacédo: Despesas de frete, deslocamento e estadia inclusas.

ITEM DESCRICAO QUANTI
DADE
13 Servigos atrelados a contratacao 01
Servigcos Especializados para Desenvolvimento de Projeto:
- Vistoria Técnica;
- Desenvolvimento de documentacao e projeto executivo;
- Gerenciamento de Projeto;
- Desinstalac&o dos sistemas existentes;
- Instalacéo, configuracéo e ativacdo do sistema,;
- As Built;
- Comissionamento do sistema;
- Operacéo assistida.
ITEM DESCRICAO QTD
14 RACK 20 UR 03

20 unidades rack (UR) de altura;
Profundidade: 770mm;

Rack fechado;

Acabamento na cor preta;

cooow

em ac¢o com fechadura;

N

2 rodizios com trava;

pertencam ao padrao 197;
1,5 mm de espessura e com acabamento em cinza;
com acabamento preto;

Philips M5x15 e arruelas;
k. Sistema de ventilagdo forcada com ruido reduzido.

Placas laterais e traseira removiveis por fecho rapido e porta
Conjunto de 4 rodizios composto por: 2 rodizios sem trava e

g. Bandejas fixas e mobveis em numero suficiente a
acomodacdo de todos os equipamentos ofertados que

h. Painéis frontais cegos, para 0s espacos vagos, em aco de
i. Passa-cabos com tampa encaixavel construido em aco e

j- Kit de fixacdo, composto por: porca gaiola M5, parafuso




ANEXO 11

LOCAIS DE INSTALACAO DOS VIDEOS WALL
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VISUALIZACAO DO VIDEOWALL DO CIODES — SALA DE MONITORAMENTO
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Painel composto de 98 monitores de 55 pol.



VISUALIZACAO DO VIDEO WALL DO CICC-R - SALA DE CRISE
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Painel composto de 8 monitores de 55 pol.

VISUALIZACAO DO VIDEO WALL DO CICC-N - SALA DE CRISE
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ANEXO I11
PEDIDO DE ORCAMENTO

- ID PRECO PRECO
ITEM DESCRICAO CATMAT QTD | MARCA UNITARIO GLOBAL
1 MONITORES LFD 55 POLEGADAS | 461053 114 R$ R$
2 PROCESSADOR GRAFICO 41106 04 R$ R$
FERRAMENTA DE INTEGRACAO,
3 COLABORACAO E OPERAGCAO 41106 50 R$ R$
DO SISTEMA DE VISUALIZACAO
PROCESSADOR DE AUDIO
4 DIGITAL 150925 03 R$ R$
SISTEMA DE REPRODUCAO DE
> AUDIO ATRAVES DE FONES 150904 03 R$ R$
AMPLIFICADOR DE SINAL
DE SISTEMA SEM FIO
6 PARA O CIODES 477914 03 R$ R$
. AMPLIFICADOR DE POTENCIA 451866 06 RS RS

(CICC-N e CICC-R)

CAIXA ACUSTICA DE SOBREPOR
8 (CICCN e CICCR) 343290 | 08 R$ R$

CAIXA ACUSTICA AMPLIFICADA

9 (CIODES) 343290 02 R$ R$
SISTEMA DE

10 VIDEOCONFERENCIA 18112 03 R$ R$
SOFTCLIENT

11 TREINAMENTO 16837 01 R$ R$

Servicos Especializados para

12 Suporte Técnico do sistema 22993 01 RS RS

13 Servigos atrelados a contratagéo 20710 01 R$ R$

14 RACK 20UR 122971 03 R$ R$

TOTAL R$ R$




ANEXO IV - MAPA DE RISCOS

Risco: Morosidade na execuc¢éo do processo de contratacao.
Probabilidade: | Alta.
Impacto: Alto.
Dano 1: Demora na contratacdo do objeto.
Dano 2: Prolongamento da situacdo atual de indisponibilidade da solugéo.
- Id Acdo Preventiva Responséa
8 vel
[%2]
14 1 | Definir adequadamente o objeto. SSCC
2 Controlar o cronograma da contratacéo por todas as areas DLP
envolvidas.
Id Acdo de Responséa
Contingéncia vel
Alocar recursos humanos necessarios ao atendimento da
1 . . DLP
demanda em prazo adequado as expectativas do Comando da
Corporacao.
Risco: Problemas nas especificacdes da solucdo constantes no Termo de
' Referéncia.
Probabilidade: | Média.
Impacto: Alto.
D ) Contratagdo de objeto que ndo atenda completamente a necessidade
ano:
daSEPM.
Id Acédo Preventiva Responsé&
vel
N
8 1 Delimitar adequadamente o objeto, definindo as caracteristicas DLP
2 minimas (equipamentos e servigcos) que atendam a necessidade ¢
[v4 ' SSCC
2 Elaborar documento que seja eficaz e sintetizador dos principais DLP e
elementos que dardo suporte a futura contratacéo.
SSCC
3 | Cobrar interagdo constante entre as areas técnica e de licitag&o. DLP e
SSCC
Id Acéo de Responséa
Contingéncia vel
1 | Reformular o Termo de Referéncia. DLP e
SSCC




Risco:

Auséncia de recursos or¢gamentarios ou financeiros.

cronogramade execuc¢do seja afetado.

Probabilidade: | Baixa.
Impacto: Alto.
Dano: Impossibilidade de contratacéo.
Id Acdo Preventiva Responsa
™
S vel
0 Manter dialogo prévio e gestdo com as areas responsaveis com
o 1| . DGAL
vistasao provimento dos recursos.
2 | Reservar recursos financeiros. DOr
Id Acdao de Responséa
Contingéncia vel
Buscar outras fontes de recursos como, por exemplo, Emenda
1 A CAEse
Parlamentar ou Convénio.
APar
Risco: N&o contratacé@o de suporte e manutenc¢édo da solugéo.
Probabilidade: | Baixa.
Impacto: Alto.
Dano: Indisponibilidade do Sistema.
g Id Acéo Preventiva Responsa
o vel
2
o 1 Prever, no Termo de Referéncia, a prestacdo de servicos de DLP e
manutenc¢éo da solucéo. SSCC
Id Acdo de Responsa
Contingéncia vel
1 | Reformulacdo do Termo de Referéncia. DLP e
SSCC
Risco: Falta de pagamento do fornecedor.
Probabilidade: | Média.
Impacto: Alto.
Dano 1: Interrupcéo da execucéo do contrato.
) Comprometimento dos servicos prestados pela SEPM que
Dano 2: =
To) dependam dasolucéao.
o
@ Id Acdo Preventiva Responsa
4 vel
1 Realizar planejamento orcamentario buscando garantir os DOF
recursospara a contratagdo.
Id Acdao de Responséa
Contingéncia vel
1 Fazer gestdes junto a empresa no sentido de evitar que o DLP




Risco:

servigoexigido.

Falta de capacidade da empresa em atender ao nivel minimo de

Probabilidade: | Baixa.

osconhecimentos necessarios.

Impacto: Médio.
Dano 1: Queda da qualidade do servigo prestado.
i Possivel indisponibilidade do Sistema ou demora no retorno
Dano 2: . o
aofuncionamento normal, em caso de incidente.
© Id Acéo Preventiva Responsa
o vel
(&)
2 Indicar os requisitos de qualificacdo técnica que a contratada
x 1 e . DLP e
deverapossuir, conforme o caso. SSCC
2 Estabelecer, no Termo de Referéncia, o nivel minimo dos DLP e
servicos aserem prestados. SSCC
Acompanhar a prestacao dos servicos por meio da comissao de
3 | T SSCC
fiscalizacao.
Id Acdo de Responséa
Contingéncia vel
1 | Aplicar as sances previstas na Lei 8.666/93. DLP
Risco: Falta de conhecimento dos operadores quanto ao uso do sistema.
Probabilidade: | Baixa.
Impacto: Alto.
Dano 1: Embaracos operacionais e administrativos envolvendo atendimento
’ asocorréncias e demais servigos.
Dano 2: Comprometimento da qualidade dos servicos prestados pela SEPM.
Id Acdo Preventiva Responsa
™~ vel
3
0 1 | Prever treinamento no Termo de Referéncia. DLP e
o SSCC
Estabelecer plano de capacitagdo periédica, tendo em vista a
2 o . 2o SSCC
rotatividade da equipe técnica.
Id Acdo de Responsa
Contingéncia vel
1 | Contratar servicos de treinamento e capacitacao. DLP e
SSCC
2 Manter, na SSCC, equipe de multiplicadores capaz de transmitir SSCC




Risco: Obsolescéncia prematura da solugéo.
Probabilidade: | Baixa.
Impacto: Médio.
Dano 1: Funcionamento ineficaz.
Dano 2: Exposicdo a vulnerabilidades.
Dano 3: Impossibilidade de implementacdo de novas funcionalidades.
Og Id Acdao Preventiva Responséa
2 vel
o 1 | Confeccao de Termo de Referéncia com sélidos fundamentos DLP e
técnicos. SSCC
Adquirir solug6es disponiveis no mercado cujos prazos de End
2 | of Salee End of Support sejam compativeis ou superiores ao DLP e
prazo do contrato. SSCC
Id Acéo de Responséa
Contingéncia vel
1 | Promover upgrade e atualizacéo da solucéo. DLP e
SSCC
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