GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA MILITAR
DIRETORIA DE LICITACOES E PROJETOS

TERMO DE REFERENCIA
CONTRATACAO DE SERVICOS DE REALIZACAO DE EXAME DE MORMO

1- OBJETO:

1.1. O presente Termo de Referéncia tem como objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE REALIZACAO DE EXAMES
LABORATORIAIS DE MORMO para suprir as necessidades do Servico de Veterinaria da
SEPM, desenvolvido nas Unidades Médicos-Veterinarias (UMVs) do Regimento de Policia
Montada Coronel Enyr Cony dos Santos (RPMont-CECS) da Secretaria de Estado de Policia

Militar, em atendimento as necessidades dos semoventes equinos.

1.2. O objeto do presente certame se enquadra na classificacdo de servico comum, de acordo com
0 paragrafo unico do artigo 1° da lei n°® 10.520 de 17 de julho de 2002.

“Paréagrafo Unico do Art. 1°- Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e
efeitos deste artigo, aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado”. (lei

n° 10.520/2002).

1.3. O objeto do presente Termo de Referéncia sera realizado por meio de licitagdo na
Modalidade de Pregéo Eletronico de acordo com a lei n® 10.520 de 17 de julho de 2002 e lei

8.666/93, a fim de atender as necessidades da Secretaria de Estado de Policia Militar.

“Art. 1°- Para aquisigdo de bens e servicos comuns podera ser adotada a

licitagdo na modalidade de pregdo, que sera regida por esta Lei”.
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2 - JUSTIFICATIVA:

2.1. O Centro de Medicina Veterinaria da SEPM (CM\Vet- SEPM) designada anteriormente como
Subsecdo de Veterinaria € o segmento da Diretoria Geral de Saude (DGS), responséavel por
coordenar as diretrizes do Servico Veterinario na SEPM e tem como finalidade promover a
sanidade e o bem-estar dos semoventes da Corporacdo, bem como a saude do Policial Militar
através do conceito de SAUDE UNICA, no caso, por meio da prevencdo de zoonoses e

manutencgdo da seguranca alimentar nos ranchos.

2.2. O Servico Veterinario da SEPM atuante no Regimento de Policia Montada Coronel Enyr
Cony dos Santos (RPMont-CECS) e no Batalhdo de Ac¢des com Cédes (BAC) da Secretaria de
Estado de Policia Militar, € composto por Oficiais médicos Veterinarios e Pracas Auxiliares de
Veterinaria dando assisténcia a aproximadamente 240 semoventes entre caninos e equinos, bem

como, atuacao em apoio as acdes do CPam.

2.3. Justifica-se assim a contratacdo de laboratério autorizado para realizacdo de exames de
mormo, de forma a atender o que consta no Programa Nacional de sanidade dos Equideos
(PNSE), estabelecido pelo Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento (MAPA), bem
como a Resolucdo da Secretaria de Estado de Agricultura e Pecuaria (SEAPEC) N° 30, de 11
de julho de 2012, que estabelece medidas de Defesa Sanitaria para controle de Mormo. Sendo
assim, a solicitacdo e realizacdo dos exames para diagndstico dessa doenca, caracteriza-se como
procedimento que s6 pode ser desenvolvido em conformidade com a legislacéo.

2.4. O mormo ¢é uma zoonose infectocontagiosa causada pela bactéria Burkholderia mallei que
acomete primeiro os equideos e pode ser transmitida eventualmente a outros animais e ao ser
humano. A doenca é transmitida a humanos pelo contato com animais infectados e de
notificacdo obrigatdria aos 6rgdos de defesa animal, com consequente eutandsia de animais
positivos. O controle desta enfermidade faz parte do Programa Nacional de Sanidade Equina
do Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (MAPA). A identificagdo de animais
positivos se d& por meio da realizacdo de exames soroldgicos periddicos, a cada 60 (sessenta) dias,

conforme legislacdo federal (BRASIL, 2018. Ministério da Agricultura, Pecuaria e
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Abastecimento, Secretaria de Defesa Agropecuaria, Instrucdo Normativa N° 06, de 16 de

janeiro de 2018, que aprova as Normas para o Controle e a Erradicagdo do Mormo).

2.5. Emerge desta forma que o quantitativo de equinos e caninos atendidos além de ser
extremamente significativo, realiza atividades em diferentes campos de operacdo, sendo cada vez
mais requisitados, possibilitando consequentemente o incremento de intercorréncias, que podem
variar desde simples ferimentos ou escoriacdes até a exposi¢do a doencas infecto contagiosas que

devem sofrer os métodos de controle e prevencéo.

2.6. Neste contexto é imprescindivel efetuar periodicamente a realizacdo do referido exame
(Mormo) a fim de que seja preservada a sanidade do plantel. Tendo em vista os itens apresentados
anteriormente salienta-se a necessidade de contratacdo de servi¢o para que ndo venha o servico

operacional da Corporagéo sofrer, pela falta do objeto supracitado e seus consequentes transtornos.

2.7. A Secretaria de Estado de Policia Militar possui um plantel de 163 equinos, onde cada animal,
de acordo com a legislacdo vigente, devendo realizar desta forma 6 (seis) exames em um periodo
de 12 meses, perfazendo uma demanda anual de 978 exames.

2.8. O Calendério de Medidas Profilaticas Compulsorias para Cavalaria, estabelecido pelo CMVet
e publicado em Bol da PM n° 026- 09 Fev 21 , prevé a realizacdo do referido exame em todo o

plantel equino da SEPM de acordo com a periodicidade supra mencionada prevista na legislacao.

3 - ESPECIFICACOES TECNICAS:

. _ _ UNIDADE | QTDE
ITEM SERVICO SIGA DESCRICAO/ESPECIFICACAO DE 12
MEDIDA | MESES
SERVICOS DE EXAMES
LABORATORIAIS,DESCRICAO:
o1 Exame de 136151 CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA EXAME 978
Mormo ESPECIALIZADA, PARA REALIZACAO DE
EXAMES LABORATORIAIS DE MORMO
Cadigo do Item: 0338.001.0025

A quantidade do item foi estimada para atender todo o plantel equino (163 semoventes) durante o periodo de 12 meses.
Deve ser feito testagem de todo plantel bimestralmente, ou seja, 6 testagens anuais.

Consumo de Exames durante o ano: NUumero total de equinos x nimero de testagens
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Consumo de Exames durante o ano = 6 x 163

Consumo de Exames durante o ano = 978

4 - PRAZO, LOCAL E METODOLOGIA DE TRABALHO:

4.1 - LOCAL E PRAZO:
4.1.1. A Ata de Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses.
4.1.2. Os exames deverdo ser realizados no laboratério da CONTRATADA.

4.1.3. As amostras - devidamente identificadas e acompanhadas das requisicdes assinadas por
Médico Veterinario credenciado responsavel pela coleta em acordo com a legislagdo vigente,
vinculado a SEPM - serdo recolhidas pela CONTRATADA na Unidade Médico Veterinaria
(UMV) do EEC, situada no Esquadrdo Escola de Cavalaria (EEC) do Regimento de Policia
Montada Coronel Enyr Cony dos Santos - RPMont/CECS, situada na Avenida Marechal
Fontenele 2906, Sulacap, Rio de Janeiro, RJ, telefone para contato: (21) 99109-1532. A
CONTRATADA deve seguir os devidos cuidados descritos em Legislacdo para adequada

preservacdo da amostra.

4.1.4. Os resultados negativos dos exames (relatorios de ensaio) deverdo ser entregues a Unidade
Médico Veterinaria (UMV) do EEC, situada no Esquadréo Escola de Cavalaria do Regimento de
Policia Montada Coronel Enyr Cony dos Santos - RCECS ou RPMont/CECS, situado na Avenida
Marechal Fontenele 2906, Sulacap, Rio de Janeiro, RJ, telefone para contato: (21) 99109-1532, no
prazo méaximo de 05 (CINCO) DIAS UTEIS, ap6s o laboratério contratado receber todos os

materiais a serem analisados.

4.2 - CONDICOES DE ENTREGA:

4.2.1. As requisicGes para 0s exames sdo timbradas com dados do laboratério credenciado

conforme legislagdo vigente, devendo ser fornecidos pelo mesmo, previamente, e 0 custo das
mesmas e de envio destas serdo da CONTRATADA.
4.2.2. Os custos de envio dos materiais a serem analisados, da entrega dos relatdrios de ensaios,

bem como os custos gerados com o material de coleta das amostras, serdo da CONTRATADA.

Secretaria de Estado de Policia Militar | SEPM
Rua Evaristo da Veiga, 78|2° andar | Centro | Rio de Janeiro | R]
Fone: +55 (21) 2333-2756 | site: www.pmerj.rj.gov.br

Pagina 4 de 35



http://www.pmerj.rj.gov.br/

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA MILITAR
DIRETORIA DE LICITACOES E PROJETOS

5—- CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO:

5.1. O pagamento serd realizado A VISTA, no prazo de 30 (trinta) dias apos a emissdo do Termo
de Recebimento Definitivo, sendo efetuado em favor da Contratada através de conta corrente de
titularidade desta junto a instituicdo financeira contratada pelo Estado (Banco Bradesco), devendo
para isto, ficar explicitado o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em

que devera ser efetivado o crédito.

5.2. No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que ndo possua agéncia da
instituicdo financeira contratada pelo Estado ou caso verificada pelo CONTRATANTE a
impossibilidade de a CONTRATADA, em razdo de negativa expressa da instituicdo financeira
contratada pelo Estado, abrir ou manter conta corrente naquela instituicdo financeira, o pagamento
podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra instituicdo financeira. Nesse caso,
eventuais Onus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados exclusivamente pela
CONTRATADA.

5.3. Caso se faca necessaria a reapresentacdo de qualquer fatura por culpa da contratada, o prazo
de 30 (trinta) dias ficard suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da respectiva

reapresentacéo.

5.4. Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que nao decorram de ato ou fato
atribuivel ao adjudicatario, sofrerdo a incidéncia de atualizacdo financeira pelo IGPM e juros
moratorios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao

estabelecido neste Termo serdo feitos mediante desconto de 0,5% ao més pro rata die.

5.5. O licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro devera

apresentar proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de acordo com o Convénio CONFAZ n°
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26/2003 e a Resolucdo SEFAZ n° 971/16, sendo este valor considerado para efeito de competicédo

na licitacéo.
6— DA EXECUCAO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO:

6.1 A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada pelos representantes do
CONTRATANTE, indicado pelo Sr. Ordenador de Despesas em publicacao especifica no DOERJ.

6.2. O objeto contratado serd recebido em tantas parcelas quantas forem as relativas ao do
pagamento, na seguinte forma:

a) Recebimento Provisério: Apds parecer circunstanciado, que devera ser elaborado pelos
representantes, no prazo de 72 (setenta e duas) horas ap6s a concretizacdo da entrega do servico
prestado;

b) Recebimento Definitivo: Apos verificar se o servigco prestado se amolda aos procedimentos
técnicos insculpidos na PORTARIA N° 35, DE 17 DE ABRIL DE 2018, do Ministério da
Agricultura Pecuaria e Abastecimento, bem como no Art. 3° da IN Mapa n° 6, de 16 de janeiro de
2018, e o cumprimento do art. 5° e seus incisos da portaria epigrafada, estando em acordo, no
prazo de cinco (05) dias, os servicos serdo recebidos definitivamente, atestando 0 exato

cumprimento das obrigacdes contratuais.

6.3. Ndo sera efetuado o pagamento pela Administracdo Publica sem o devido cumprimento das
obrigacGes contratuais pela contratada, atestado pela emissdo do Termo de recebimento definitivo;
6.4. Salvo se houver exigéncia a ser cumprida pelo adjudicatario, o processamento da aceitacéo

provisoria ou definitiva devera ficar concluido no prazo de 8 (oito) dias, contados da entrada do
respectivo requerimento no protocolo do CMVet/ SEPM.

7- OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

7.1. Constituem obrigacdes e reponsabilidades do CONTRATANTE:
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a) Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA;

b) Fornecer a CONTRATADA os documentos, informacbes e demais elementos que
sejam pertinentes a execucao do presente contrato;

c) Exercer a fiscalizacdo do contrato;

d) Receber provisoria e definitivamente os exames concluidos, nas formas definidas no
edital e no contrato.

8- OBRIGACOES DA CONTRATADA:

8.1. Entregar os exames, na quantidade, qualidade, local e prazos especificados neste Termo;

a) Entregar os exames concluidos, conforme do contrato sem qualquer Onus para o
CONTRATANTE, estando incluido no valor do pagamento todas e quaisquer despesas, tais como

tributos, frete, seguro e a tradigdo do servico;
b) Se precaver minimamente no escopo de cumprir 0 contratado;

c) Comunicar ao Gestor do contrato, por escrito tdo logo constatado problema ou a
impossibilidade de execucdo de qualquer obrigacdo contratual, para a adocdo das providéncias

cabiveis, com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas;

d) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas expensas,
dos materiais do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecBes resultantes de
execucdo irregular ou do fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as

especificacOes técnicas para a realizacdo dos exames de Mormo;

e) Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por Seus prepostos a
CONTRATANTE ou terceiros.

9- QUALIFICACAO TECNICA:

9.1. O Laboratério contratado deve ser:
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a) Habilitado pelo Ministério da Agricultura Pecuéria e Abastecimento (MAPA) e
Acreditado pela CGCRE/INMETRO para realizacdo de exame de laboratorial para
diagnostico de Mormo — Conforme art. 3° da Instrugdo Normativa N°06 do MAPA de 16
de Janeiro de 2018, que aprova as Normas para o Controle e a Erradicacdo do Mormo e
para efeito de diagnostico sorologico de Mormo e para efeito de diagndstico sorologico de
Mormo sera utilizada a prova de Fixacdo de Complemento (FC) ou ELISA (Enzyme
LinkedImmunosorbentAssay ou ensaio de imunoabsorcdo enzimatica), conforme art.2° da
Portaria n°35 de 17 de Abril de 2018 do MAPA. Durante toda a vigéncia do contrato a
empresa devera estar credenciada pelo MAPA, figurando no  site
http//www.agricultura.gov.br/assuntos/laboratorios-credenciados/diagnostico-animal e
com a Acreditacdo vigente, observada no sitio
http//www.inmetro.gov.br/laboratérios/rble/.

b) Certificado de regular inscricdo da sociedade junto ao Conselho de Classe Competente,
quando aplicavel, ou documento que o valha, com a indicacdo do responsavel técnico;

c) Diretamente responsavel pela observancia de toda a legislacdo direta e indiretamente
aplicavel ao objeto do contrato, inclusive normas de Agéncias Reguladoras, e instrugdes e
resolucdes dos 6rgaos competentes.

d) Comprovar qualificacdo técnica, por meio de Atestados de Capacidade Técnica,
fornecidos por Pessoas Juridicas de Direito Publico ou Privado, estabelecidas ou ndo no
pais, que demonstrem haver prestado, a contratada, servicos compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos congéneres ao objeto desta licitacdo, nos termos do
art. 30 da Lei n°8.666 de 21 de Junho 1993.

€)
10- CRITERIO DE AVALIACAO DA PROPOSTA:

10.1. A empresa a ser contratada sera escolhida pelo critério de MENOR PRECO UNITARIO.

11- SANCOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS PENALIDADES:
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11.1. A inexecucao, total ou parcial, a execucdo imperfeita, a mora na execugéo ou qualquer
inadimplemento ou infracdo contratual, sujeitara o contratado, sem prejuizo da responsabilidade
civil ou criminal que couber as seguintes penalidades, que devera (&o) ser graduada(s) de acordo
com a gravidade da infragéo:

a) adverténcia;
b) multa administrativa;

C) suspensdo temporaria da participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica;
d) declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica.

11.1.1 - A san¢do administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza e a gravidade da
falta cometida.

11.1.2 - Quando a penalidade envolver prazo ou valor, a natureza e a gravidade da falta cometida
também deverdo ser considerados para a sua fixacao.

11.1.3 - A imposicdo das penalidades é de competéncia exclusiva do érgdo licitante, devendo ser
aplicada pela autoridade competente, na forma abaixo descrita:

a) a adverténcia e a multa, previstas nas alineas a e b, do caput, serdo impostas pelo Ordenador de
Despesa, na forma do paragrafo unico, do art. 35, do Decreto Estadual n° 3.149/80;

b) a suspensdo temporaria da participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica, prevista na alinea ¢, do caput, sera imposta pelo préprio Secretéario de
Estado ou pelo Ordenador de Despesa, na forma do paragrafo Unico, do art. 35, do Decreto
Estadual n° 3.149/80, devendo, neste caso, a decisdo ser submetida a apreciacdo do proprio
Secretario de Estado.

c) a aplicacdo da sancdo prevista na alinea d, do caput, é de competéncia exclusiva do Secretario
de Estado.

11.1.4 - A multa administrativa, prevista na alinea b, do caput:

a) correspondera ao valor de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, aplicada de
acordo com a gravidade da infracdo e proporcionalmente as parcelas nao executadas;

b) podera ser aplicada cumulativamente a qualquer outra;

C) ndo tem carater compensatorio e seu pagamento ndo exime a responsabilidade por perdas e
danos das infragdes cometidas;

d) devera ser graduada conforme a gravidade da infracéo;

e) nas reincidéncias especificas, devera corresponder ao dobro do valor da que tiver sido
inicialmente imposta, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor do
contrato ou do empenho, conforme preceitua o artigo 87 do Decreto Estadual n.° 3.149/80.

11.1.5 - A suspensdo temporéria da participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica, prevista na alinea c, do caput:
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a) ndo poderéa ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;

b) sem prejuizo de outras hipéteses, devera ser aplicada quando o adjudicatario faltoso,
sancionado com multa, ndo realizar o deposito do respectivo valor, no prazo devido.

11.1.6 - A declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica,
prevista na alinea d, do caput, perdurara pelo tempo em que 0s motivos determinantes da punicao
ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo Publica pelos prejuizos
causados.

11.1.7 - A reabilitacdo referida pelo paragrafo sexto podera ser requerida apds 2 (dois) anos de sua
aplicacao.

11.1.8 - O atraso injustificado no cumprimento das obrigacGes contratuais sujeitara a
CONTRATADA a multa de mora de 1% (um por cento) por dia util que exceder o prazo
estipulado, a incidir sobre o valor do contrato, da nota de empenho ou do saldo ndo atendido,
respeitado o limite do art. 412 do Cadigo Civil, sem prejuizo da possibilidade de rescisdo
unilateral do contrato pelo CONTRATANTE ou da aplicagéo das san¢es administrativas.

11.1.9 - Se o valor das multas previstas na alinea b, do caput, e no paragrafo oitavo, aplicadas
cumulativamente ou de forma independente, forem superiores ao valor da garantia prestada, além
da perda desta, respondera o infrator pela sua diferenca, que sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administracdo ou cobrada judicialmente.

11.1.10 - A aplicacdo de sancdo ndo exclui a possibilidade de rescisdo administrativa do Contrato,
garantido o contraditdrio e a defesa prévia.

11.1.11 - A aplicacdo de qualquer sancdo sera antecedida de intimacdo do interessado que indicara
a infracdo cometida, os fatos e os fundamentos legais pertinentes para a aplicacdo da penalidade,
assim como a penalidade que se pretende imputar e o respectivo prazo e/ou valor, se for o caso.

11.1.12 - Ao interessado sera garantido o contraditério e a defesa prévia.

11.1.13 - A intimacdo do interessado devera indicar o prazo e o local para a apresentacdo da
defesa.

11.1.14 - A defesa prévia do interessado sera exercida no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, no caso de
aplicacdo das penalidades previstas nas alineas a, b e ¢, do caput, e no prazo de 10 (dez) dias, no
caso da alinea d.

11.1.15 - Seréd emitida decisdo conclusiva sobre a aplicacdo ou ndo da sancdo, pela autoridade
competente, devendo ser apresentada a devida motivacdo, com a demonstracdo dos fatos e dos
respectivos fundamentos juridicos.

11.1.16 - Os licitantes, adjudicatarios e contratantes que forem penalizados com as sanc¢des de
suspensdo temporaria da participagdo em licitacdo e impedimento de contratar e a declaragdo de
inidoneidade para licitar e contratar por qualquer Ente ou Entidade da Administracdo Federal,
Estadual, Distrital e Municipal ficard impedido de contratar com a Administragdo Puablica do
Estado do Rio de Janeiro enquanto perdurarem os efeitos da respectiva penalidade.
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11.1.17 - As penalidades seréo registradas pelo CONTRATANTE no Cadastro de Fornecedores
do Estado, por meio do SIGA.

11.1.18 - Apds o registro mencionado no paragrafo acima, devera ser remetido para a
Coordenadoria de Cadastros da Subsecretaria de Recursos Logisticos da SEPLAG o extrato de
publicacdo no Diério Oficial do Estado do ato de aplicacdo das penalidades citadas nas alineas c e
d do caput, de modo a possibilitar a formalizacdo da extensdo dos seus efeitos para todos 0s
6rgdos e entidades da Administracdo Publica do Estado do Rio de Janeiro.

12- GARANTIA:

12.1. Garantia Contratual: Exigir-se-a4 da empresa contratada, no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, contados da data da assinatura do Contrato, uma garantia, a ser prestada em qualquer das
modalidades previstas pelo art. 56, §1°, da Lei n° 8.666/93, da ordem de 3% (trés por cento) do
valor do Contrato, a ser restituida apds sua execucdo satisfatoria.

12.2. A garantia prestada ndo poderé se vincular a outras contratacGes, salvo apés sua liberagéo.
Caso o valor do Contrato seja alterado, de acordo com o art. 65 da Lei Federal n° 8.666/93, a
garantia devera ser complementada no prazo de 72 (setenta e duas) horas para que seja mantido o
percentual de 3% (trés por cento) do valor do Contrato.

Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original
devera ser recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob pena de rescisdo administrativa
do Contrato.

12.3. Ainda cabe salientar que vivemos tempos de uma crise sem precedentes de cunho
econdmico, social e ético. Neste cenario, evidencia-se a importancia dos 6rgéos publicos exigirem
garantias contratuais no ato de assinatura de contratos Administrativos.

Para resguardar o erario publico e garantir o cumprimento dos contratos, torna-se de fundamental
importancia que esse item faca parte das exigéncias definidas nos contratos. Esses requisitos
servem para garantir que estas empresas levem os contratos fechados até o fim.

Além disso, sem a exigéncia da oferta de garantias, as empresas sérias e comprometidas com o
cumprimento dos contratos poderiam perder espago para concorrentes que ndo teriam como levar

0 contrato até o fim.
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12.4. Ou seja, a exigéncia da garantia contratual, neste caso, € uma seguranga, ndo somente para
SEPM, mas também para o fornecedor.

Por fim, se mostra plenamente razodvel o quantitativo de 3% (trés por cento) de garantia
contratual, ndo promovendo, por si s6, qualquer restricdo a competitividade.

Destarte, tal valor visa garantir a execucdo do contrato, assegurando a Administracdo eventual
cobertura em razdo da incidéncia de multas contratuais, que se ndo ocorrem em razdo do integral

adimplemento da obrigacdo, o valor poderd ser levantado pela contratada.

13 - PROCEDIMENTO DE GESTAO E FISCALIZACAO:

13.1. O contrato devera ser executado, fielmente, de acordo com as clausulas avencadas, nos
termos do instrumento convocatorio, do Termo de Referéncia e da legislacdo vigente,

respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecucao total ou parcial.

13.2. A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por representante(s) do
CONTRATANTE especialmente designado(s) por autoridade competente, conforme ato de

nomeagcéao.

13.3. Os procedimentos pormenorizados de gestdo e fiscalizacdo serdo publicos em Diério Oficial
do Estado do Rio de Janeiro nas resolucdes da Secretaria de Estado de Policia Militar, quando da

nomeacao dos fiscais e gestores.

14 - DAS AMOSTRAS:

14.1 — Nao se aplica por tratar de Servigo prestado por Laboratério credenciado por 6rgéo federal
(MAPA) e Acreditado pela CGCRE/INMETRO, garantindo a qualidade e confiabilidade de
resultados de ensaios.

15— RESPONSAVEL PELA FORMALIZACAO DO TERMO DE REFERENCIA:
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15.1 CB PM Bruna de Souza Rodrigues Mateus, RG: 96.424, 1d. Funcional: 5005564-0
16 — GESTOR E FISCAIS DE CONTRATO:

16.1. Gestor:
MAJ PM VET RG: 76.908- FLAVIO AUGUSTO SOARES GRACA- 1d 24432768.
16.2. Fiscais:

1°SGT PM RG 62.461 ALAN CARDOSO DOS SANTOS - ID 25010840;
1°SGT PM RG 73074 - MARA LUCIA LIMA DE SOUZA - ID 23007168;
1°SGT PM RG: 77.958- EDVALDO OLIVEIRA DA SILVA- ID 05932459.

17 - ANEXOS

e ANEXO | - PEDIDO DE ORCAMENTO;

e ANEXO Il - ORDEM DE SERVICO;

e ANEXO Il - MAPA DE RISCOS.

e ANEXO IV - ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

e ANEXO V - MODELO DE RELATORIO MENSAL DE AVALIACAO DE SERVICO —
RMAS

18 - LOCAL E DATA DA FORMALIZACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Em, 21 de outubro de 2021.

BRUNA de Souza Rodrigues Mateus
CB PM RG. 96.424
ID. FUNC. 5005564-0

Responsavel pela formalizacdo do Termo de Referéncia
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ANEXO |

PEDIDO DE ORCAMENTO — Especificacdo do objeto

Cliente: Secretaria de estado de policia militar

Endereco de entrega do material: CEP:
QUANT PRECO
E DESCRICAO UND * . | SUBITEM )
ITEM ¢ 12 MESE UNITARIO
SERVICOS DE EXAMES LABORATORIAIS, DESCRIGAO:
CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA ESPECIALIZADA,
1 PARA REALIZACAO DE EXAMES LABORATORIAIS DE EXAME 978
MORMO
Cddigo do ltem: 0338.001.0025. (136151)
Valor total da proposta por extenso:
Validade da Proposta: Prazo de execucdo do servico:
(prazo ndo inferior a 60 dias) (Prazo ndo superior a 05 dias Uteis apds o laboratdrio

contratado receber todos 0s materiais a serem analisados)
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Dados para pagamento:

Banco: Agéncia: C/Corrente:

Carimbo Padronizado de CNPJ:

(Local e Data): , de de

Assinatura do Responsavel pela Empresa:

Observacoes:

Vendedor Responséavel:

Telefone para Contato:( )
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ANEXO 11

ORDEM DE SERVICO

ORDEM DE SERVICO N9

PROCESSO Ne:

SETOR CONTRATANTE:

ATA N°:

ORGAO EMISSOR:
Secretaria de Estado de Policia Militar - SEPM

FORNECEDOR:

ENDERECO: Rua Evaristo da Veiga, 78 — Centro — Rio de Janeiro/RJ

C.N.P.J. DO FORNECEDOR

CEP: 20.031-040 | C.N.P.J.: 32.690.668/0001-02

ENDERECO FORNECEDOR:

PRAZO DE EXECUCAQ: Até 05 dias Gteis apés o laboratdrio

contratado receber todos os materiais a serem analisados BAIRRO:
LOCAL DE EXECUCAOQ: Conforme Termo de Referéncia CIDADE: | ESTADO: RJ
ENDERECO DE ENTREGA: Conforme Termo de Referéncia TELEFONE: Email:
TELEFONE: DADOS BANCARIOS:
BANCO: AGENCIA: CONTA:

Autorizamos a execugdo dos servicos abaixo discriminados mediante
condi¢des constantes desta ORDEM DE SERVICO

OBSERVACOES:

QTD | PREVISAO DE CUSTO
ITEM ESPECIFICACAO UN 12 ,
¢ meses | UNITARIO | GLOBAL
(R$) (R$)
SERVICOS DE EXAMES LABORATORIAIS, DESCRICAO: CONTRATACAO
1 DE PESSOA JURIDICA ESPECIALIZADA, PARA REALIZACAO DE £ 678
EXAMES LABORATORIAIS DE MORMO xame
Cédigo do Item: 0338.001.0025. (136151)
OBSERVACOES:
TOTAL: R$
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ANEXO 111

MAPA DE RISCOS

( X') Planejamento da Contratacéo e Selecdo do Fornecedor
() Gestdo do Contrato

( X) Baixa
( ) Baixa

Licitacdo Deserta ou pouca probabilidade de negociacédo de valores acima do
determinado na Pesquisa de Mercado.

DLP, através do Setor de
Pesquisa de Mercado.

orgcamentos que representem a realidade
atual utilizando meios confiaveis.

1
1. Elaborar pesquisas de precos com
1

Com o valor ja dentro da realidade de

mercado, procede com publicagdo do
pregéo.

DLP, através do Setor de pregao.

( X) Baixa () Média ( )Ala
( ) Baixa () Média (X) Alta

Requisito/especificacdo da contratacdo que possam ser erroneamente
interpretados pelos licitantes

Elaborar o Termo de Referéncia de forma | DLP, através do Setor de Termo
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clara e concisa e solicitar a visita técnica | de Referéncia
para maior conhecimento a cerca do
objeto pretendido

1. Analisar o Termo de Referéncia a fim de | Chefe do Setor de Termo de
identificar pontos que possam ser | Referéncia

questionados, e ser for necessario
encaminhar para alteracdo por parte do
requisitante.

Contratacdo interrompida por recursos juridicos, cujo impacto se traduz no
atraso no processo de aquisicg&o.

Realizar reunides com a Assessoria | DLP, através da Coordenadoria
Juridica do Gabinete do Comando Geral | de Licitacdes
para avaliar a realizagdo da contratagéo.

1. Auséncia de licitantes ou de propostas comerciais validas, culminando na
perda do processo licitatorio.

Especificar o objeto pretendido com
1. informacgOes necessarias e objetivas. Unidade solicitante

Secretaria de Estado de Policia Militar | SEPM
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Exigir habilitagho que possibilite a

participacdo do maior numero de ) )
concorrentes, sem  comprometer a | DLP, atraves da Coordenadoria
qualidade pretendida. de LicitagOes

Ampla divulgagéo do edital. DLP

Reavaliacdo do Termo de Referéncia e DLP, através da Coordenadoria
Republicacdo do Edital de LicitagOes

(X)Baixa | ( )Média
( )Baixa | (X)Média

Estabelecer exigéncias contratuais as quais os licitantes ndo tenham
condicdes de atender e que o Gestor e Fiscais ndo tenham condicdes de
fiscalizar, resultando na elevacédo do custo contratual e ndo aderéncia aos
termos do edital, ou seja, resultando em licitacdo deserta ou fracassada.

Realizar reunides com o Diretor Geral de
Administracdo e Diretor de Licitacdes e
Projetos para avaliar as exigéncias | Coordenador de Licitagdes e
contidas no Termo de Referéncia. seus chefes de setores

Revisar o Termo de Referéncia e | Chefe do Setor de Termo de
especificar apenas exigéncias adequadas | Referéncia
a realidade da SEPM.

Nao ha. -

( X )Baixa | () Média () Alta
() Baixa () Média (X)) Alta

Secretaria de Estado de Policia Militar | SEPM
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ineficiente e imprecisa.

Designar para a equipe de fiscalizacdo
(técnica e administrativa) servidores com
expertise no objeto da licitagdo e com
disponibilidade para a realizagédo de uma
fiscalizacéo efetiva

Néo ha.

contratacao.

Realizar reunides com Representante
Técnico da Unidade Solicitante e da
DLP.

1. Designacdo de servidores para fiscalizacdo do contrato em nimero
insuficiente e sem a qualificacdo necessaria, resultando em uma fiscalizacao

Dificuldade, pelos 6rgéos técnicos, de fornecer informacgdes complexas,
porém relevantes, ocasionando o atraso ou nao finalizacdo do processo de

Comandantes, Chefes, Diretores
das Unidades Administrativas
contempladas com a aquisicéo
do objeto

Unidade Solicitante e DLP

2. Designar 01 servidor de cada segéo
envolvida para trabalhar exclusivamente
na elaboracdo das informacfes técnicas
necessarias a licitacéo.

DLP

1. Nao ha.

() Baixa
() Baixa

() Média | (X) Alta
() Média (X) Alta
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1. Morosidade do processo licitatério, podendo culminar em atrasos no
processo para a aquisicéo do objeto.

1. Designar o protocolo de classificagdo do
processo como “URGENTE”, garantindo DGAL
assim uma tramitagdo célere pelos
diversos setores envolvidos na instrucdo
processual. (DLP/Pesquisa de Mercado,
Assessoria  Juridica do  Gabinete
Comando Geral, DOR, DGAL, EMG)

1. Comprometimento das diversas Unidades | DLP, Chefe do Setor de
Administrativas envolvidas no processo, | Pesquisa de Mercado, Assessor
no intuito de viabilizar tempestivamente a | Juridico da SEPM, DOR,
licitacdo. DGAL, Subchefe Adm. do
EMG.

Né&o aprovacao, pelo Ordenador de Despesas, do Termo de Referéncia
1. elaborado pela Coordenadoria de Licitagfes, podendo resultar no atraso na
conclusé@o do Termo de Referéncia.

Realizacdo de reunides de alinhamento
1. entre a equipe de planejamento e o
Ordenador de Despesas responsavel pela | DGAL e Coordenadoria de
subscricdo do Termo de Referéncia em | Licitaces

questao.

1. Nao ha. -
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( )Baixa |( )Média | (X)Alta

1. Levantamento impreciso pela UNIDADE SOLICITANTE. Tal fato pode
culminar em justificativa insuficiente das quantidades demandadas; no
acréscimo ou reducgdo do valor do contrato; e, consequentemente, em
falha no planejamento da contratagdo em razéo de dimensionamento e
quantidades super ou subestimadas.

Fazer levantamento de acordo com a | UNIDADE SOLICITANTE
realidade das Unidades demandantes do
objeto.

Determinar aos setores técnicos
1. competentes a elaboracdo de planilhas
com elementos suficientes  que
subsidiem a equipe de planejamento
com as informagbes necessarias a
elaboragdo da  justificativa a
contratacao.

2. Celebracdo de Aditivo contratual para
acréscimo ou reducdo quantitativa do
objeto contratual, observados os limites
legais.

UNIDADE SOLICITANTE

DLP e DGAL

(X) Baixa () Média
() Baixa () Média

Documentacéo de habilitagdo técnica e econdmico-financeira forjada ou
1. inidonea.

Utilizacdo do Checklist para verificagdo
1. de conformidade das documentacBes de DLP através dos Pregoeiros
habilitacdo  técnica e  econdmico-

Secretaria de Estado de Policia Militar | SEPM
Rua Evaristo da Veiga, 78|2° andar | Centro | Rio de Janeiro | R]
Fone: +55 (21) 2333-2756 | site: www.pmerj.rj.gov.br

Pagina 22 de 35



http://www.pmerj.rj.gov.br/

SRR
GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA MILITAR
DIRETORIA DE LICITAGOES E PROJETOS

financeira das empresas licitantes.

Pregoeiro realiza diligéncias, e, caso
1. constate a existéncia de irregularidades,
submete a andlise do Ordenador de Setor de Pregbes da DLP
Despesas para analisar a viabilidade de
aplicacdo de penalidade.

(X) Baixa
() Baixa

Sobrepregos nos or¢camentos estimativos, podendo resultar em licitagdo com
1. precos superiores aos praticados no mercado, e, consequentemente no néo
atendimento ao principio da economicidade.

| AcfoPreventva | Responsivel |
As estimativas de precos prévias as
1. licitacGes devem estar baseadas em cesta
de pregos aceitaveis, tais como 0s
oriundos de pesquisas diretas com
fornecedores ou em seus catalogos,
valores adjudicados em licitagGes de DLP através do Setor de
6rgdos publicos, sistemas de compras Pesquisa de Mercado
(Comprasnet), avaliagdo de contratos
recentes ou vigentes, compras e
contratagdes realizadas por corporacfes
privadas em condigdes idénticas ou
semelhantes.

| M | AcdodeContingéncia | Responsavel |
Determinar a adequacdo da pesquisa de
1. precos e, conforme o caso, do Termo de
Referéncia. DGAL
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(X) Baixa () Média
() Baixa () Média

Risco de vencimento da proposta por sobrestamento, podendo ocasionar o
1 atraso no atendimento da demanda e a recusa do licitante em manter a
" | proposta.
1. o . DLP através do Setor de
Conferéncia e controle da vigéncia das .
Pesquisa de Mercado
propostas.
Reunido com o Ordenador de Despesas
ara cientifica-lo do risco e alinhar
g, | Para cien DLP
providéncias.

1. Determinar a revalidacéo das propostas DGAL

(X) Baixa () Média
() Baixa () Média

Falta de publicacdo dos atos necessarios a validade do processo licitatorio no

1. Diério Oficial (D.O.) e em jornal de grande circulacdo, resultando em néo
atendimento ao principio da publicidade.
| Id
Aplicagio do Checklist pelo Orgéo DLP através da Coordenadoria
1. responsavel. de LicitagOes

DLP, através do setor de

Pregoeiro emite a justificativa e ~
Pregdes

providéncias cabiveis.
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() Baixa | (X) Média
() Baixa () Média

Auseéncia de garantia contratual, quando exigida nos termos do instrumento
1. convocatorio, culminando no ndo atendimento ao art. 56 da Lei 8.666/93,
bem como, podendo resultar em prejuizos a Administracdo em caso de
faléncia ou descumprimento contratual por parte da contratada.

1. Realizar a conferéncia e controle da | DLP — através da Coordenadoria
conformidade do procedimento, apds a de Contratos e DOR ou DF
assinatura do contrato.

1. Notificar a Contratada requerendo | DLP através da Coordenadoria

providéncias acerca da garantia. de Contratos
Em caso de ndo atendimento, apos
2. descumprimento  reiterado,  instaurar DGAL

processo de aplicacdo de penalidade na
forma do T.R/EDITAL.

() Baixa | (X) Média () Alta
( )Baixa | ( ) Média (X) Alta

Falta de manutencéo das condicdes de habilitacdo para assinatura do
contrato e aditivos, resultando no ndo atendimento ao art. 55, inciso XIII
da Lei n.° 8.666/93.
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Realizar a conferéncia e controle da

concomitantemente, suspender,
temporariamente, a assinatura do
contrato e aditivos.

1. conformidade das  documentacbes | DLP através da Coordenadoria
obrigatérias, ap0s a assinatura do de Contratos
contrato, utilizando-se para tanto de
Checklist.

Id | Acéo de Contingéncia Responsavel
Notificar a Contratada para que possa

1. regularizar sua documentacdo, e,

DLP através da Coordenadoria
de Contratos
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ANEXO IV

ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS - ANS

Disposicdes Gerais:

Fica estabelecido entre as partes Acordo de Nivel de Servigos - ANS, o qual tem por

objetivo medir a qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA;

A medicdo da qualidade dos servicos prestados pela CONTRATADA sera feita  por
meio de sistema de pontuacdo, cujo resultado definird o valor mensal a ser pago no periodo

avaliado;

As situacOes abrangidas pelo Acordo de Nivel de Servicos — ANS se referema  fatos
cotidianos da execucdo do contrato, ndo isentando a CONTRATADA das demais
responsabilidades ou sanc¢des legalmente previstas.

A CONTRATANTE podera alterar os procedimentos metodolégicos de avaliacdo durante
a execucao contratual sempre que 0 novo sistema se mostrar mais eficiente que o anterior e néo
houver prejuizos paraa CONTRATADA.

A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pela CONTRATANTE, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao

seu controle.

As penalidades contratuais poderdo ser aplicadas independentemente dos critérios adotados
neste ANS, decorrentes da gravidade ou reincidéncia da inexecucdo dos servicos.
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Dos Procedimentos:

O Fiscal do Contrato designado pela CONTRATANTE acompanhard a execucdo dos
servigos prestados, atuando junto a preposto indicado pela CONTRATADA.

Verificando a existéncia de irregularidades na prestacdo dos servicos, o Fiscal do Contrato
notificara o preposto da CONTRATADA para que esta solucione o problema ou preste os devidos

esclarecimentos.

A notificacdo quanto a existéncia de irregularidades na execucdo do contrato podera ser
verbal ou por escrito, a depender da gravidade da situacdo ou da reincidéncia do fato.

Constatando irregularidade passivel de notificacdo por escrito, o Fiscal do Contrato
preenchera termo de notificacdo, relatando a ocorréncia, seu grau de pontuacéo, o dia e a hora do

acontecido;

O termo de notificacdo serd imediatamente apresentado ao preposto da CONTRATADA, o
qual, constatando a ocorréncia, devera atestar de pronto seu “visto” no documento, que ficara sob

a guarda do Fiscal do Contrato.

Havendo divergéncias quanto a veracidade dos fatos, deverd o preposto da
CONTRATADA registrar suas razdes no proprio termo de notificacéo.

Em até sete dias Uteis anteriores a apresentacdo da fatura mensal para ateste e pagamento,
o Fiscal do Contrato devera preencher o Relatério Mensal de Avaliacédo de Servico — RMAS e

encaminha-lo ao Gestor do Contrato.

Em até cinco dias Uteis anteriores a apresentacdo da fatura mensal para ateste e pagamento,
0 Gestor do Contrato, por meio da apresentacdo da Nota Geral da Avaliacdo de Desempenho
dos Servicos — NGADS, apresentard o resultado da avaliagdo mensal do servigo, tendo como
parametro, as informagdes prestadas pelos fiscais por meio do Relatério Mensal de Avaliacéo de
Servico — RMAS.

A CONTRATADA, de posse das informacdes da Nota Geral da Avaliacdo de

Desempenho dos Servicos — NGADS, repassadas pelo Fiscal do Contrato, emitira fatura mensal
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relativa aos servigcos prestados, abatendo do valor devido pela CONTRATANTE os descontos

relativos a aplicacdo do Acordo de Nivel de Servicos.

O Fiscal do Contato, ao receber da CONTRATADA as faturas mensais para ateste,

somente o fara quando verificada a deducdo dos descontos acima mencionados.

Verificada a regularidade da fatura, o Fiscal do Contrato juntard a estas os termos de

notificacdo produzidos no periodo, e os encaminhara para pagamento.

Do Sistema de Pontuacéo:

O sistema de pontuacéo destina-se a definir os graus de pontuacdo para cada tipo de ocorréncia.

As ocorréncias sdo dispostas em quatro niveis de graduacdo, atribuindo-se a cada nivel

uma pontuacao determinada, conforme tabela abaixo:

VALOR DA IRREGULARIDADE

1. IRREGULARIDADES LEVES Quantidade de ocorréncia por exame

1 2 3 4 5 6 7 8 ou Mais

TOTAL

1.1. Realizar o recolhimento das

. 0,10 | 0,20 | 0,30 | 0,40 | 0,50 | 0,60 | 0,70 0,80
amostras com 1 dia de atraso.

1.2. Deixar de comunicar a
Contratante dentro do prazo de
72 horas de antecedéncia em
caso de necessidade de
readequacgdo da programacao
automatica.

0,10 | 0,20 | 0,30 | 0,40 | 0,50 | 0,60 | 0,70 0,80

1.3. Realizar os exames, com 1
dia de atraso, em relagdo ao
limite do prazo estabelecido no
Termo de Referéncia.

0,10 | 0,20 | 0,30 | 0,40 | 0,50 | 0,60 | 0,70 0,80

1.4. Cumprir os prazos para
entrega dos exames, em
conformidade com o Termo de
Referéncia, com 1 dia de atraso.

0,10 | 0,20 | 0,30 | 0,40 | 0,50 | 0,60 | 0,70 0,80

VALOR TOTAL DE IRREGULARIDADES LEVES (IL)
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VALOR DA IRREGULARIDADE

2. IRREGULARIDADES MEDIAS Quantidade de ocorréncia por exame TOTAL

1 2 3 4 5 6 7 8 ou Mais

2.1. Realizar o recolhimento das

) 0,20 | 0,40 | 0,60 | 0,80 | 1,00 | 1,20 | 1,40 1,60
amostras com 2 dias de atraso.

2.2. Realizar os exames, com 2
dias de atraso, em relagdo ao
limite do prazo estabelecido no
Termo de Referéncia.

0,20 | 0,40 | 0,60 | 0,80 | 1,00 | 1,20 | 1,40 1,60

2.3. Cumprir os prazos para
entrega dos exames, em
conformidade com o Termo de
Referéncia, com 2 dias de atraso.

0,20 | 0,40 | 0,60 | 0,80 | 1,00 | 1,20 | 1,40 1,60

VALOR TOTAL DE IRREGULARIDADES MEDIAS (IM)

VALOR DA IRREGULARIDADE

3. IRREGULARIDADES GRAVES Quantidade de ocorréncia por exame TOTAL

1 2 3 4 5 6 7 8 ou Mais

3.1. Realizar o recolhimento das
amostras com mais de 2 diasde | 0,30 | 0,60 | 0,90 | 1,20 | 1,50 | 1,80 | 2,10 2,40
atraso.

3.2. Realizar os exames, com
mais de 2 dias de atraso, em
relagdo ao limite do prazo 0,30 /0,60 |09 | 1,20 (1,50 | 1,80 | 2,10 2,40
estabelecido no Termo de
Referéncia.

3.3. Realizar a entrega dos
exames, com mais de 2 dias de
atraso, em relagdo ao limite do 0,30 | 0,60 | 0,90 | 1,20 | 1,50 | 1,80 | 2,10 2,40
prazo estabelecido no Termo de
Referéncia.

VALOR TOTAL DE IRREGULARIDADES GRAVES (IG)
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VALOR DA IRREGULARIDADE

4. IRREGULARIDADES

GRAVISSIMAS Quantidade de ocorréncia por exame TOTAL
1 2 3 4 5 6 7 8 ou Mais

4.1. Deixar de realizar o
recolhimento das amostras, sem | 0,40 | 0,80 | 1,20 | 1,60 | 2,00 | 2,40 | 2,80 3,20
motivo devidamente justificado.
4.2. Deixar de realizar o exame,
sem motivo devidamente 0,40 | 0,80 | 1,20 | 1,60 | 2,00 | 2,40 | 2,80 3,20
justificado.
4.3. Deixar de realizar a entrega
do exame, sem motivo 0,40 10,80 | 1,20 | 1,60 | 2,00 | 2,40 | 2,80 3,20
devidamente justificado.

VALOR TOTAL DE IRREGULARIDADES GRAVISSIMAS (IGS)

Nota Geral da Avaliagdao de Desempenho dos Servigos - NGADS

TOTAL DE IRREGULARIDADES LEVES (IL)

TOTAL DE IRREGULARIDADES MEDIAS (IM

)

TOTAL DE IRREGULARIDADES GRAVES (IG)

TOTAL DE IRREGULARIDADES GRAVISSIMAS (IGS)

TOTAL (IL+ IM + IG + IGS)

Da Faixa de Ajuste no Pagamento:

A faixa de ajuste no pagamento serd definida pela soma das pontuagdes atribuidas as
ocorréncias produzidas no periodo de avaliacdo, conforme tabela abaixo:

PONTUACAO
NGADS a partir de 02 pontos
NGADS entre 03-04 pontos

NGADS entre 05-06 pontos

AJUSTE NO PAGAMENTO

Desconto de 2% sobre o valor total da fatura mensal

Desconto de 3% sobre o valor total da fatura mensal

Desconto de 4% sobre o valor total da fatura mensal
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NGADS entre 07-08 pontos | Desconto de 5% sobre o valor total da fatura mensal

NGADS entre 09-10 pontos  Desconto de 6% sobre o valor total da fatura mensal

NGADS acima de 11 pontos  Desconto de 10% sobre o valor total da fatura mensal
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ANEXO V

MODELO DE RELATORIO MENSAL DE AVALIACAO DE SERVICO - RMAS

Unidade:
Contrato:

Més de Referéncia:
Gestor:

SIM / Quantidade
1. IRREGULARIDADES LEVES OIS NAO
ocorréncia de

irregularidade

1.1. Realizar o recolhimento das amostras com 1 dia de atraso.

1.2. Deixar de comunicar a Contratante dentro do prazo de 72 horas de
antecedéncia em caso de necessidade de readequagdo da programagao
automatica.

1.3. Realizar os exames, com 1 dia de atraso, em relagao ao limite do
prazo estabelecido no Termo de Referéncia.

1.4. Cumprir os prazos para entrega dos exames, em conformidade com
o Termo de Referéncia, com 1 dia de atraso.

SIM / Quantidade
2. IRREGULARIDADES MEDIAS de exames com NAO
ocorréncia de

irregularidade

2.1. Realizar o recolhimento das amostras com 2 dias de atraso.

2.2. Realizar os exames, com 2 dias de atraso, em relagdo ao limite do
prazo estabelecido no Termo de Referéncia.

2.3. Cumprir os prazos para entrega dos exames, em conformidade com
o Termo de Referéncia, com 2 dias de atraso.
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SIM / Quantidade
3. IRREGULARIDADES GRAVES de exames com NAO
ocorréncia de

irregularidade

3.1. Realizar o recolhimento das amostras com mais de 2 dias de atraso.

3.2. Realizar os exames, com mais de 2 dias de atraso, em relagdo ao
limite do prazo estabelecido no Termo de Referéncia.

3.3. Realizar a entrega dos exames, com mais de 2 dias de atraso, em
relacdo ao limite do prazo estabelecido no Termo de Referéncia.

SIM / Quantidade
4. IRREGULARIDADES GRAVISSIMAS 2GS G NAO
ocorréncia de

irregularidade

4.1. Deixar de realizar o recolhimento das amostras, sem motivo
devidamente justificado.

4.2. Deixar de realizar o exame, sem motivo devidamente justificado.

4.3. Deixar de realizar a entrega do exame, sem motivo devidamente
justificado.

Data:

Assinatura do Fiscal:
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