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TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE ESCOLA OU CENTRO DE TREINAMENTO DE
AVIACAO CIVIL

1- OBJETIVO:

1.1. O presente Termo de Referéncia destina-se a CONTRATACAO DE
ESCOLA OU CENTRO DE TREINAMENTO DE AVIACAO CIVIL A FIM DE
MINISTRAR CURSO DESCRITO NO CORPO DESTE TERMO, destinados ao

atendimento das demandas dos Policiais Militares.

1.2. O Objeto do presente Termo de Referéncia serd realizado por meio de
licitagdo na Modalidade de Pregédo Eletronico de acordo com a lei n® 10.520 de 17 de julho
de 2002 e lei 8.666/93, a fim de atender as necessidades da Policia Militar do Estado do Rio

de Janeiro.

“Art. 1°- Para aquisicdo de bens e servigos comuns, podera ser adotada a licitagéo
na modalidade de pregdo, que sera regida por esta Lei”

1.3. O objeto do presente certame se enquadra na classificacdo de bem comum, de

acordo com o paragrafo unico do artigo 1° da lei n°® 10.520 de 17 de julho de 2002.
“Paréagrafo Unico do Art. 1°- Consideram-se bens e servigos comuns, para os fins
e efeitos deste artigo, aqueles cujos padrfes de desempenho e qualidade possam

ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais no
mercado”.(lei n® 10.520/2002)
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2 - JUSTIFICATIVA:

2.1. As especificacbes técnicas contidas neste Termo foram retiradas da Nota
Técnica Preliminar exarada pelo GAM.
2.2. A Secretaria de Estado de Policia Militar (SEPM), através do Grupamento

Aeromdvel (GAM), desenvolve a atividade de policiamento aéreo de forma continua desde
2002, com uma frota atual de 07 (sete) aeronaves e mais de 15.000 (quinze mil) horas de
voo, dentre as quais cita-se: radiopatrulhamento aéreo, resgate e transporte aeromédico,
busca e salvamento, escoltas, imageamento aéreo e apoio operacional as tropas
especialmente em areas conflagradas. Logo, através dos resultados positivos demonstrados
ao longo dos anos, os helicopteros tornaram-se recurso imprescindivel para o cumprimento

da missdo constitucional de preservacao da ordem publica.

2.3. A frota de aeronaves do GAM é composta pelos modelos conforme segue:
PREFIXO PP-EPN PP-EMA PR-COE PP-OPE PR-PMR PR-LLM PR-LEI
MODELO AS350 B2 AS350 B2 UH-1H-1I AS350 B3 EC-145 AS350 B3 SCHWEIZER

(ESQUILO) | (ESQUILO) (ESQUILO) (ESQUILO) 300 CBi
ANO 2002 1995 1967 2013 2014 2010 2011
2.4. Ao se analisar a tabela acima, € facil constar que o modelo de aeronave em

maior quantidade no Grupamento € o AS 350 (ESQUILO), um helicéptero monomotor,
versatil, com capacidade de emprego em todas as missdes desempenhadas pelo Grupamento,
principalmente para a realizagdo do imageamento aéreo, que é a principal atividade realizada
pelas aeronaves do GAM, representando mais de 40% (quarenta por cento) das horas voadas
por toda a frota, sendo considerada uma ferramenta de extrema importancia para a tomada
de decisGes e apoio as operagles especiais e de inteligéncia.

2.5.

emprego operacional, 0 que submete as aeronaves desse modelo a condi¢Bes extremas de

Assim sendo, pode-se afirmar que o AS 350 € um helicoptero com vasto

performance e desempenho, fator que contribui para o aumento da probabilidade de
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surgimento de panes e situacdes de emergéncias, desde de o mau funcionamento de sistemas
(hidraulico, elétrico, combustivel, etc.) até a perda de poténcia e/ou apagamento em voo do
Unico motor dessa aeronave.

2.6.  Uma forma de se mitigar os riscos atrelados a possibilidade de surgimento de
panes e situacGes de emergéncia € através da realizacdo de treinamentos especificos no
mesmo modelo de aeronave, que simulem as condi¢cBes anormais de voo, a fim de
condicionar o piloto a executar procedimentos que permitam a correcdo de panes e/ou
conduzam a aeronave para um pouso em seguranca, mesmo que esteja em situagédo
degradada.

2.7. Cabe ressaltar que condicdes de panes e emergéncias podem resultar em
acidentes aeronduticos, cuja prevencdo é de responsabilidade de todos, desde o piloto
comandante de uma aeronave até os gestores da Corporacao, conforme previsto no Codigo

Brasileiro de Aeronautica nos artigos que seguem:

“Art. 87. A prevengdo de acidentes aeronduticos ¢ da
responsabilidade de todas as pessoas, naturais ou juridicas,
envolvidas com a fabricagdo, manutencdo, operagdo e
circulacdo de aeronaves, bem assim com as atividades de apoio

da infraestrutura aerondutica no territorio brasileiro.”

“Art. 166. O Comandante ¢ responsavel pela operagao e

seguranga da aeronave.”

2.8.  Salienta-se ainda, que o ultimo treinamento de procedimentos de emergéncia
realizado pelos pilotos do GAM em aeronave do modelo AS 350, foi realizado no ano de
2017, ou seja, ha cinco anos, além do fato de que novos pilotos foram formados e
desenvolvem a atividade de voo sem sequer terem realizado o treinamento em referéncia.

2.9. Ademais, é de extrema relevancia destacar que no dia 19 de novembro de
2016, o helicoptero da SEPM de matricula PR-IDR (Fénix 04), o qual realizava sobrevoo da
comunidade “Cidade de Deus”, no bairro de Jacarepagua, em apoio a operacdo policial na

referida localidade, iniciou um giro excessivo a esquerda do eixo vertical da aeronave

Governo do Estado do Rio de Janeiro * Secretaria de Estado da Policia Militar 3|Pagina



f' GOVERNO DO ESTADO

O RIO DE JANEIRO

Secretaria de Policia Militar
VAMOS VIRAR O JOGO

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
POLICIA MILITAR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
DIRETORIA DE LICITACOES E PROJETOS

seguido de uma rapida perda de altura, até colidir com o solo, ensejando a destruicéo total da
aeronave e o falecimento de todos os tripulantes. O referido acidente ainda esta sendo
investigado pelo Centro de Investigacdo e Prevencdo de Acidentes Aeronduticos da Forca
Aérea Brasileira (CENIPA), que até o momento ndo concluiu o relatério final, contudo
emitiu o documento de Divulgacdo Operacional n.° 001/2018 (DIVOP), em 07/03/2018, em
que estabelece como uma das agbes recomendadas o seguinte: “Efetuar treinamento
especifico, com pessoal capacitado, sobre emergéncias criticas, incluindo a identificagdo da
LTE e a recuperagdo do controle da aeronave, levando em consideracdo que a LTE ocorre de
maneira inesperada e que os pilotos que ja tiveram essa experiéncia descrevem que 0 inicio
da guinada ¢ bastante agressivo.”

2.10. A fim de possibilitar a compreensédo de texto oriundo do DIVOP n.°
001/2018, acima mencionado, cumpre esclarecer que a sigla LTE (Loss of Tail Rotor
Effectiveness) significa a perda de efetividade do rotor de cauda da aeronave, um fenémeno
aerodinamico critico que se caracteriza por uma guinada subita e ndo comandada em torno
do eixo vertical do helicoptero. Tal fendmeno ndo cessa sem a correta intervencédo do piloto,
podendo causar a perda de controle da aeronave.

2.11. Desta forma, se faz necessaria a contratacdo de escola ou centro de
treinamento de aviacdo civil para realizar treinamento de procedimentos de emergéncia

(TPE) real em aeronave modelo AS 350.

3-0OBJETO:

3.1. Segue o quantitativo dos servigos com suas descri¢des e seus ID’s Siga.

3.2. Especificagdo sumaria;

ID ~

ITEM SIGA DESCRICAO QUANTIDADE
Treinamento de Procedimentos de
Emergéncia (TPE) em Escola ou

156069 Centro de Treinamento de Aviagdo 34 (trinta e quatro)

1 Civil homologado pela ANAC, com

carga horaria de 03 (trés) horas de

pratica de voo pra cada piloto, em
helicoptero modelo AS 350.

pilotos
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anterior prevalecerdo as especificacdes técnicas contidas no anexo | deste Termo.

Especificagdes Técnicas:
INSTRUCAO TEORICA

Deverd ter a duracdo minima de 04 (quatro) horas-aula, com a finalidade de
apresentar as principais caracteristicas do voo em situacdo anormal ou de emergéncia, bem

como as técnicas de pilotagem para a realizacdo das diversas manobras previstas no manual

de voo da aeronave (PMV).

A grade curricular devera abranger, no minimo, os itens abaixo relacionados:

Carga

horéria

Curriculo de abordagem teorica

04 (quatro)

horas

Briefing dos voos

LimitacOes

Procedimentos de seguranga

Descrigdo das manobras de autorrotagéo

Descricdo da pane de governador e procedimentos a serem

executados pelos pilotos

Descri¢cdo da pane do sistema hidraulico e procedimentos a

serem executados pelos pilotos

Descrigdo das emergéncias relacionadas ao rotor de cauda e

procedimentos a serem executados pelos pilotos

Desempenho do voo em autorrotagéo

Diagrama Altura x Velocidade

Falha do motor e procedimentos necessarios em voo pairado
IGE

Perda da eficiéncia do rotor de cauda (LTE) e procedimentos

a serem executados pelos pilotos

INSTRUCAO PRATICA
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A abordagem préatica devera ocorrer, prioritariamente, em 03 (trés) voos distintos,
com duracdo minima de 01 (uma) hora cada.

As instrucdes praticas deverdo ocorrer conforme o seguinte curriculo de voo:

Carga ) .
. Curriculo de abordagem teorica

horéaria
Transparéncia de servo comandos
Demonstragéo de estabilidade dindmica
Pouso corrido

1°VOO : _
Voo sem sistema hidraulico

01 (uma) _ : —

h Pouso corrido sem sistema hidraulico
ora

Demonstracdo de pouso com o governador em emergéncia

Demonstracdo de pouso com pedais inoperantes (falha de

comando de passo do rotor de cauda)

Voo com o governador em emergéncia, fora da faixa

governada

Pouso com o governador em emergéncia, fora da faixa
2°VOO governada

01 (uma) Pouso sem pedais (efetivo/real)

hora Autorrotacdo real com pouso (direta, 90°, 180° e 360°)

Demonstracéo de autorrotacdo na decolagem

Autorrotacéo a partir do voo pairado IGE

Autorrotacdo na decolagem vertical

Revisdo das manobras dos voos anteriores

Autorrotacao no taxi

3°VOO Autorrotacdo na aproximagao para pouso

01 (uma) Autorrotacdo no voo pairado OGR no limite do diagrama

hora altura x velocidade

Falha de acionamento do rotor de cauda

Perda da eficiéncia do rotor de cauda no pairado OGE
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OBSERVACOES

a) A relacdo de procedimentos e manobras do curriculo de voo € um rol
exemplificativo, devendo o instrutor de voo avaliar o nivel de proficiéncia técnica do
instruindo para atingir o grau satisfatorio no treinamento;

b) Em caso de necessidade, as manobras poderdo ser repetidas por diversas
vezes, a critério do instrutor de voo, até atingir o nivel de seguranca almejado no
treinamento, suprimindo outros procedimentos de emergéncia; e,

C) Toda manobra de autorrotacdo devera ser realizada com o motor e rotor
desengrazados e com a manete de vazdo de combustivel reduzida até o pouso completo

do helicdptero no solo e a parada total dos rotores, ressalvados os critérios de seguranca.

4 —PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE EXECUCAO:

4.1.  Prazo de entrega: O prazo da execucdo do servico devera ocorrer em até 30
(trinta) dias, contados da assinatura do contrato.

4.2. Local de entrega: Os servigos contratados, conforme especificacfes
constantes deste termo deverdo ser executados, na sede da empresa contratada para ministrar
0 treinamento ou em aerddromo, desde que a coordenacdo com o administrador

aeroportuario para realizacao dos treinamentos seja realizada pela contratada.

4.3. Concordancia: Todos os servicos deverdo ser executados rigorosamente em
conformidade com o Termo de Referéncia.

44. A execucdo do servico estard condicionado & observancia de suas
especificacbes técnicas e quantidade, cabendo a verificagdo ao representante do
CONTRATANTE.

4.5. Nos termos dos artigos 73 a 76 da Lei 8.666/1993, 0 objeto deste termo de
referéncia sera recebido:

4.6.  Provisoriamente: pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizac&o,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias da

comunicacéo escrita do contratado;
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4.7.  Definitivamente: por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo

de observacéo.

5 — AVALIACAO DA QUALIDADE E ACEITE DO OBJETO:

5.1. Executado o contrato, o seu objeto sera recebido na forma prevista no art. 73
da Lei n.° 8.666/93, dispensado o recebimento provisorio nas hipoteses previstas no art. 74

da mesma lei.

5.2. Executadas as etapas previstas no contrato, as mesmas serdo recebidas por
comissdo de fiscalizacdo de contrato composta por 2 (dois) membros, na forma prevista no
art. 73 da Lei n.° 8.666/93, dispensado o recebimento provisorio nas hipdteses previstas no

art. 74 da mesma lei.

5.3. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto do Contrato ndo exclui a
responsabilidade civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela sua perfeita execucdo do
Contrato.

5.4. A execucdo dos servicos serd acompanhada e fiscalizada por comissdo
constituida de 2 (dois) menbros designados pelo Comandante da Unidade de Recebimento,
conforme ato de nomeacao.

5.5. A contratada declara, antecipadamente, aceitar as condi¢cdes, métodos e
processos de inspecgéo, verificacdo e controle adotados pela fiscalizagdo, obrigando-se a
fornecer todos os dados, elementos, explicacdes, esclarecimentos e comunicacdes de que

esta necessitar e que forem necessarios aos desempenhos de suas atividades.

56. A instituicdo e a atuacdo de fiscalizagdo ndo excluem ou atenua a

responsabilidade da contratada, nem a exime de manter fiscalizacdo propria.

6— QUALIFICACAO TECNICA:
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6.1. A Empresa contratada deverd comprovar capacitacdo técnica, por meio de
Atestados de Capacidade Técnica, fornecidos por Pessoas Juridicas de Direito Publico ou
Privado, que demonstrem haver executato, a contratada, contratos compativeis em

caracteristicas, quantidades e prazos congéneres ao objeto desta licitacao.

7—- DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA E FINANCEIRA DO ORGAO:

7.1. A reserva orcamentéria serd definida em data oportuna, apos despacho exarado
pelo Diretor de Licitacdes e Projetos (DLP), que serd devidamente encaminhado a Diretoria
Geral de Apoio Logistico (DGAL), solicitando de igual modo, informar se existe reserva
orcamentaria, para aquisicdo do referido material e em que codigo de natureza de despesa
ele se enquadra.

8- CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO:

8.1. O pagamento sera efetuado, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta
corrente do Banco Bradesco S.A. em atencdo ao Decreto n® 43.181 de 08 de setembro de
2011. Cabendo ressaltar, que nimero da conta e agéncia deverdo ser informados pelo

adjudicatario até a assinatura do contrato.

8.2. No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que nao
possua agéncia da instituicdo financeira contratada pelo Estado ou caso verificada pelo
CONTRATANTE a impossibilidade de a CONTRATADA, em razédo de negativa expressa
da instituicdo financeira contratada pelo Estado, abrir ou manter conta corrente naquela
instituicdo financeira, 0 pagamento podera ser feito mediante credito em conta corrente de
outra instituicdo financeira. Nesse caso, eventuais Onus financeiros e/ou contratuais

adicionais serdo suportados exclusivamente pela CONTRATADA.

8.3. O prazo de pagamento sera de até 30 (trinta) dias, a contar da data final do

periodo de adimplemento.
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8.4.  Considera-se adimplemento o cumprimento da prestacdo com a entrega do

objeto, devidamente atestada pelo(s) agente(s) competente(s).

8.5. O pagamento eventualmente realizado com atraso, desde que ndo decorra de
ato ou fato atribuivel ao adjudicatario, sofrerd a incidéncia de atualizacéo financeira pelo
IGPM e juros moratdrios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo
inferior ao estabelecido neste Termo serdo feitos mediante desconto de 0,5% ao més pro
rata die.

8.6. O pagamento serd realizado de forma Unica.

8.7. O licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro
deverd apresentar proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de acordo com o Convénio
CONFAZ n° 26/2003 e a Resolucdo SEFAZ n° 971/16, sendo este valor considerado para
efeito de competicéo na licitagéo.

9- GARANTIA:

9.1 A aquisicdo dos servicos se dard conforme estabelecido neste Termo de
Referéncia, assim como na forma das deliberacfes técnicas especificas emanadas pelo
Grupamento Aeromovel - GAM.

9.2. Quando da realizacdo da prestacdo dos servicos deverdo, todos os
equipamentos e materiais utilizados para execucéo, estar em perfeitas condicdes.

9.3.  Sera rejeitado no todo ou em parte, o fornecimento executado em desacordo
com as condigOes estabelecidas neste Termo, ficando a Licitante vencedora obrigada a
substituir os artigos recusados no prazo de 05 (cinco) dias a contar da notificagcdo expedida
pela unidade recebedora, sendo passivel de aplicacdo das penalidades previstas na Lei
Federal n°. 8.666/1993.

9.4. A Licitante vencedora garantira a qualidade do servigo proposto, obrigando-
se a repor aquele que apresentar defeito ou mé aparéncia, imediatamente apds a notificacao,
sem 6nus adicional & PMERJ.

Governo do Estado do Rio de Janeiro * Secretaria de Estado da Policia Militar 10|Pagina



f' GOVERNO DO ESTADO

O RIO DE JANEIRO

Secretaria de Policia Militar
VAMOS VIRAR O JOGO

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
POLICIA MILITAR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
DIRETORIA DE LICITACOES E PROJETOS

9.5. GARANTIA CONTRATUAL
9.5.1 Exigir-se-4 da contratada, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos,

contados da data da assinatura do Contrato, garantia a ser prestada em qualquer
modalidade prevista pelo art. 56, §1°, da Lei n® 8.666/93, da ordem de 3% (trés por cento)
do valor do Contrato, a ser restituida apds sua execucao satisfatoria.

9.5.2 A garantia prestada ndo poderd se vincular a outras contratacdes, salvo
apos sua liberagdo.

9.5.3 Caso o valor do Contrato seja alterado, de acordo com o art. 65 da Lei n°
8.666/93, a garantia devera ser complementada no prazo de 72 (setenta e duas) horas para
que seja mantido o percentual de 3% (trés por cento) do valor do Contrato.

9.5.4 Nos casos em que valores de multa venham a ser descontado da garantia,
seu valor original devera ser recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob pena
de rescisdo administrativa do Contrato.

9.5.5 Ainda cabe salientar que vivemos tempos de uma crise sem precedentes de
cunho econdmico, social e ético. Neste cenario, evidencia-se a importancia dos 6rgdos
publicos exigirem garantias contratuais no ato de assinatura de contratos de compras.

9.5.6 Para resguardar o erario publico e garantir o cumprimento dos contratos,
torna-se de fundamental importancia que esse item faca parte das exigéncias definidas
nos contratos.

9.5.7 Esses requisitos servem para garantir que estas empresas levem os
contratos fechados até o fim.

9.5.8 Além disso, sem a exigéncia da oferta de garantias, as empresas sérias e
comprometidas com o cumprimento dos contratos poderiam perder espaco para
concorrentes que ndo teriam como levar o contrato até o fim. Ou seja, a exigéncia da
garantia contratual, neste caso, € uma seguranga ndo somente para SEPM, mas também
para o fornecedor.

9.5.9 Outrossim, tal valor visa garantir a execucdo do contrato, assegurando a
Administracdo eventual cobertura em razdo da incidéncia de multas contratuais, que se
ndo ocorrem em razdo do integral adimplemento da obrigacdo, o valor podera ser

levantado pela contratada.
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9.5.10 Por fim, se mostra plenamente razodvel o quantitativo de 3% (trés por
cento) de garantia contratual, que ndo promove, por si s6, qualquer restricdo a

competitividade.

10- PROCEDIMENTOS DE GESTAO E CONTROLE:

10.1 O contrato deverd ser executado, fielmente, de acordo com as clausulas
avencadas, nos termos do instrumento convocatorio, do Termo de Referéncia, do
cronograma de execucdo do contrato e da legislacdo vigente, respondendo o inadimplente
pelas consequéncias da inexecucdo total ou parcial.

10.2 A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por representante(s)
do CONTRATANTE especialmente designado(s) por autoridade competente, conforme ato

de nomeacdo.

11- OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

11.1. Constituem obrigacoes e reponsabilidades do CONTRATANTE:

a) efetuar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA, nas condicOes estabelecidas
no contrato;

b) fornecer a CONTRATADA documentos, informacfes e demais elementos que
possuir pertinentes a execu¢do do contrato;

c) exercer a fiscalizagdo do contrato;

d) receber proviséria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas no

contrato.

12 — OBRIGACOES DA CONTRATADA:

12.1 Observar e executar fielmente o previsto na Lei N° 8.666/93 bem como

demais dispositivos legais correlatos ao objeto deste TR;
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12.2 Devera arcar com qualquer prejuizo causado a Administracdo ou a
terceiros por seus empregados durante a prestacdo do servico;

12.3 A contratada devera comunicar a contratante qualquer impossibilidade de
cumprimento de prazo para a prestacdo do servigo, apresentando motivos e
comprovacgdes, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas a execucdo dos
treinamentos;

12.4 A contratada deverd declarar, antecipadamente, que aceita todas as
condi¢bes, métodos e processos de inspecdo, verificagdo e controle adotados pela
fiscalizacdo, obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos, explicacdes,
esclarecimentos e comunicacdes de que a contratante necessitar e que forem julgados
necessarios ao desempenho de suas atividades;

125 A instituicdo e atuacdo de fiscalizacdo por parte da contratante néo
excluem nem atenuam a responsabilidade da contratada, bem como ndo a exime de
manter fiscalizacao propria;

12.6 Iniciar a prestacdo do servico a partir da emissdo da respectiva Nota de
Empenho;

12.7  Garantir aeronave para instrugdo que esteja com servigos de manutencao e
inspecOes regulares validas, seguro R.E.T.A. valido e combustivel suficiente para a
realizacdo dos voos;

12.8 Apresentar a contratante o cronograma das atividades a serem
desenvolvidas;

12.9 Apresentar a contratante a relacdo dos instrutores e suas respectivas
certificacoes;

12.10 Apresentar plano de matérias com a distribuigcéo das cargas horérias;

12.11 Disponibilizar os meios necessarios, a fim de evitar a interrupcdo e/ou
suspenséo dos servigos contratados;

12.12 Fornecer certificado de concluséo/participacéo no treinamento;

12.13 Responsabilizar-se pelo cumprimento da grade curricular e da carga
horéria total;

12.14 Fornecer material didatico para os participantes;
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12.15 Ser homologada como Escola ou Centro de Treinamento de Aviacdo Civil
pela ANAC; e,
12.16 Realizar o treinamento em aeronave do modelo AS 350 de sua propriedade

ou alugada.

13- JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E CRITERIOS DE PRECOS:

13.1. O julgamento reger-se-a pelo tipo MENOR PRECO GLOBAL.
13.2. O valor referencial relativo ao objeto deste Termo de Referéncia, sera
definido posteriormente, apos empreendida a devida pesquisa mercadologica, sendo seu

valor de aceitabilidade definido pelo Ordenador de Despesa.
14—SANC;(~)ES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS PENALIDADES:

14.1. Fica o licitante, sujeito as san¢Ges administrativas e demais penalidades, nos
casos fixados no contrato e em conformidade com os termos estabelecidos nos artigos 86 e
87 do Decreto n.° 3.149, de 28 de Abril de 1980, no artigo 7° Lei no 10.520, de 17 de Julho
de 2002, no artigo 28 do Decreto n°® 5.450, de 31 de Maio de 2005 e nos artigos 86, 87 e 88
da Lei n®8.666 de 21 de Junho de 1993.

15- RESPONSAVEL PELA ELABORACAO TERMO DE REFERENCIA:

15.1. SD PM RG. 107.330 Victor Felipe Nunes Bittencourt Xavier. Id. Func.
5082445-7.

16 - GESTOR E FISCAIS DE CONTRATO:

NOME
JORGE ANDRE DE QUEIROZ
FUNCAO
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GESTOR

71.524 24152242 | 025412327- | (21)999520855 | que@gamfenix.net
SGT 99

BRUNO PONTES MAZARINO CAMPELO

GESTOR SUBTITUTO

43802141 | 057407867-38 | (21)964015420 | aza@gamfenix.net

MARCIO VINICIUS DE LIMA RODRIGUES

FISCAL

88.478 43802109 | 128932947-82 | (21)990003292 rsg@gamfenix.net

ISRAEL MARCOS SILVEIRA

FISCAL

FERNANDES RAPHAEL DOS SANTOS MESQUITA

FISCAL

104.582 | 1°TEN | 50344897 126761467-69 (21)964337219 meqg@gamfenix.net GAM

17- CONDIGOES GERAIS:
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17.1. Quaisquer davidas relacionadas as condicfes estabelecidas neste termo, se
ndo sanadas, poderdo ser esclarecidas junto a:

- Diretoria de LicitagOes e Projetos da PMERJ, localizada na Rua Evaristo da
Veiga, n° 78, primeiro andar, Centro, RJ. Tel: 2333-2693, ou;

- Grupamento Aeromoével (GAM), localizado na Av. Feliciano Sodré, 273 - Centro,
Niter6i - RJ, 24030-012, Tel: (21) 2717-7317.

19- ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA:

ANEXO | - MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS
ANEXO Il — INDICE DE MEDICAO DE RESULTADO — IMR
ANEXO Il - MAPA DE RISCOS

SD PM BITTENCOURT
RG: 107.330
ID FUNC. 5082445-7
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ANEXO |

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

N° do Processo:

Licitacdo N°: _ /

Dia_/ / as__:. horas

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS (DADOS REFERENTES A CONTRATACAO)

A Data de apresentacdo da proposta (dia/més/ano):

B Municipio/UF;

C Ano do Acordo, Convencéo ou Dissidio Coletivo:

D Numero de meses de execucédo contratual:

IDENTIFICACAO DO SERVICO

ITEM ID DESCRICAO
SIGA

PRECO PRECO

QNTD UNITARIO TOTAL

Treinamento de Procedimentos de
Emergéncia (TPE) em Escola ou
156069 C_er_1tr0 de Treinamento de Aviagao
1 Civil homologado pela ANAC, com
carga horaria de 03 (trés) horas de
pratica de voo pra cada piloto, em
helicoptero modelo AS 350.

34 UN
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ANEXO 11

INDICE DE MEDICAO DE RESULTADOS - IMR

O quadro abaixo apresenta os indicadores, as metas, os critérios e 0s mecanismos de célculo de

pontuacdo de qualidade:

Contrato n°:

Unidade: Més: Data:
12022 !/

Contratada:

Responsavel pela Fiscalizagéo:

INDICADOR 1 - USO DOS EPI’s E UNIFORMES

ITE

DESCRICAO

Finalidade

Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas a
seguranga de voo, fornecimento e wuso dos uniformes e
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) pelos instrutores,
instruendos ou pessoal relacionado com o treinamento.

Meta a Cumprir

Nenhuma ocorréncia no treinamento.

Instrumento de Medigéo

Constatacdo formal de ocorréncias.

Forma de Acompanhamento

Pessoalmente, realizado pelo fiscal do contrato através de livro de
registros.

Periodicidade

Diéria, com afericéo do resultado ao final do treinamento.

Mecanismo de Calculo

Verificacdo da quantidade de ocorréncias registradas durante o
periodo do treinamento.

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio do periodo do treinamento ao término.

Faixas de Ajuste no Pagamento

Sem ocorréncias = 5 Pontos

1 ocorréncia = 5 Pontos, mas é Notificado
2 ocorréncias = 4 Pontos

3 ocorréncias = 3 Pontos

4 ocorréncias = 2 Pontos

5 ocorréncias = 1 Ponto

6 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

SancBes

Ver item 1.0

Observacdes

INDICADOR 2 - TEMPO DE RESPOSTA AS SOLICITACOES DA CONTRATANTE

ITE
M

DESCRICAO

Finalidade

Mensurar 0 atendimento as  exigéncias

especificas relacionadas a seguranca de Voo,
cumprimento do prazo para a prestagdo do servico, desempenho
com primor das atividades contratadas, cronograma da atividade
tedrica e préatica a serem desenvolvidas,

Meta a Cumprir

Até 01 (um) dia Util posterior a solicitacao.

Instrumento de Medic¢do

Constatacdo formal de ocorréncias.
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Forma de Acompanhamento

Pessoalmente, realizado pelo fiscal do contrato através de livro de
registros.

Periodicidade

Por evento (tedrico ou pratico).

Mecanismo de Calculo

Verificacdo da quantidade de ocorréncias registradas com
tempo de resposta superior a meta.

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagdo do treinamento.

Faixas de Ajuste no Pagamento

Sem ocorréncias = 10 Pontos

1 ocorréncia = 10 Pontos, mas é Notificado
2 ocorréncias = 8 Pontos

3 ocorréncias = 6 Pontos

4 ocorréncias = 4 Pontos

5 ocorréncias = 2 Pontos

6 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

SancBes

Ver item 1.0

Observagdes

O que se busca com esse indicador é obter ciéncia e
comprometimento quanto a resolucdo das demandas levantadas
pela contratante o mais breve possivel, mesmo que a resolucéo
definitiva de determinada demanda se dé em tempo posterior.

INDICADOR 3 - AERONAVEGABILIDADE

ITE

DESCRICAO

Finalidade

Aeronave com manutencdes e inspecBes regulares validas, seguro
R.E.T.A vaélido, combustivel suficiente para a realizacdo das
instrugBes praticas, documentos obrigatérios a bordo, ser
homologada como escola ou centro de treinamento de aviagéo civil
pela ANAC.

Meta a Cumprir

Nenhuma ocorréncia no treinamento prético.

Instrumento de Medigéo

Constatacdo formal de ocorréncias.

Forma de Acompanhamento

Pessoalmente, realizado pelo fiscal do contrato através de livro de
registros.

Periodicidade

Por voo ministrado.

Mecanismo de Calculo

Identificacdo de pelo menos uma ocorréncia no treinamento.

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da instrucéo pratica.

Faixas de Ajuste no Pagamento

Sem ocorréncias = 20 Pontos
1 ocorréncia = 10 Pontos
2 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Sancoes Ver item 1.0
Observages Atendendo ao disposto do RBAC 21.
INDICADOR 4 — INSTRUCAO TEORICA
ITE DESCRICAO
M
Garantir a habilidade técnica dos instrutores com as devidas
certificacBes, fornecer um ambiente apropriado para as instrucgdes,
Finalidade sala de aula climatizada e limpa, acesso a internet, quadro ou

projetor de imagens, cadeiras apropriadas, material didatico, plano
de matérias, grade curricular, distribuicdo das cargas horarias

(minimo de 04 horas aula) e seu cumprimento, bem como o nivel
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proficiéncia dos instruendos ao término do curso com a confeccéo
do certificado e histérico.

Meta a Cumprir

Nenhuma ocorréncia no treinamento.

Instrumento de Medicgéo

Constatacdo formal de ocorréncias.

Forma de Acompanhamento

Pessoalmente, realizado pelo fiscal do contrato através de livro de
registros.

Periodicidade

Por instrugdo.

Mecanismo de Calculo

Identificacdo de pelo menos uma ocorréncia de atraso no més
de referéncia.

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagdo do servigo

Faixas de Ajuste no Pagamento

Sem ocorréncias = 5 Pontos

1 ocorréncia = 5 Pontos, mas é Notificado
2 ocorréncias = 4 Pontos

3 ocorréncias = 3 Pontos

4 ocorréncias = 2 Pontos

5 ocorréncias = 1 Ponto

6 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

SancBes Ver item 1.0
Observagdes
INDICADOR 5 — INSTRUCAO PRATICA / TREINAMENTO DE EMERGENCIA
ITE DESCRICAO
M
Realizar o treinamento em aeronave do modelo AS350. Garantir a
Finalidade disponibilidade da aeronave e instrutor certificado para o

treinamento de 34 pilotos (carga horaria de 03 voos, ndo
sequenciais, com no minimo 01h por piloto).

Meta a Cumprir

Nenhuma ocorréncia no treinamento.

Instrumento de Medigéo

Constatacdo formal de ocorréncias.

Forma de Acompanhamento

Pessoalmente, realizado pelo fiscal do contrato através de livro de
registros.

Periodicidade

Por instrugdo.

Mecanismo de Calculo

Por hora de voo realizada por piloto.

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da hora voada.

Faixas de Ajuste no Pagamento

Sem ocorréncia = 20 Pontos.

Na primeira ocorréncia fora dos métodos e prazos estabelecidos, a
contratada serd4 notificada e receberd 20 pontos. Havendo
reincidéncia, a contratada sera notificada e recebera ocorréncias da
seguinte forma:

2 ocorréncias = 15 Pontos

3 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

SancBes Ver item 1.0
Serdo excluidas das valoragdes as solicitagdes que ndo tiverem
Observacdes sido cumpridas dentro do estabelecido por influéncia de casos

fortuitos ou for¢a maior

INDICADOR 6 - DESCUMPRIMENTO DE OBRIGACAO ESPECIFICA

ITE
M

DESCRICAO
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Finalidade

SituacBes brandas que ndo caracterizam interrupcdo na
prestacdo dos servicos, mas que comprometem sua realizagdo de
maneira satisfatéria. Descumprir quaisquer obrigagcdes da
contratada constante no Termo de Referéncia (TR).

Meta a Cumprir

Prestacdo dos servigos conforme Termo de Referéncia (TR).

Instrumento de Medigéo

a) Comunicados e solicitacdes através de e-mail;

b) Atraso no cumprimento de obrigacdes relativas ao servico;

c) Servicos executados de maneira relapsa ou
descuidada;

d) Conduta inadequada, €;

e) Instrutor sem uniforme, identificacéo, equipamento, méquina
ou utensilio de uso obrigatdrio.

Forma de Acompanhamento

Relatério e comunicages do fiscal do contrato.

Periodicidade

Ao final de cada instrucéo (tedrica ou prética).

Mecanismo de Calculo

Cada check list sera verificado e valorado individualmente.

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servico

Faixas de Ajuste no Pagamento

Sem ocorréncia = 10 Pontos
1 ocorréncia = 05 Pontos
2 ocorréncia ou mais = 02 pontos cada

SancGes

Ver item 1.0

Observacdes

Cada falta serd formalmente notificada e ou registrada no
livro de ocorréncias, com oposi¢do de visto do preposto, lider ou
encarregado.

INDICADOR 7 - INTERRUPCAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

ITE
M

DESCRICAO

Finalidade

Garantir a correta execugdo dos servicos contratados sem
interrupcdo, desde que ndo comprometa o servigo.

Meta a Cumprir

Prestacdo dos servigos de forma continua ininterrupta
conforme Termo de Referéncia (TR).

Instrumento de Medic¢do

Observagdes de:
a) Comunicados e solicitagdes através de e-mail;
b) Nao cumprimento de obrigagdes relativas ao servico apos
reiterada solicitacdo para fazé-lo, e;
C) Auséncia de material de consumo obrigatoriamente
fornecido pela contratada.

Forma de Acompanhamento

Relatério mensal e comunicagdes do fiscal do contrato.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Calculo

Cada check list sera verificado e valorado individualmente.

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagdo do servigo.

Faixas de Ajuste no Pagamento

Sem ocorréncia = 20 Pontos

Interrupcdo dos servigos inferior a 2h = 20 Pontos, mas é
Notificado.

Interrup¢do dos servigos superior ou igual a 2h e inferior ou igual a
6 horas = 10 Pontos

Interrup¢do dos servicos superior a 6 horas = 0 Pontos

SancBes

Ver item 1.0
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Quesitos avaliados na pesquisa encontram-se no formulario abaixo.
Serdo excluidas das valoracdes de atendimento as solicitacdes de
3 atendimento que ndo tiverem sido cumpridas dentro do prazo
Observacdes estabelecido por influéncia de casos fortuitos ou forca maior.

INDICADOR 8 - DANO NA PRESTACAO DOS SERVICOS

ITEM DESCRICAO

Cometimento de ato que comprometa a rotina ou o
patriménio da Instituicdo. Comunicar a contratante no cumprimento
Finalidade de prazo para prestacdo do servico apresentando motivos e
comprovagdes com antecedéncia minima de 48 horas a execucéo
dos treinamentos.

Prestacdo dos servicos de forma continua ininterrupta conforme

Meta a Cumprir Termo de Referéncia, sem prejuizos a terceiros.

Observagdes de:

a) Reiteradas danificaces do patrimonio;

b) Conduta perigosa que ponha em risco a seguranga de
terceiros;

C) Empregados desguarnecidos de equipamentos de
protecéo individual,

d) Reiterada auséncia de  material ou  equipamento
obrigatoriamente fornecido pela contratada.

Instrumento de Medigéo

Forma de Acompanhamento Relatdrio mensal e comunicages do fiscal do contrato.
Periodicidade Mensal
Mecanismo de Calculo Cada check list serd verificado e valorado individualmente.
Inicio de Vigéncia A partir do inicio da prestacdo do servico.

Sem ocorréncia = 10 Pontos
Faixas de Ajuste no Pagamento 01 ocorréncia = 10 Pontos, mas € Notificado.

02 ocorréncias = 05 pontos
03 ocorréncias ou mais = 0 pontos

Sancdes Ver item 1.0

Serdo excluidas das valoragBes de atendimento as solicitages de
. atendimento que ndo tiverem sido cumpridas dentro do prazo
Observacdes estabelecido por influéncia de casos fortuitos ou forga maior.

1. FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO:

As pontuagdes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme métodos
apresentados nas tabelas acima.
A aplicacdo dos critérios de averiguacdo da qualidade resultara em uma pontuacéo final no intervalo

de 0 a 100 pontos, correspondente a soma das pontuagdes obtidas para cada indicador, conforme férmula:

Pontos “Indicador 1” + Pontos “Indicador 2” + Pontos “Indicador
Pontuacdo total do servigo = 3” + Pontos “Indicador 4” + Pontos “Indicador 5” + Pontos
“Indicador 6” + Pontos “Indicador 7” + Pontos “Indicador 8”
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Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela pontuacéo total do

servico, conforme tabela e férmula, apresentadas abaixo:

Faixas de pontuacdo de qualidade

Pagamento devido

Fator de Ajuste de nivel de

da ordem de servico Servico
De 80 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00
De 70 a 79 pontos 97% do valor previsto 0,95
De 60 a 69 pontos 95% do valor previsto 0,90
De 50 a 59 pontos 93% do valor previsto 0,85
De 40 a 49 pontos 90% do valor previsto 0,80

Abaixo de 40 pontos

90% do valor previsto + multa

0,80 + Avaliar necessidade de

aplicacéo de multa contratual,

outras penalidades previstas e
medidas cabiveis

Valor devido por ordem de servico = [(Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel de servico)]

A avaliacdo abaixo de 40 pontos por trés vezes ensejard abertura de processo para avaliar necessidade

de rescisao do contrato.

2. CHECK LIST PARA A AVALIACAO DE NIiVEL DOS SERVICOS

Indicador _ Critério : Por?tos~ Pont_uag&o
(Faixas de Pontuacao) Avaliacao Final
Sem ocorréncia 5
1 ocorréncia 5. mais.
notificacéo
, 2 ocorréncias 4
1-USO DOS EPI’s E UNIFORMES 3 0COMancias 3
4 ocorréncias 2
5 ocorréncias 1
6 ocorréncias ou mais 0
Sem atrasos 10
1 resposta com atraso 10 mais
notificacéo
L 2 respostas com atraso 8
2= VB DlE RESHOSIA A8 3 respostas com atraso 6
SOLICITACOES DA CONTRATANTE
4 respostas com atraso 4
5 respostas com atraso 2
6 respostas com atraso ou 0
mais
Sem ocorréncia 20
3 - AERONAVEGABILIDADE 1 ocorréncia 10
2 ocorréncias ou mais 0
Sem ocorréncia 5
1 ocorréncia 5 mais
notificacéo
4 - INSTRUCAO TEORICA 2 ocorréncias 4
3 ocorréncias 3
4 ocorréncias 2
5 ocorréncias 1
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6 ocorréncias ou mais 0
Sem ocorréncia 20
5— INSTRUCAO PRATICA / 1 ocorréncia 20 mais
TREINAMENTO DE EMERGENCIA __ notificacdo
2 ocorréncias 10
3 ocorréncias ou mais 0
6 - DESCUMPRIMENTO DE Sem ocorrencia 10
OBRIGACAO ESPECIFICA Locorréncia__ >
2 ocorréncias ou mais 0
Sem ocorréncia 20
Interrupcédo dos servigos 20 mais
inferior a 2h notificacéo
7 - INTERRUPCAO DA PRESTACAO Interrupcéo dos servigos
DOS SERVICOS superior ou igual a 2h e 10
inferior ou igual a 6 horas
Interrupcéo dos servicos 0
superior a 6 horas
Sem ocorréncia 10
8 - DANO NA PRESTACAO DOS 1 ocorréncia . 1t(':)fma|s~
SERVICOS __ onficacdo
2 ocorréncias 5
3 ocorréncias ou mais 0
Pontuacdo Total do Servico

FATOR DE AJUSTE NA NOTA FISCAL

Assinatura do Responsavel
pela Fiscalizagao:

Assinatura do Responsavel
da Contratada:
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ANEXO 11
MAPA DE RISCOS

( X') Planejamento da Contratacéo e Sele¢do do Fornecedor
() Gestéo do Contrato

( X') Baixa (

(X) Alta

) Alta

(

) Baixa

1. Contratacdo interrompida por recursos juridicos, cujo impacto se traduz
no atraso no processo de aquisicao.

DLP, através da Divisdo de
LicitacGes e Contratos.

1. Realizar reunies com a Assessoria
Juridica do Gabinete do Comando Geral
para avaliar a realizacdo da contratag&o.

Realizar reunido com a Assessoria
Juridica do Gabinete do Comando Geral
para buscar uma solucéo para realizar a
contratacao.

( X ) Baixa

(

(

(X) Alta

) Alta

) Baixa

Designacao de servidores para fiscalizacdo do contrato em ndmero
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insuficiente e sem a qualificacdo necessaria, resultando em uma
fiscalizacdo ineficiente e imprecisa.

Designar para a equipe de fiscalizagéo
1. (técnica e administrativa) servidores com
expertise no objeto da contratacdo e com
disponibilidade para a realizacdo de uma
fiscalizagdo efetiva

Comandantes, Chefes,
Diretores das Unidades
Administrativas contempladas
com a aquisicdo do objeto.

Realizar reunido a fim de designar para a
equipe de fiscalizacdo (técnica e
administrativa) servidores com expertise
no objeto da contratacdo e com
disponibilidade para a realizagdo de uma
fiscalizagdo efetiva

(X) Alta

(X) Alta

Dificuldade, pelos érgdos técnicos, de fornecer informagdes complexas,
porém relevantes, ocasionando o atraso ou néo finalizaco do processo de
contratacao.

1 Realizar reunibes com Representante
Técnico da Unidade Solicitante e da Unidade Solicitante e DLP
DLP.

2. Designar 01 servidor de cada secéo

envolvida para trabalhar exclusivamente
na elaboracdo das informagfes técnicas
necessarias a contratagdo

DLP
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Realizar reunido com Representante
Técnico da Unidade Solicitante e da
DLP, para buscar solugéo.

( ) Média (X) Alta

() Média (X) Alta

Nao aprovacdo, pelo Ordenador de Despesas, do Termo de Referéncia
elaborado pela equipe de Planejamento da Contratacéo, podendo resultar
no atraso na conclus@o do Termo de Referéncia.

Realizacdo de reunides de alinhamento
entre a equipe de planejamento e o
Ordenador de Despesas responsavel pela
subscricdo do Termo de Referéncia em
questao.

Realizacdo de reunido de alinhamento
entre a equipe de planejamento e 0
Ordenador de Despesas responsavel pela
subscrigdo do Termo de Referéncia em
questao.

(X) Baixa

DGAL e Equipe de
Planejamento

( ) Alta

( ) Baixa

() Meédia (X) Alta
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Documentagdo de habilitacdo técnica e econdmico-financeira forjada ou
inidénea.

Utilizagdo do Checklist para verificagéo
de conformidade das documentacfes de DLP
habilitacdo  técnica e  econdmico-
financeira da empresa a ser contratada.

A SEPM realiza diligéncias, e, caso
constate a existéncia de irregularidades,
submete a analise do Ordenador de
Despesas para analisar a viabilidade de DLP
aplicacéo de penalidade.
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