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GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Secretaria de Policia Militar

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETIVO

1.1. O presente Termo de Referéncia descreve as condicdes e especificacdes necessarias
a contratacdo de servicos relativos & Curso de Pos-graduacgdo lato sensu denominado
MBA Executivo: Gestdo e Governanca em Seguranca Puablica, para atender o Curso
Superior de Policia Integrado (CSPI).

2. JUSTIFICATIVA

2.1 O Curso Superior de Policia Integrado (CSPI), instituido pela resolu¢do conjunta
SEPOL/SEPM n° 33, de 08 de outubro de 2021, consiste na formagdo continuada e
integrada de gestores de nivel estratégico da Secretaria de Estado de Policia Civil e da
Secretaria de Estado de Policia Militar, ambas do Estado do Rio de Janeiro, por meio do
aperfeicoamento de competéncias profissionais relacionadas a &rea de gestdo,
desenvolvidas de forma a gerar impacto qualitativo na atuacdo dessas instituicdes.

2.2 Considerando a permanente necessidade de fomento e atualizagdo das carreiras dos
profissionais da area de seguranca publica, assim como a politica adotada pelo Governo
do Estado que se fundamenta na atuacdo integrada das Policias Civil e Militar, faz-se
necessario a contratacdo de servicos educacionais em nivel de especializacdo lato-
sensu (pos-graduacdo — MBA executivo) de maneira que atenda aos dois 6rgaos de
seguranca publica tangenciando suas especificidades e competéncias constitucionais.

2.3 A oferta de curso de Pds Graduacdo lato sensu é disponibilizada por algumas
Instituicdes de Ensino Superior, porém a Fundacdo Getllio Vargas (FGV) se apresenta
como expert em matéria de capacitacdo dos agentes publicos quando o assunto é gestdo
em administracdo puablica, sendo referéncia nacional e detentora de notéria
especializacdo. Nesse sentido, a contratacdo sera por INEXIGIBILIDADE, com fulcro
no art. 25, inciso Il c¢/c art. 13, inciso VI, da Lei n° 8.666/93.

2.4 Importante consignar que nédo foi localizado no mercado outro curso singular que
foque especificamente nos temas elencados no programa apresentado pela Instituicdo
que se pretende contratar, ademais a mesma detém memoria de solugcdo em cursos
personalizados para 6rgdos de seguranca publica, bem como possui material didatico
exclusivo, professores capacitados e com experiéncia e vivéncia em contratacdo publica,
conteldo programatico preparado pela equipe técnica que conhece o dia a dia da
Administracdo, em razdo da proximidade e da troca de experiéncia com 0s agentes
publicos, decorrente da atuacdo de mais de 26 anos na area da contratacdo publica.

2.5 Entre os diferenciais de exceléncia em capacitacdo da FGV podemos mencionar:
contetidos atuais e alinhados a realidade da administracdo publica; abordagem teorica e
aplicada; metodologias e materiais cuidadosamente desenvolvidos; equipe
multidisciplinar de professores e com capacitagcdo técnica e experiéncia pratica em
contratagdo publica. Além disso, a Instituicdo possui nota méaxima nos indicadores de
qualidade divulgados pelo MEC, bem como nota 5 no Exame Nacional de Desempenho
de Estudantes (ENADE) e Conceito Preliminar de Curso (CPC).
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2.6 Sendo assim, justifica-se a contratacdo da Fundacdo Getulio Vargas (FGV) para
ministrar ocurso de PoOs-Graduacdo Lato-Sensu MBA Executivo: “Gestao e
Governanga em Seguranga Publica”, nivel especializagdo, na modalidade blended,
ministrado por meio de aulas presenciais, aulas virtuais sincronas mediadas por
tecnologia (ferramenta de videoconferéncia Zoom ou Teams) e atividades assincronas
realizadas no ambiente virtual da FGV (e-class) de forma que seu conteddo
programatico busca levar os participantes a entenderem a natureza e 0s processos da
administracdo publica no contexto especifico de cada Corporacdo, a se prepararem para
0 exercicio de lideranca na gestdo de programas e projetos, a desenvolverem
competéncia metodoldgica e analitica no trato adequado de problemas e na tomada de
decisOes e a projetarem e reformularem sistemas administrativos e a¢oes de prestacdo de
servicos publicos, bem como aperfeicod-los de modo a fornecer ferramentas de
aprimoramento.

3. OBJETO
3.1. ESPECIFICACAO SUMARIA

ITEM| ID SIGA ESPECIFICACAO UND QTD

CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
SERVICOS EDUCACIONAIS DE CURSO
DE POS-GRADUACAO LATO SENSU

1 | 181987 SERVICO 15

3.2. As caracteristicas e 0 detalhamento necessarios a prestacdo do servico estdo
contidos nos Anexos | e 1l deste Termo de Referéncia.

4. PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE EXECUGCAO
4.1. PRAZO E LOCAL DE EXECUGAO

4.1.1. O curso sera realizado com aulas presenciais nas instalacdes da FGV Unidade
Botafogo, no Rio de Janeiro/RJ, por meio de aulas sincronas via ferramenta de
videoconferéncia (Zoom ou Teams) e atividades assincronas realizadas no ambiente
virtual da FGV (e-class).

4.1.2 Previsdo de inicio do Curso: Julho de 2023.

4.1.3 A data de inicio de cada turma devera ser agendada considerando a antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias.

4.2. CONDICOES DE EXECUCAO

4.2.1 Serdo 03 (trés) turmas anuais, com até 40 (quarenta) participantes por turma,
durante 05 (cinco) anos.

4.2.2 Pablico-alvo: 100 (cem) Oficiais Superiores entre Majores e Tenentes Coronéis da
SEPM e, caso haja interesse da SEPOL, 20 (vinte) delegados de policia, por ano.

4.2.3 Caso nao exista interesse em apresentar delegados de policia civil pela SEPOL em
qualquer edicdo anual do CSPI proposto, por questdes institucionais proprias, as 20
vagas para os delegados de policia civil serdo revertidas para os oficiais superiores da
SEPM.
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4.2.4 Cronograma para turma de 2023:

04 (quatro) disciplinas por més; cada disciplina sera realizada em 01 (semana) conforme

tabela abaixo:

MES 1 - sugestio turma 2023
segunda terga quarta quinta sexta
3
i _ﬂ'u" 8h/a presendiais, 3h/a virtuais 3hfa virtuais
se 1 2h/a assincronos Presencials, | oanha e tarde sincronas, manha | sincronas, manha
manhi e tarde " "
se 2 Sh/a satineranns Bhfa pr\fsem:iais, Bhfa pr\fsenciais, . 3h/a virtuais 1. 3h/a virtuais )
manha e tarde manhd e tarde sincronas, manha | sincronas, manhd
MEs 1
s 8h/a presendiais, &h/a presenciais, 3h/fa virtuais 3h/fa virtuais
Semana 3 L o manha e tarde manhi e tarde sincronas, manhi | sincronas, manh3
o4 Bh/a presenciais 3h/fa virtuais 3h/a virtuais
1al | | ]
Semana 4 2hfa assincronos | 8hfa presendais, P ! . .
N manhi e tarde sincronas, manhi | sincronas, manh3
manh3 e tarde

4.2.5 Cronograma para as turmas de 2024 a 2027:

04 (quatro) disciplinas em um més e meio, conforme tabela abaixo:

Sugestdo turmas 2024 a 2027
Segunda | terga quarta quinta sexta
Semana 1 Zn/a assheronos Waprfsen:iais, 3hfa virtuais siwnnas, 3h/a virtuais s‘:nr.mnas,
manha & tarde manh3 manha
Sarnans 3 Waprfsenu‘ais, I3,5n,.fa virtuais ) ‘3, Sh/fa virtuais )
Mis 1 manha e tarde sincronas, manha sincronas, manha
Semans 3 2h/a assincronos Bhfa pr_esendais, I3,5n,.l'a virtuais ) ‘S..h,.fa virtuais )
manha & tarde sincronas, manha sincronas, manha
Semanad 2h/a assincronos 8h/a presenciais, | 3h/a viruais sincronas, |3h/a virtuais sincronas,
manh3 e tarde manh3 manhd
Semana 1 8hfa presenciais, 3,5h/fa virtuais 3,5h/a virtuais
Més 2 a:}anhie tar_d? si;c;]o;as_ man_hi si;:‘::?as_rnaqhi
. a presenciais, ,5h/fa virtuais #hfa virtuais
Semana 2 e manhi e tarde sincronas, manhd sincronas, manhd
42.6 O programa do curso contard com uma carga horaria devera ser de 432

(quatrocentas e trinta e duas) horas-aula*, as quais serdo divididas em aulas ministradas
por meio de aulas presenciais, aulas virtuais sincronas mediadas por tecnologia e
atividades assincronas realizadas no ambiente virtual da FGV.

* hora-aula com 50 (cinquenta) minutos de duracdo. 432 horas-aula correspondentes a 360h00min em sala de aula.

4.2.6.1 Aulas Presenciais: encontros presenciais que privilegiam a aplicacdo dos
conteldos e a discussdo dos temas a luz da realidade organizacional.

4.2.6.2 Aulas Virtuais Sincronas: Metodologia SNOC FGV. Abordagem desenvolvida
no ambito do GNAM, network global entre instituicbes académicas e escolas de
negocios de 1?2 linha. E baseada em estratégias de aprendizagem ativas (Flipped
Classroom, Active Learning e Problem Based Learning) onde os participantes sao
protagonistas do processo e desenvolvidas com o suporte de software para aulas virtuais
sincronas, ferramentas, recursos online, casos, atividades em grupos, discussoes
dirigidas etc. As aulas virtuais sincronas serdo gravadas e ficardo disponiveis no
ambiente virtual por 100 (cem) dias para acesso dos alunos do curso.

4.2.6.3 Atividades Assincronas: Atividades assincronas de autoestudo realizadas no
ambiente virtual da FGV (e-Class), podendo ser a indicacdo de texto, leitura previa para
reflexdo, videos, exercicios, férum e disponibilizacdo de outros materiais
complementares.
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4.2.7 O cronograma de aulas deverd ser elaborado a cada ano em comum acordo,
conforme a disponibilidade de agenda dos docentes.

4.2.8 O conteudo programatico descrito no Anexo Il deste Termo de Referéncia podera
ser ajustado a luz da realidade da ESPM. Nesse sentido, ap0s a contratacdo, devera ser
agendada uma reunido virtual entre o coordenador académico da FGV e ESPM para os
alinhamentos que se facam necessarios.

4.2.9 O curso contard com um evento de abertura e um evento de fechamento que serdo
realizados em data Unica para as 03 (trés) turmas anuais juntas.

4.3. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

4.3.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 60 (sessenta) meses, a contar da data de
sua publicacdo no Diério Oficial do Estado do Rio de Janeiro ou de data nele acordada.

5. QUALIFICACAO TECNICA

5.1 Para fins de comprovacao da capacidade técnica, deverdo ser apresentados um ou
mais atestado(s) e/ou declaracdo(fes) de capacidade técnica, expedidos por pessoas
juridicas de direito pablico ou privado, que comprove ter cumprido, de forma
satisfatoria, a execucdo de objeto compativel ao especificado neste Termo de
Referéncia.

5.2 O referido Atestado/Declaracéo devera indicar nome, fungéo, endereco e o telefone
de contato do(s) atestador(es), ou qualquer outro meio que possibilite um eventual
contato pelo CONTRATANTE.

5.3 O(s) atestado(s) e/ou declaracdo(es) de capacidade técnica devera(do) comprovar
que ja prestou servicos compativeis em, ao menos, 30% (trinta por cento) do
quantitativo de horas/aula previstas para este curso.

5.4 Sera admitido o somatorio de atestado(s) e/ou declaracdo(des) de capacidade técnica
para alcancar o quantitativo previsto.

5.5 As exigéncias de qualificacdo técnica tém por objetivo verificar, pela anélise de sua
experiéncia pretérita, se possui condi¢fes técnicas-operacionais para executar a contento
todo o objeto que se pretende contratar, considerando 0s cursos educacionais
necessarios a promocao de Oficiais.

5.6 Deverd estar regularizada e credenciada no Ministério da Educagdo (MEC).

5.7 Devera comprovar que possui politicas ou programas de inclusdo e de assisténcia
estudantil e comprovar possuir programa de composicao de acervo digital de referéncias
bibliogréaficas e audiovisuais.

5.8 Devera comprovar que possui docentes com titulos de mestrado e doutorado nas
proporcOes indicadas na Resolugdo CNE/CES n° 1, de 6 de abril de 2018, que
estabelece diretrizes e normas para a oferta dos cursos de pos-graduacéo lato sensu.

5.9 Devera comprovar que dispde de ambiente virtual de aprendizagem (AVA) para
aulas sincronas, caso haja necessidade em caso de limitagcbes sanitarias ou de outra
natureza comprovadamente restritivas.
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6. DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA E FINANCEIRA DO ORGAO
6.1. A reserva orcamentaria sera definida em data oportuna.
1. CONDIC@ES E PRAZOS DE PAGAMENTO

7.1 Os pagamentos serdo realizados em parcelas, de acordo com o numero de meses de
duracdo das turmas de cada ano. O numero das parcelas sera definido sempre apos a
elaboracdo dos cronogramas de cada ano.

7.2 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que n&o decorram de
ato ou fato atribuivel a Contratada, sofrerdo a incidéncia de atualizacédo financeira pelo
IGPM e juros moratorios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em
prazo inferior ao estabelecido neste Termo serdo feitos mediante desconto de 0,5% ao
més pro rata die.

8. GARANTIA
8.1. GARANTIA CONTRATUAL

8.1.1. Exigir-se-4 da Contratada, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados
da data da assinatura do Contrato, uma garantia a ser prestada em quaisquer
modalidades previstas no art. 56, §1° da Lei n° 8.666/93, da ordem de 2% (dois por
cento) do valor do Contrato a ser restituida ap6s sua execucao satisfatoria.

8.1.2. A garantia prestada ndo poderéa se vincular a outras contratacfes, salvo ap6s sua
liberacdo.

8.1.3. Caso o valor do Contrato seja alterado, de acordo com o art. 65 da Lei n°
8.666/93, a garantia devera ser complementada, no prazo de 72 (setenta e duas) horas,
para que seja mantido o percentual de 2% (dois por cento) do valor do Contrato.

8.1.4.Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu
valor original ser4 recomposto no prazo estipulado em contrato sob pena de rescisao
administrativa do contrato.

8.1.5. Evidencia-se a importancia dos Orgdos publicos exigirem garantias para a
consecucdo dos seus Contratos a fim de resguardar o erario publico e garantir o
cumprimento das obrigacGes pactuadas, além de assegurar a Administracdo eventual
cobertura em razdo da incidéncia de multas contratuais. Ademais, o percentual de 2%
(dois por cento) de garantia contratual ndo promove, por si sO, qualquer restricdo a
participacdo, mostrando-se plenamente razoavel.

9. PROCEDIMENTOS DE GESTAO E FISCALIZACAO

9.1. A execucdo do Contrato serd acompanhada e fiscalizada por representante(s) da
Contratante, especialmente designado(s) pela autoridade competente, conforme ato de
nomeacao publico em Diério Oficial do Estado do Rio de Janeiro.

9.2. Os procedimentos pormenorizados de gestdo e fiscalizacdo serdo publicos em
DOERJ atraves de Resolugdes da Secretéria de Estado de Policia Militar quando da
nomeacao dos Fiscais e Gestores, e seguirdo os ditames do Decreto n° 45.600/2016.

9.3. A Comissdo de Fiscalizagdo devera atestar a nota fiscal de execugdo do servigo
para fins de pagamento, desde que comprovada a fiel e correta execucdo do mesmo.

9.4. A presenca da fiscalizacdo da SEPM né&o elide nem diminui a responsabilidade da
empresa Contratada.

Governo do Estado do Rio de Janeiro * Secretaria de Estado de Policia Militar5 | P 2 g 1 n a



9.5. Ao término de cada etapa, 0 servico serd recebido provisoriamente pela Comissao
de Fiscalizacdo, em até 5 (cinco) dias, para efeito de verificacdo da execucdo total dos
encargos que compde o servico contratado, conforme descrito no presente Termo de
Referéncia, emitindo, ao término do recebimento, o Termo de Recebimento Provisorio.

9.6. Ap6s o recebimento provisério de cada etapa, 0 servigo serd recebido
definitivamente pelo Gestor do Contrato, em até 10 (dez) dias corridos, apds a
verificacdo da qualidade, quantidade e consequente aceitacdo, emitindo, ao término do
recebimento, o Termo de Recebimento Definitivo.

10. AVALIACAO DA QUALIDADE E ACEITE DO OBJETO

10.1. A CONTRATANTE realizard validacdo do corpo docente proposto pela
CONTRATADA, no inicio da vigéncia do Contrato, através de prova de titulos, por
meio da analise do curriculo académico e experiéncia profissional, com o objetivo de
avaliar a qualidade da aula ministrada, priorizando o notério saber (obras e publicagdes
em revistas cientificas, palestras ministradas, experiéncia como docente, participacdo
em conselho consultivo sobre o tema etc.).

10.2. A avaliacdo serd composta por Comissdo da CONTRATANTE, por meio da
Escola Superior de Policia Militar, visando a garantia da exceléncia do ensino
necessario aos postos de alta gestdo que o curso pretende habilitar, através de prova de
titulos, por meio da analise do curriculo académico e experiéncia profissional.

10.3. Visando o melhoramento e aprimoramento do curso, a CONTRATADA devera
incentivar a avaliacdo do corpo docente pelos alunos e dispor de canais de comunicacao
entre coordenacdo e corpo discente ao longo de todo o curso.

10.4. Ao término da disciplina, devera ser aplicado formulario de avaliacdo do docente,
onde seja contemplada sua capacidade de permanéncia como professor da disciplina
para 0 préximo curso, se houver, os quais deverdo ser remetidos, tdo logo concluidos,
como relatorios por disciplina a respectiva Divisdo de Ensino da Escola Superior de
Policia Militar.

10.5. A substituicdo de docentes que porventura possa ocorrer deve ser acordada entre
as partes e devidamente fundamentadas por escrito.
11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Articular-se com a Contratada quanto as datas relativas as atividades do
curso, mantendo o canal de comunicacdo eficiente e constante.

11.2. Permitir o acesso dos empregados da Contratada as dependéncias da unidade
quando da execucdo dos servigos.

11.3. Exigir o cumprimento de todas as obrigagcdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e 0s termos de sua proposta.

11.4. Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregéo.

11.5. Zelar para que durante toda a vigéncia do Contrato sejam mantidas em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas pela Contratada, todas as condic¢Oes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas.

11.6. Aplicar as sangdes previstas na legislacdo vigente nos casos de ndo cumprimento
de alguma exigéncia do Contrato.
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11.7. Fiscalizar a execugcdo do Contrato por meio da Comissdo de Fiscalizacao,
observando o fiel cumprimento das exigéncias constantes neste Termo de Referéncia e
no Contrato, o que ndo exclui nem diminui a responsabilidade da Contratada, anotando
em registro préprio todas as falhas detectadas e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.8. Comunicar a Contratada, imediatamente e por escrito, toda e qualquer
irregularidade, impreciséo ou desconformidades verificadas na execugdo do Contrato,
concedendo-lhe prazo para que as regularize, sob pena de serem-lhe aplicadas sanc¢des
legais e contratualmente previstas.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1 Conduzir os servi¢os de acordo com as normas do servigo e as especificacdes
técnicas e, ainda, com estrita observancia do Termo de Referéncia, da Proposta de
Precos e da legislacédo vigente.

12.2 Prestar o servi¢o no endere¢o constante da Proposta Detalhe.

12.3 Prover 0s servigos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos
0s niveis de trabalho.

12.4 Iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados.
12.5 Responder pelos servicos que executar, na forma da legislacdo aplicavel.

12.6 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas
expensas, bens ou prestacdes objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes de execucdo irregular ou do emprego ou fornecimento de
materiais inadequados ou desconformes com as especificacdes.

12.7 Observado o disposto no artigo 68 da Lei n° 8.666/93, designar e manter preposto,
no local do servico, que devera se reportar diretamente ao Fiscal do contrato, para
acompanhar e se responsabilizar pela execucgdo dos servigos, inclusive pela regularidade
técnica e disciplinar da atuacdo da equipe técnica disponibilizada para os servicos.

12.8 Elaborar relatério mensal sobre a prestacdo dos servicos, dirigido ao fiscal do
contrato, relatando todos os servicos realizados, eventuais problemas verificados e
qualquer fato relevante sobre a execucéo do objeto contratual.

12.9 Responsabilizar-se por todas as obrigacfes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributérias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nédo
transfere responsabilidade a Administracao.

12.10 Comunicar aos Fiscais do contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou
a impossibilidade de execucdo de qualquer obrigacdo contratual, para a adocdo das
providéncias cabiveis.

12.11 Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
contratacao.

12.12 Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir,
direta ou indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus
prepostos 8 CONTRATANTE, aos usuarios ou terceiros.

12.13 Observar o cumprimento do gquantitativo de pessoas com deficiéncia, estipulado
pelo art. 93, da Lei Federal n® 8.213/91.
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12.14 Manter programa de integridade nos termos da disciplina conferida pela Lei
Estadual n.° 7.753/2017 e eventuais modificacdes e regulamentos subsequentes,
consistindo tal programa no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria e incentivo a denlncia de irregularidades e na aplicacao efetiva de
cbdigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar
desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administracdo
Publica.

12.15 Realizar a inscri¢do dos participantes, utilizando instrumento especifico para tal.

12.16 Arcar com as despesas de transporte aéreo/terrestre, alimentacdo, acomodacdes e
honorarios dos professores, coordenador e da equipe envolvida na realizagdo do curso.

12.17 Fornecer o material didatico a ser utilizado no curso.

12.18 Assegurar o cumprimento do contetdo programatico do curso e da metodologia
empregada.

12.19 Selecionar e escalar os professores, disponibilizando e mantendo atualizada a
agenda do curso.

12.20 Supervisionar a qualidade didatica e pedagdgica do curso.

12.21. Ceder sala de aula e de apoio as atividades do grupo, bem como outras
instalacBes necessarias ao desenvolvimento do curso.

12.22 Providenciar 0s recursos técnico-pedagdgicos necessarios ao desenvolvimento do
curso, como por exemplo: computadores, impressoras, datashow, tela para projecédo de
imagens, flip-chart, canetas, quadro branco, folhas de trabalho em grupo, material para
trabalho e outros.

12.23 Fornecer a PMERJ, no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias, os certificados do
curso aos alunos que frequentarem no minimo de 75% (Setenta e cinco por cento) da
carga horéria de cada disciplina, com nota minima 7,0 (sete) em cada disciplina e no
Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC e, ainda, tiverem apresentado toda a
documentacao exigida no ato da matricula.

12.24 Coordenar e acompanhar as atividades académicas e operacionais do curso.

12.25 Fornecer em cada encontro presencial servi¢co de coffee break (1 (um) na parte da
manhd e 1 (um) na parte da tarde) e almoco para os alunos.

13. AMOSTRAS
13.1. Devido as caracteristicas constitutivas do servi¢o ndo serdo exigidas amostras.
14. SANCOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS PENALIDADES

14.1. Fica a Contratada sujeita as san¢Ges administrativas e demais penalidades fixadas
no Contrato, na forma dos artigos 86 e 87 do Decreto n.° 3.149, de 28 de Abril de 1980,
dos artigos 86, 87 e 88 da Lei n° 8.666 de 21 de Junho de 1993.

15. REAJUSTES

15.1. Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de doze meses. Nos casos de
prorrogacoes, aplicar-se-a4 o IPCA.

16. CESSAO, SUBCONTRATACAO OU TRANSFERENCIA

16.1 Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da apresentacdo da proposta, podera
a Contratada fazer jus ao reajuste do valor contratual pelo IPCA, que devera retratar a
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variacdo efetiva do custo de producdo ou dos insumos utilizados na consecucdo do
objeto contratual.

17. SUSTENTABILIDADE

17.1 No que couber, a Contratada devera atender aos critérios de sustentabilidade
ambiental previstos no art. 2° do Decreto Estadual n°® 43.629/2012, que estabelece a
implementacdo de critérios, praticas e acOes de logistica sustentavel no ambito da
Administra¢do Publica do Estado do Rio de Janeiro.

17.2 A comprovacao do atendimento ao dispositivo acima podera ser feita mediante a
apresentacdo de certificacdo emitida por instituicdo publica oficial, instituicdo
credenciada, declaracdo da prépria Contratada ou qualquer outro meio de prova que
ateste tal cumprimento.

18. GESTOR E FISCAIS DE CONTRATO

GESTOR: Coronel PM Alessandro Raggio Santos - Comandante da Escola Superior
de Policia Militar (RG 57.375/ ID. 3220871-5).

GESTOR SUBSTITUTO: Major PM Renato Apolinarioda Costa Junior —
Subcomandante da Escola Superior de Policia Militar (RG 77.341 / ID. 2450124-7).

FISCAIS: Major PM Giulliano Déria Silva (RG 80.491 / ID. 0595697-8) -
Coordenador do CSP; Major PM Jader da Silva Cordeiro (RG 82.535 / ID. 4256357-7)
- Chefe da Divisdo de Ensino; Major PM Bruno de Oliveira Felipe (RG 69.234 / ID.
2485675-4) — Chefe da Divisdo Administrativa.

19. CONDICOES GERAIS

19.1 Quaisquer duavidas relacionadas as condicBGes estabelecidas neste Termo de
Referéncia poderdo ser esclarecidas junto & DIRETORIA DE LICITACOES E
PROJETOS (DLP), localizada a Rua Evaristo da Veiga, n°. 78 (térreo), Centro, Rio de
Janeiro/RJ, CEP 20.031-040. e-mail: diretor_dlp@pmerj.rj.gov.br e Tel.: (21) 2333-
2693.

20. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

ANEXO | — ESPECIFICACOES DETALHADAS DO OBJETO
ANEXO I1I- EMENTARIO SINTETICO

ANEXO 11l - GRADE/CARGA HORARIA

ANEXO IV - MAPA DE RISCO.

Rio de Janeiro, 07 de Junho de 2023.

Flavia Oliveira Antunes - CB PM
ID. FUNC. 50965557-7
Responsavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia
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ANEXO |

ESPECIFICACOES DETALHADAS DO OBJETO

OBJETIVO GERAL.: O objetivo geral do MBA é contribuir para o desenvolvimento
de competéncias em gestdo de oficiais superiores da Policia Militar, preparando-os para
os grandes desafios impostos a alta gestdo da corporacéo e o exercicio de uma lideranca
voltada para o fortalecimento institucional e ganhos de eficiéncia que gerem impacto
efetivo para a execucgdo das politicas pablicas de segurancga no estado do Rio de Janeiro.

METODOLOGIA DE ENSINO: A proposta metodoldgica é pautada pela educagdo
transformadora, a qual promove a oportunidade do desenvolvimento pessoal e
profissional dos alunos. As metodologias ativas potencializam o processo de
aprendizagem, instigando a participacdo continua e engajada de todos, permitindo a
absorcédo e o dominio de conceitos e instrumentos de ag&o.

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC): O trabalho de concluséo de
curso (TCC) contard com metodologia para desenvolvimento de projeto associado a um
caso pratico, envolvendo acompanhamento e avaliacdo do projeto de TCC elaborado
pelos participantes, analise e tratamento de dados, além de andlise de projetos e
relatorios de pesquisa.

METODOLOGIA DO PROJETO APLICADO DO CURSO: Entrega de um
projeto aplicado, tratando uma oportunidade ou desafio da ESPM. Para o
desenvolvimento do projeto aplicado os participantes do curso serdo divididos em 10
(dez) grupos de até 4 (quatro) participantes por grupo, permitindo e contribuindo o
compartilhamento de conhecimento e ampliacdo da visdo na andlise de situacdo e
identificacdo de solucdo. O grupo escolhe o tema do projeto aplicado, com validacdo da
FGV e da organizacdo. Orientacdo: acompanhamento e orientacdo geral pelo professor
da FGV a partir de encontros remotos e orientacdo direcionada por professores das areas
de conhecimento do projeto.
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ANEXO 11

EMENTARIO SINTETICO

MBA Executivo: Gestdo e Governanca em Seguranca Publica, para atender o
Curso Superior de Policia Integrado (CSPI).

CSPI
Disciplinas
Administracdo Publica
Planejamento Estratégico
Gestdo da Imagem e Reputacdo Institucional
Gestdo Estratégica de Pessoas
Gestéo de Processos
Economia Organizacional
Gestdo Logistica
Gestdo e Elaboracdo de Projetos
Governanca, Risco e Compliance na Administracdo Publica
Processo Decisorio
Ferramentas de TI para suporte as Decisdes Estratégicas de Gestao
Estatistica Aplicada
Gestéo de Crise
Seguranca Publica baseada em Evidéncias
Qualidade em Servicos Publicos
Planejamento e Orcamentos
Metodologia Cientifica Aplicada
Metodologia de Trabalho de Concluséo de Curso

1- Administracdo Publica

As funcgdes econbmicas do Estado. Bem publico. Teorias da administracdo publica.
Heranca intelectual e politica no campo da Administracdo Pablica. Modelo racional de
organizacdo. Humanismo organizacional. Politica publica e nova gestdo publica.
Modelos de Gestdo Publica, Corrupcéo, Crimes Politicos e Improbidade Administrativa.
Reinventando o governo: conceitos de inovagéo do setor privado e sua aplicabilidade no
setor publico. Gestdo Publica com Foco em Resultados.

2- Planejamento Estratégico e Operacional

Desenvolvimento e reconstrugdo da visdo estratégica na gestdo. Relagdes estratégicas: a
organizacdo e a comunidade. A reflexdo e o dialogo estratégicos. Missdo e valores.
Cenérios e visdo. Analises estratégicas e definicdo de futuros alternativos. Pistas
estratégicas: vantagens comparativas, competitivas e cooperativas. Aliangas
estratégicas: as relagdes institucionais e as parcerias no processo de produzir e prestar
servigos. Avaliacdo e reposicionamento estratégico. Captacdo de Recursos para
Projetos.

3- Gestdo da Imagem e Reputacgdo Institucional
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A imagem e reputacdo institucional sdo ativos intangiveis que precisam ser gerenciados
e preservados. A disciplina ird abordar a legitimidade e a credibilidade dos o6rgaos
publicos e instituicBes de seguranca publica pela gestao desses ativos.

4- Gestdo Estratégica de Pessoas

Gestdo de Pessoas e Carreira no Setor Publico. Fundamentos da Gestdo de Pessoas.
Variaveis da gestdo de pessoas. Comportamento Humano nas Organizac6es. Evolucédo
da &rea de gestdo de pessoas. Selecdo, treinamento e desenvolvimento de pessoas.
Avaliacdo objetiva e subjetiva. Tipos de lideranca. Formacéo de liderancas e equipes de
alta performance nas organizagcfes de seguranca publica. Gestdo por competéncias. O
papel do gestor em seguranca publica como lider de pessoas. O Perfil do Lider da 4?
Revolucéo Industrial. Comportamento Humano nas Organizagdes. O Individuo e o
Processo de Autogestdo. Gestdo de Pessoas e Tipos de Lideranca.

5- Gestéo de Processos

Evolucdo do processo da qualidade. Ciclo PDCA. Ferramentas de gerenciamento.
Visdo, mapeamento, definigdo, melhoria e avaliagdo de processos. Indicadores de
qualidade e produtividade. Ambiente Seis Sigma. Ciclo DMAIC e suas variacoes.
Documentacdo da qualidade: controle, procedimentos e registros. Sistemas integrados
de gestdo. Metodos especificos da gestdo. Modelo de gestdo do Prémio Nacional da
Qualidade (PNQ). Metodologia para desenvolvimento e implementacdo do modelo de
gestdo pela qualidade. Fatores criticos de sucesso.

6- Economia Organizacional

Economia aplicada as organizagbes publicas. A teoria da oferta e da demanda. Os
mercados competitivos e ndo competitivos. A mensuracao da atividade econdmica pela
Otica da producdo e dos precos. As politicas monetéria e fiscal e estabilizacdo da
economia.

7- Gestéo Logistica

Conceitos fundamentais sobre a gestdo da cadeia de abastecimento e logistica. A relacdo
entre estratégia e logistica. Conceitos em administracdo logistica. Gestdo do
relacionamento e da colaboragdo na cadeia. Evolugdo histdrica da Logistica; principais
conceitos e modelos de Gestdo Logistica; e, estrutura Logistica; indicadores e avaliacdo
de desempenho; gestdo de contratos e servicos; gestdo patrimonial; Licitacfes e
Contratos Publicos; gestdo de estoques; e, gestdo de combustivel e frota; atividade
prética dirigida.

8- Gestdo e Elaboracao de Projetos

Fundamentos da gestdo de projetos; o ciclo de vida do projeto; documentos de
referéncia e guias de melhores préaticas de gerenciamento de projetos; a evolu¢do do
assunto; relacdes entre projetos, programas e portfdlios de projetos; projetos como
organizacOes temporarias; projetos e estratégia organizacional; modelos de maturidade
em gerenciamento de projetos; associagdes profissionais de gerenciamento de projetos;
pessoas e relagdes de trabalho em projetos; sistemas de informacdo para gestdo de
projetos; linhas de pesquisa em gestao de projetos; teorias de gestdo de projetos. Termos
de Referéncia, Especificidades e Dimensionamento do Projeto. Estrutura, Insercdo e
Configuragdo Sistémica do Projeto. Aprovisionamento, Controle e Financiamento de
Projetos. Aporte Financeiro e Apresentacdo do Projeto. Gerenciamento de Projetos —
Metodologia para Impulsionar Mudancas.

9- Governanca, Risco e Compliance na Administragdo Publica

Principios, diretrizes e mecanismos da governanca: conceitos, accountability e 6rgaos
de controle. Principios administrativos e 0s poderes e deveres dos administradores
publicos. Ferramentas de gestdo de riscos aplicadas a administracdo publica: linhas de
defesa, técnicas para avaliagdo de riscos e gestdo baseada em riscos. O compliance nas
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organizacdes e a integridade publica: fundamentos, semelhancas e diferencas. Pilares de
um programa de integridade e o papel das liderancas. Sistema de integridade e
desenvolvimento da cultura de integridade: o desafio da efetividade.

10- Processo Decisorio

A ciéncia e a arte de pensar, julgar e decidir. Dimensdes sociopsicolégicas das decisdes
administrativas. O intencional, o valorativo, 0 emergente e 0 imaginativo. Molduras
mentais. Habilidades no método e no processo de decidir: Racionalidade individual e do
raciocinio coletivo. Recursos Emotivos. Habilidades em lidar com o incontrolavel:
armadilhas decisorias e tendenciosidades. Risco, incerteza, ignorancia e sentimentos de
vulnerabilidade. Ansiedade e medo na deciséo.

11- Ferramentas de T1 para suporte as Decisbes Estratégicas de Gestao

Inteligéncia Artificial (Al-artificial intelligence) e Aprendizado de Maquina (ML-
machine learning). O que é IA — paradigmas, abordagens e disciplinas; Introdugdo ao
aprendizado de maquina — aprendizado supervisionado (algoritmos de regressdo e de
classificacdo), ndo-supervisionado e sistemas de recomendacao; Ferramentas para ML -
Métodos para preparacdo de dados; Integracdo de dados; Sistemas de Geréncia de
bancos de dados; Esquema de banco de dados (conceitual, l6gico e fisico); Integracdo
de esquemas de bancos de dados; Data Warehouse; Mineracdo de dados; Visualizacdo
de dados; Ferramentas de Business Intelligence; Ferramentas para ML - Métodos para
avaliacdo de resultados; Meétricas; Conceitos de Deep Learning; Exemplos de
aplicacdes.

12- Estatistica Aplicada

A aplicacdo da estatistica em casos reais. Exercicios de estatistica aplicados. A
inferéncia sobre as médias de duas ou mais populacbes; Comparagdes de variancias de
duas ou mais populacdes. Testes de independéncia; Regressao linear simples; Regresséo
linear multipla; Escalamento Ideal - Modelos para varidveis de resposta qualitativa;
Andlise de Componentes Principais.

13- Gestao de Crise

Conceito de gestdo de crise. Processo decisério em situacBes de crise. Metodologias e
ferramentas para a analise de cenéarios e tomada de acdo em situacdes de crise. O papel
do gestor na conducéo dos processos de crise. Competéncias para a gestao de crise.

14- Seguranca Publica Baseada em Evidéncias

Possibilitar ao aluno o conhecimento fundamental de Cartografia, Geodésia e Sistema
de Posicionamento Global (GPS), capacitando-o para a realizacdo de levantamentos e
processamento de dados coletados com receptores GPS. Apreender 0s conceitos basicos
de cartografia, conhecer a forma da terra e os sistemas de referéncia, conhecer os
principios basicos do Sistema de Posicionamento Global (GPS), aprender as técnicas de
posicionamento por satélite. A disciplina abordara: Conceitos. Cartografia aplicada ao
georreferenciamento. Sistema de Posicionamento Global. Técnicas de Posicionamento
GPS. Aspectos préaticos e funcbes importantes. Conversdo dos Dados. Elaboracdo de
Mapas.

15- Qualidade em Servicos Qualidade em Servigos Publicos

Conceitos Baéasicos sobre Qualidade e Produtividade, Gestdo da Qualidade na
Administracdo Publica, Principios da Qualidade, Pesquisadores da Qualidade,
Abordagem da Qualidade; Custos de qualidade, Ferramentas de gestdo e controle da
Qualidade.

16- Planejamento e Orgamento

A disciplina tem como objetivo o aprendizado das principais fungdes da area de
planejamento e orgamento, bem como, das interagbes de suas atividades com o0s
objetivos operacionais e estratégicos. Gestdo orgamentéria basica; integracdo entre
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planejamento, plano e programa de trabalho. Fatores relacionados ao planejamento
econémico das entidades. Orcamento das operacGes de Venda, Producdo, Custo da
Producdo, Despesas Administrativas, de Capital. Andlise de sensibilidade do
planejamento orgcamentario. Controle Or¢amentario.

17- Metodologia de Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)

Metodologia Cientifica Aplicada - serd& ministrada logo no inicio do programa.
Disciplina teorica, para exposi¢do dos conceitos principais. Como o método cientifico
pode resolver problemas de gestdo — gestdo baseada em evidéncia.

ANEXO 111
GRADE/CARGA HORARIA
GRADE 2023
i , "Ci:dll Ci;:i:t::l CfH Assincrona

Administracdo Plblica

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Planejamento Estratégico

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Gestdo da Imagem e Reputacdo Institucional

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Gestdo Estratégica de Pessoas

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Gestdo de Processos

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Economia Organizacional

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Gestdo Logistica

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Gestdo e Elaboracio de Projetos

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Governanga, Risco e e Compliance na
Administracdo Pablica

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Processo Decisdrio

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Ferramentas de Tl para suporte as Decisdes
Estratégicas de Gestdo

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Estatistica Aplicada

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Gestdo de Crise

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Seguranga Plblica baseada em Evidéncias

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Qualidade em Servigos Publicos

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Planejamento e Orgamentos

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Metodologia Cientifica Aplicada

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Metodologia de Trabalho de Conclusdo de
Curso

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

GRADE 2024 a 2027

Disciplinas

C/H

presencial

CfH virtual

sincrona

C/H Assincrona

Serdo 09 (nove) disciplinas no formato de 02
[dois) dias presenciais e 02 (dois) encontros
virtuais sicronos

16 horas-aula

06 horas-aula

02 horas-aula

Serdo 09 (nove) disciplinas no formato de 01
(um) dia presenciail e 04 (quatro) encontros
virtuais sicronos

08 horas-aula

14 horas-aula

02 horas-aula
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ANEXO IV

MAPA DE RISCOS

( X) Baixa () Média ( )Alta
() Baixa () Média (X) Alta

Requisito/especificacdo da contratagdo que possam ser erroneamente
interpretados.

Elaborar o Termo de Referéncia de forma DLP, através da Subsecdo de
clara e concisa. Termo de Referéncia.

Analisar o Termo de Referéncia a fim de
identificar pontos que possam ser
questionados e, se for necessario,

encaminhar para alteracédo por parte do
requisitante.

Chefe da Subsecéo de Termo de
Referéncia.

Contratagdo interrompida por recursos juridicos, cujo impacto se traduz no
atraso do processo.

Realizar reunides com a Assessoria Juridica
do Gabinete do Comando Geral para
avaliar a realizacdo da contratacao.

DLP, através da Subsecdo de
Compras Diretas.

Reunir-se com a Assessoria Juridica do
Gabinete do Comando Geral para avaliar as
acOes e medidas que se devem tomar.

DLP, através da Subsecéo de
Compras Diretas.

Estabelecer exigéncias contratuais as quais 0s contratantes ndo tenham
condigdes de atender e que o Gestor e 0s Fiscais ndo tenham condicdes de
fiscalizar, resultando na elevacéo do custo contratual.

Realizar reuniées com o Diretor Geral de
Apoio Logistico, Diretor de Licitacdes e Chefe da Subsecdo de Compras
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Projetos e o Setor Técnico Requisitante
para avaliar as exigéncias contidas no
Termo de Referéncia e no ETP.

Diretas.

Revisar o Termo de Referéncia e

2. . T X Chefe da Subsecédo de Termo de
especificar apenas exigéncias adequadas a Referancia
realidade da SEPM. '
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Realizar reunido com o Diretor Geral de
Apoio Logistico, o Diretor de Licitacdes e
1. Projetos e o Setor Técnico Requisitante DLP, através da Subsecdo de

para avaliar e, se possivel, revisar, as
exigéncias contidas no Termo de
Referéncia.

Compras Diretas.
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