GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Secretaria de Policia Militar

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETIVO

1.1 O presente Termo de Referéncia se destina a prestacdo de servigo continuados de cozinha
com cessdo de mdo de obra especializada, para atender as necessidades das unidades
possuidoras de ranchos no ambito da SEPM (somente as unidades 10° BPM, 11° BPM, 26°
BPM, 28° BPM, 29° BPM, 30° BPM e 36° BPM). A finalidade que se pretende alcancar com a
contratagdo € assegurar a continuidade da prestacdo de servicos de cozinha, com méo de obra
especializada, atendendo as necessidades alimentares das unidades da SEPM de forma eficiente
e em conformidade com normas sanitarias.

1.2 O objeto do presente certame se enquadra na classificacdo de objeto comum, de acordo com
0 Decreto Estadual n.° 48.322 de 13 de janeiro de 2023.

1.3 A pretensa contratacdo sera realizada por meio de licitacdo, na modalidade PREGAO
ELETRONICO, de acordo com o paragrafo 2° do artigo 17 e artigo 29 da Lei n° 14.133 de 1°
de abril de 2021, executados pelas contratacfes de servigos continuos com regime de dedicacédo
exclusiva de méo de obra, assim considerados pelo art. 6°, inciso XVI, da Lei n°® 14.133/2021.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A justificativa para essa necessidade reside na busca da Administragdo Publica em suprir
suas demandas de mao-de-obra, evitando inchar sua estrutura e mantendo o foco em suas
atividades essenciais, conforme preceitos constitucionais, principalmente o principio da
eficiéncia. A Instru¢cdo Normativa n.° 05/2017 do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo respalda a contratacdo de servigos de terceiros que apoiem a realizacdo das atividades
essenciais ao cumprimento da missdo institucional do érgdo publico. No contexto da SEPM, a
alimentacdo € estratégica, abrangendo diversas unidades e tendo relevancia para a subsisténcia
da tropa. Além disso, a conformidade com a legislacdo sanitaria é imperativa para garantir a
qualidade e seguranca alimentar.

2.2 O universo dos servicos de alimentacdo, especialmente nas cozinhas industriais designadas
como "ranchos™ no ambiente militar, demanda profissionais especializados e capacitados. A
legislagéo, como a Resolugdo RDC da ANVISA n° 216/2004, estabelece requisitos rigorosos
para boas praticas na producdo de refeicdes, incluindo a manipulacdo, preparagdo,
fracionamento, armazenamento e distribuicdo dos alimentos. Portanto, a contratacdo de uma
empresa especializada, com mé&o de obra adequada e treinada em boas praticas de manipulagado
de alimentos, torna-se crucial para atender aos padrdes de identidade e qualidade.

2.3 Diante da experiéncia positiva com contratos anteriores com empresas de servigo de
cozinha, evidenciada pela vantajosidade e eficAcia do modelo adotado, a elaboragdo de um
novo Termo de Referéncia visa atender & necessidade de continuidade dos servigos nas
unidades contempladas. Nos casos em que houve descumprimentos contratuais com a empresa
BLUE ALIMENTOS LTDA, a ndo renovagao dos contratos torna imprescindivel a abertura de
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novo processo licitatorio para evitar descontinuidade na prestacdo de servigos. Assim, a
contratacdo de uma nova empresa é fundamental para garantir a manutencdo das atividades
administrativas e operacionais da SEPM, assegurando o fornecimento adequado de alimentagéo
para o policiamento ostensivo e de expediente.

3. DEFINICAO DO OBJETO

3.1 ESPECIFICACAO SUMARIA

LOTE 1 - REGIAO SERRANA
LOTE ID SIGA ESPECIFICAGCAO UND QTD

SERVICO DE COZINHEIRA
1 6
153152 12 X 36H - DIURNO SERVICO

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

2 183082 | (ASG), COM FOCO EM LIMPEZADE |  SERVICO 6
COZINHA (12 X 36 HORAS - DIURNO)
AUXILIAR DE COZINHA
3 6
153154 12 X 36 HORAS - DIURNO SERVICO
A 153155 AUXILIAR DE COZINHA SERVICO 1

44 HORAS SEMANAIS - DIURNO

SERVICO DE GARCOM
5 3
153192 1 44 HORAS SEMANAIS - DIURNOS | SERVICO

TOTAL 22

LOTE 2 - REGIAO MEDIO PARAIBA

ITEM ID SIGA ESPECIFICACAO UND QTD

SERVICO DE COZINHEIRA
1 4
153152 12 X 36H - DIURNO SERVICO

SERVICO DE COZINHEIRA
2 1
138153 44 HORAS SEMANAIS - DIURNO SERVICO

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

3 | 183082 | (ASG), COMFOCOEM LIMPEZADE |  SERVIGO 1
COZINHA (12 X 36 HORAS - DIURNO)
AUXILIAR DE COZINHA
4 4
153154 12 X 36 HORAS - DIURNO SERVICO
o - AUXILIAR DE COZINHA SERVICO )

44 HORAS SEMANAIS - DIURNOS
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SERVICO DE GARCOM
6 2
153192 44 HORAS SEMANAIS - DIURNOS SERVICO

TOTAL 17

LOTE 3- REGIAO NOROESTE FLUMINENSE

ITEM ID SIGA ESPECIFICACAO UND QTD
SERVICO DE COZINHEIRA
1 4
153152 12 X 36H - DIURNO SERVICO
2 | 1oa1ss SERVICO DE COZINHEIRA SERVICO .

44 HORAS SEMANAIS - DIURNO

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

3 183082 (ASG), COM FOCO EM LIMPEZA DE SERVICO 4

COZINHA (12 X 36 HORAS - DIURNO)
AUXILIAR DE COZINHA

4 4
153154 12 X 36 HORAS - DIURNO SERVICO

AUXILIAR DE COZINHA
5 2
153155 | 44 HORAS SEMANAIS - DIURNOS |  SERVICO

6 | 153100 SERVICO DE GARCOM SERVICO ,

44 HORAS SEMANAIS - DIURNOS

TOTAL 18

3.2 Para fins de caracteristicas e detalhamento dos objetos constantes no item anterior,
prevalecerdo as especificacdes técnicas contidas no Anexo | deste Termo de Referéncia.

3.3 Nao houve a utilizacdo da especificacdo do bem/servico conforme Catalogo Eletrénico de
Padronizacdo de compras em razdo da ndo existéncia do aludido bem/servico no catalogo.

3.4 As quantidades e distribuicdo de funcionarios, acompanhadas da memoria de célculo estéo
contidas no Anexo Il deste Termo de Referéncia.

3.5 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 1 (um) ano contados da publicacdo no Diario
Oficial do Estado do Rio de Janeiro ou de data nele acordada prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO E MODELO DE EXECUCAO DO
OBJETO

4.1 JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO
4.1.1 O item 11 do ETP justifica o ndo parcelamento do objeto, in verbis:

“O argumento para a escolha citada reside no fato de que a licitagdo por itens podera ensejar
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em riscos inerentes & propria execucgdo. Explique-se melhor, na hipdtese de uma empresa
contratar 0os servicos de cozinheiro e outra empresa arrematar os servigos de auxiliar de
cozinha, por exemplo, se configuraria um cendrio de risco na apuracdo de responsabilidades em
caso de inconformidades e risco de impossibilidade de execucao satisfatoria do servico.

O que se quer dizer é que o servico de cozinha é interdependente entre si, ou seja, as atividades
de pré-preparo, preparo e distribuicdo formam uma sequéncia de eventos dependentes para um
resultado satisfatorio.

Como reforgo, cite-se 0 Acorddo-1214-2013-TCU, in verbis: “9.1.16 deve ser evitado o
parcelamento de servigcos ndo especializados, a exemplo de limpeza, copeiragem, garcom,
sendo objeto de parcelamento 0s servi¢cos em que reste comprovado que as empresas atuam no
mercado de forma segmentada por especializacdo, a exemplo de manutencdo predial, ar
condicionado, telefonia, servicos de engenharia em geral, audio e video, informatica;”

Portanto, o servigo em tela, em conformidade com os elementos técnicos e econémicos do caso
concreto, condiz com o seu ndo-parcelamento, justificando-se o uso do lote.”

4.2 PRAZO DE INICIO E TERMINO DA EXECUCAO DO SERVICO

4.2.1 A empresa Contratada devera iniciar a execucao do servico em até 5 (cinco) dias corridos
apds a emissdo da Nota de Empenho.

4.3 LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS E CRITERIOS DE ACEITACAO E
RECEBIMENTO

4.3.1 O(s) servico(s) sera(do) prestado(s) nas unidades possuidoras de ranchos no ambito da
SEPM (10° bpm, 11° bpm, 26° bpm, 28° bpm, 29° bpm, 30° bpm e 36° bpm) divididas em 3
(trés) lotes por regides, conforme o demonstrado abaixo:

REGIAO 2 - SERRANA: 11°, 26°, 30° BPM.
REGIAO 3 - MEDIO PARAIBA: 10° ¢ 28° BPM.
REGIAO 5 - NOROESTE FLUMINENSE: 29° e 36° BPM.,

4.3.3 O objeto sera recebido provisoriamente, de forma sumaria, pelos fiscais do contrato,
mediante termo, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico, emitindo,
ao téermino do recebimento, o Termo de Recebimento Provisorio.

4.3.4 O objeto sera recebido definitivamente pelo Gestor do Contrato em até 10 (dez) dias
corridos contados a partir do recebimento provisorio, ap6s a verificacdo da qualidade e
quantidade dos bens e consequente aceitacdo, emitindo, ao término do recebimento, o Termo de
Recebimento Definitivo.

4.3.5 A Comisséo de Fiscalizagdo indicada pela SEPM sera reservado o direito de rejeitar, no
todo ou em parte, o objeto, se considerado em desacordo ou insuficiente com a descri¢do
presente neste Termo de Referéncia, seus anexos e na proposta da licitante vencedora, devendo
ser refeito 0 servico em até 48 horas e as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de
penalidades.

4.3.6 A presenca da fiscalizacdo da SEPM ndo elide nem diminui a responsabilidade da
empresa contratada.

4.4 INDICE DE MEDICAO DE RESULTADO

4.4.1 A qualidade sera avaliada com a aplicacdo do indice de medicio de resultado, constante
no Anexo |1 deste Termo de Referéncia.
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45 VISTORIA

4.5.1 E facultado aos licitantes vistoriar as edificacdes e dependéncias da SEPM, com o
objetivo de conhecer os locais e as condi¢cOes para a prestacdo dos servicos, objeto desta
licitacdo.

4.5.2 Podera haver a possibilidade de substituicdo do atestado de visita técnica por declaracdo

do responsavel técnico da licitante de que possui pleno conhecimento do objeto, das condigdes
e das peculiaridades inerentes a natureza do servigo.

4.5.3 A licitante ao apresentar a proposta, considerar-se-a como tendo vistoriado todas as
instalacOes assinaladas, entendendo-se como vistoria: “A constatagdo de um fato em imoével,
mediante exame circunstanciado dos elementos que o constituem, objetivando uma avaliagédo
precisa dos servicos e materiais necessarios”.

4.5.3 O agendamento para a realizacdo da vistoria podera ser feito com a DLP — Secdo de
Servicos da Diretoria de LicitacGes e Projetos da SEPM, através dos telefone (21) 2333- 2701
ou 2333-2702, de 22 a 62 feira (exceto feriados e pontos facultativos), no horario de 10:00 h as
16:00 h.

4.6 DO PREPOSTO

4.6.1 O licitante vencedor devera manter preposto aceito pela SEPM, durante o periodo de
vigéncia do contrato, para representa-lo administrativamente, sempre que for necessario, o qual
devera ser indicado mediante declaracdo em que deveré constar o nome completo, n°® CPF e do
documento de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificacdo profissional;

4.6.2 O preposto, uma vez indicado pela empresa e aceito pela Administracdo, devera, se
apresentar aos Oficiais e pracas da Corporacdo que desempenham as funcdes de Fiscais
Administrativos ou Aprovisionadores nas unidades fiscalizadoras (que sdo as unidades
beneficiarias do presente servico), no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis apds a apresentacdo dos
prestadores de servico as Unidades beneficiarias, para assinar, juntamente com o aquele
servidor designado para esse fim, o Termo de Abertura do Livro de Ocorréncias, destinado a
registrar as principais ocorréncias durante a execucdo do contrato, bem como para tratar dos
demais assuntos pertinentes a implantacdo de postos e a execuc¢do do contrato, relativos a sua
competéncia.

4.6.3 O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servigcos
prestados, além de verificar se todo o pessoal estd devidamente uniformizado e utilizando a
identificacdo pessoal ostensiva (crachd), atentando para os detalhes de higiene pessoal.

4.6.4 A DLP — Diretoria de Licitacdes e Projetos da SEPM sera a gestora dos contratos
oriundos desta aquisicdo e a empresa orientara 0 Seu preposto quanto & necessidade de
submeter todas as demandas dos Fiscais deste Contrato a referida secao.

4.6.5 Quaisquer alteracBes emanadas pelos fiscais do contrato deverdo ser encaminhadas a
Diretoria de Licitacbes e Projetos para decisdo, ndo sendo permitido que a empresa atenda
diretamente qualquer pedido das unidades beneficiarias.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

5.1 GARANTIA CONTRATUAL

5.1.1 Exigir-se-a da licitante vencedora, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados
da data da assinatura do Contrato, uma garantia a ser prestada em quaisquer modalidades
previstas no art. 96, 81° da Lei n® 14.133/21, da ordem de 1% (dois por cento) do valor do
Contrato a ser restituida ap0s sua execucao satisfatoria.
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5.1.2 A garantia prestada ndo poderé se vincular a outras contratacdes, salvo apds sua liberagéo.

5.1.3 Nos casos em que valores de multas venham a ser descontados da garantia, seu valor
original devera ser recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob pena de resciséo
administrativa do Contrato.

5.1.4 Evidencia-se a importancia dos Orgdos publicos exigirem garantias para a
consecucdo dos seus contratos a fim de resguardar o erario publico e garantir o cumprimento
das obrigacBes pactuadas, além de assegurar a Administracdo eventual cobertura em razéo da
incidéncia de multas contratuais. Ademais, o percentual de 1% (dois por cento) de garantia
contratual ndo promove, por si sO, qualquer restricdo & competitividade, mostrando-
se plenamente razoavel.

5.1.5 No caso de o pagamento das verbas devidas aos empregados vinculados ao Contrato néo
ocorrer até o fim do segundo més, apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia
devera ser executada para o pagamento das verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes
previdenciarias e assim como as obrigacfes de regularidade perante o FGTS, observada a
legislacdo que rege a matéria.

5.1.6 A garantia somente serd liberada ou restituida, caso as seguintes condicGes sejam
observadas:

5.1.6.1 apo6s a fiel execucdo do Contrato ou pela sua extingdo, por culpa exclusiva da
Administragdo, ou quando assim convencionado, em se tratando de extingdo consensual da
contratacdo; e ante a comprovacdo de que o CONTRATADO pagou todas as verbas rescisorias
decorrentes da contratacdo, ou se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em
outra atividade de prestacdo de servicos, sem que ocorra a interrupc¢do do contrato de trabalho.

5.2 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.2.1 O contrato deverad ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.

5.2.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, 0 cronograma
de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

5.2.3 As comunicacdes entre 0 O0rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

5.2.4 O 6rgdao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

5.2.5 Apo0s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacéo do plano
de fiscalizacdo, que conterd informacGes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sanc¢des aplicaveis,
dentre outros.

5.2.6 Os procedimentos pormenorizados de gestdo e fiscalizacdo serdo publicos em DOERJ
através de ResolugBes da Secretaria de Estado de Policia Militar quando da nomeacdo dos
Fiscais e Gestores, e seguirdo os ditames do Decreto Estadual n® 48.817 de 24 de novembro de
2023.

Fiscalizacéo
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5.2.7 A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos ( Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacio Técnica

5.2.8 O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao.

5.2.9 O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a
regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°)

5.2.10 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

5.2.11 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo
que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

5.2.12 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

Fiscalizagdo Administrativa

5.2.13 Ao fiscal administrativo do contrato, além das atribuicGes previstas no artigo 24 do
Decreto 48.817/23, competira especialmente:

5.2.13.1 assegurar, ao longo de toda a execucdo do contrato de aquisicdo de bens ou prestacao
de servicos, o cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas em outras normas especificas.

5.2.13.2 receber, conforme o caso, a documentacdo da empresa para fins de pagamento,
encaminhando-a ao gestor, com as notas fiscais assinadas e atestadas e relatorio de
conformidade.

Gestor do Contrato

5.2.14 Cabe ao gestor do contrato o preparo, coordenacdo, acompanhamento, conclusdo e
demais atividades gerenciais, técnicas e operacionais que compdem a celebracdo do contrato,
execucdo do seu objeto e gestdo durante sua vigéncia, devendo zelar pelo cumprimento das
clausulas contratuais, em especial as constantes no artigo 22 do Decreto Estadual 48.817/23.

5.2.15 O gestor do contrato verificara se a contratada estd cumprindo todas as obrigacdes
previstas no edital de licitacdo ou no instrumento de contrato e seus anexos, especialmente a
manutencgéo das condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo e na contratagéo,
excetuando-se da verificacdo aquelas relacionadas a execucdo do objeto, que serdo de
responsabilidade dos fiscais da contratagéo.

5.2.16 O gestor do contrato instruira o processo com informacgdes, dados, requerimento e
manifestacdo da contratada, pertinentes & alteracdo de valores do contrato, em razdo de
reequilibrio econdmico-financeiro, ou alteracdo do objeto, para acréscimo ou supressdo, com
posterior analise fundamentada e encaminha-lo a autoridade superior para decisdo.

5.2.17 O gestor do contrato controlard o prazo de vigéncia do contrato e de execucdo do objeto,
assim como de suas etapas e demais prazos contratuais, recomendando, com antecedéncia
minima de 120 (cento e vinte dias) corridos demonstrando a vantajosidade para a autoridade
competente de prorrogacdo ou, quando for o caso, a deflagracdo de novo procedimento
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licitatorio.

5.2.18 O gestor do contrato comunicara a autoridade competente toda e qualquer irregularidade
cometidas pela contratada, sejam estas relacionadas as obrigagdes contratuais sob sua
verificacdo, ou mediante informacéo dos fiscais do contrato de descumprimento relacionado a
execucdo do objeto e das normas de seguranca do trabalho, sugerindo, quando for o caso, a

abertura de procedimento para imposicdo de san¢Bes contratuais e/ou administrativas,
conforme previsédo contida no Edital e/ou instrumento contratual ou na legislagéo de regéncia.

5.2.19 O gestor do contrato devera constituir relatorio final com informacdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo, na forma da alinea "d" do
inciso V1 do 8 3°do art. 174 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.3 EXIGENCIAS DE HABILITACAO
5.3.1 Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacéo juridica
5.3.2 Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede.

5.3.3 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor
Individual — CCMEL, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

5.3.4 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢cdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

5.3.5 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como
sua sede.

5.3.6 Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores.

5.3.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz.

5.3.8 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

5.3.9 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteraces ou da
consolidacéo respectiva.
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Habilitacéo fiscal, social e trabalhista

5.3.10 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso.

5.3.11 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade  Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1751, de 02
de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

5.3.12 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTYS).

5.3.13 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943.

5.3.14 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual.

5.3.15 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

5.3.16 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢cdo mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei.

5.3.17 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

5.3.18 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso 11).

5.3.19 Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

| - indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores
al(um);

Il - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura.

Il - Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

IV - Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmisséo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

5.3.20 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
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indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido
para fins de habilitacdo capital minimo de 5% do valor total estimado da contratacéo.

Qualificagdo Técnica

5.3.21 Para fins de comprovacdo da capacidade técnica, deverdo ser apresentados um ou mais
atestado(s) e/ou declaracdo(fes) de capacidade técnica, expedidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove ter cumprido, de forma
satisfatoria, a execucdo de objeto compativel ou com complexidade superior ao especificado
neste Termo de Referéncia, com clara mencdo da execucdo bem-sucedida, relativamente ao
cumprimento de prazos, especificagdes e qualidade do mesmo.

5.3.21.1 O referido Atestado/Declaracdo devera indicar nome, funcédo, endereco e o telefone de
contato do(s) atestador(es), ou qualquer outro meio que possibilite um eventual contato pelo
CONTRATANTE.

5.3.21.2 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

5.3.21.3 O(s) atestado(s) e/ou declaragdo(des) de capacidade técnica devera(do) comprovar que
o licitante ja executou ao menos 30% (trinta por cento) do quantitativo total previsto para cada
lote.

5.3.21.5 Sera admitido o somatorio de atestado(s) e/ou declaracdo(bes) de capacidade técnica
para alcancar o quantitativo previsto.

5.3.21.6 As exigéncias de qualificacdo técnica tém por objetivo verificar, pela analise de sua
experiéncia pretérita, se o licitante possui condigdes técnicas-operacionais para executar a
contento todo o objeto do certame, ndo somente devido ao substancial volume pretendido na
aquisicdo, mas principalmente em virtude da necessidade intrinseca a natureza do objeto em
questdo. A preparacdo de alimentos demanda competéncias técnicas especificas, a
administracdo da equipe requer proficiéncia em lideranca e coordenacdo, ao passo que O
cumprimento rigoroso das normas sanitarias assume carater crucial para assegurar a seguranca
e a qualidade dos alimentos disponibilizados.

5.3.22 A CONTRATADA devera apresentar a carteira sanitaria de manipuladores de alimentos,
em consonancia a Lei Municipal do Rio de Janeiro (RJ) n°® 1662 de 23/01/91.

5.3.23 Os profissionais devem possuir grau de instrucdo minimo de ensino fundamental e
experiéncia comprovada na execucao dos servicos relativos as funcgdes.

5.4 OBRIGACOES DA CONTRATANTE
5.4.1 Prestar as informac0es e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.

5.4.2 Permitir o acesso dos empregados da Contratada as dependéncias da unidade quando da
execucéo do servico.

5.4.3 Efetuar o pagamento a Contratada, desde que verificada a adequacao dos bens fornecidos
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

5.4.4 Convocar o representante da Contratada para esclarecimentos e negociagdes visando 0s
interesses das partes, quando necessario for.

5.4.5 Aplicar as sangOes previstas na legislagdo vigente e descritas no edital do certame nos
casos de ndo cumprimento de alguma exigéncia do Contrato, mesmo que haja corre¢do de
eventuais irregularidades.
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5.4.6 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com o
definido no Contrato, neste Termo de Referéncia e sua proposta.

5.4.7 Fiscalizar a execugdo do Contrato por meio da Comisséo de Fiscalizacdo, observando o
fiel cumprimento das exigéncias constantes neste Termo de Referéncia e no Contrato, 0 que
ndo exclui nem diminui a responsabilidade da Contratada, anotando em registro proprio todas
as falhas detectadas e encaminhando o0s apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

5.4.8 Comunicar a Contratada, imediatamente e por escrito, toda e qualquer irregularidade,
imprecisdo ou desconformidades verificadas na execucdo do Contrato, concedendo-lhe prazo
para que as regularize, sob pena de serem-lhe aplicadas san¢des legais e contratualmente
previstas.

5.5 OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.5.1 Comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito e tdo logo constatado, qualquer problema ou
impossibilidade de execucdo de obrigacdo contratual, para fins de ado¢do das providéncias
cabiveis.

5.5.2 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas
expensas, 0 bem objeto do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes de execucéo irregular ou desconformes.

5.5.3 Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por Seus prepostos a
Contratante ou terceiros.

5.5.4 Manter durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo.

5.5.5 Manter programa de integridade, nos termos da disciplina conferida pela Lei Estadual n.°
7.753/2017 e eventuais modificagcOes e regulamentos subsequentes, consistindo tal programa no
conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a
denuncia de irregularidades e na aplicacdo efetiva de cddigos de ética e de conduta, politicas e
diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos
praticados contra a Administracdo Publica.

5.5.6 Implantar a mao-de-obra e os servicos nas edificacdes e nos horarios inicialmente fixados,
estabelecendo adequadamente o planejamento, a execucdo e a supervisdao permanente das
atividades, em até 5 (cinco) dias Uteis apds o recebimento da autorizacdo de inicio dos servigos,
ou data acordada no instrumento contratual

5.5.7 Apresentar a SEPM, no inicio dos servigos e sempre que houver alteracdo ou solicitacéo,
a relacdo nominal dos empregados com respectivas copias de documentos de identificacao,
enderecos residenciais e numero de telefone, bem como a comprovacdo do vinculo
empregaticio e as respectivas cargas horarias em conformidade com as leis trabalhistas;

5.5.8 Elaborar relatério mensal sobre a prestacdo dos servigos, dirigido ao Gestor do Contrato,
relatando todos os servicos realizados, eventuais problemas verificados e qualquer fato
relevante sobre a execucdo do objeto contratual. Este relatorio devera ser entregue até o 5° dia
atil do més subsequente a prestacéo do servigo.

5.5.9 Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisdao permanente dos
servigos, de maneira estruturada, mantendo durante o horédrio comercial suporte para dar
atendimento a eventuais necessidades;
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5.5.10 Supervisionar os servicos de forma regular, em um minimo de duas vezes por semana,
por meio de fiscal supervisor da CONTRATADA, verificando no local as condi¢Ges em que 0s
servicos estdo sendo executados e providenciando as correcdes porventura julgadas necessarias
ou relatadas pela FISCALIZACAO;

5.5.11 Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, otimizando a gestéo de
seus recursos humanos e materiais — com vistas a qualidade dos servicos a satisfacdo da
produtividade adequada aos Varios tipos de trabalhos;

5.5.12 Acatar as exigéncias da SEPM quanto a execugdo dos servicos, horarios, qualidade e
quantidade dos materiais e, ainda, a imediata corre¢cdo de deficiéncias alinhadas quanto a
execucdo dos servicos contratados;

5.5.13 Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados;

5.5.14 Procurar manter fixo sempre os mesmos empregados, a fim de evitar constantes
substituicbes e minimizando, assim, prejuizos na prestacdo dos servicos. Quando ocorrer
substituicdo de empregado, prover treinamento adequado ao substituto, mormente quanto a
rotina dos servicos e notificar formalmente a CONTRATADA da substituigéo;

5.5.15 Apresentar e manter os empregados adequadamente uniformizados num sé padréo (cor
branca) e identificados de forma condizente com o0 servico a executar, substituindo os
uniformes em periodicidade semestral, ou em periodo inferior, quando ndo atenderem as
condi¢bes minimas de apresentacdo, repondo imediatamente as pecas desbotadas ou em mau
estado de conservacdo, a critério da FISCALIZACAO, independente do prazo semestral ou
qualquer outro prazo estabelecido em convencao coletiva da categoria, sem repasse dos custos;

5.5.16 Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, conforme previstos
neste Termo de Referéncia, sem interrupcdo, seja por motivo de férias, descanso semanal,
licenca, greve, falta ao servico, demissdo de empregados, que ndo terdo em hipdtese alguma
qualquer relacdo de emprego com a SEPM, sendo de exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA as despesas com todos 0s encargos e obrigac@es sociais, trabalhistas e fiscais;

5.5.17 Providenciar, na falta do empregado ao servigo e nas auséncias por motivo de férias ou
de salde, de imediato, sem qualquer énus adicional, a sua substituicdo ou reposicdo no prazo
méaximo de 2 (duas) horas. Na impossibilidade de substituicdo do empregado faltoso, de licenca
médica ou em gozo de periodo de férias, a tempo de cumprimento do horario estabelecido, a
SEPM efetuard o desconto das auséncias no faturamento do més de ocorréncia ou no més
subsequente, independente das penalidades cabiveis;

5.5.18 Responsabilizar-se pelo transporte dos empregados até as dependéncias das unidades
beneficiarias da SEPM, e vice-versa, por meios proprios em casos de paralisacdo dos
transportes coletivos.

5.5.19 Instruir os empregados quanto & necessidade de acatar as orientacbes da SEPM e manter
a disciplina nos locais de servico, inclusive a respeito do cumprimento das Normas Internas e
de Seguranga e Medicina do Trabalho, prevencdo contra incéndios, disciplina de pessoal,
entrada e saida de materiais e pessoas, limpeza e higiene nas areas da SEPM, bem como dos
postulados legais no &mbito Federal, Estadual ou Municipal concernentes ao tipo de servico;

5.5.20 Orientar os empregados que as seguintes posturas sao vedadas nas instalacfes da SEPM:

e Trabalhar sem uniforme ou com 0 mesmo sujo, rasgado ou desbotado;
e Falar em voz alta, ouvir mdsica, cantar ou assobiar em qualquer dependéncia;
Permanecer nos locais onde prestam servicos ap6s o horario de trabalho;
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e Organizar jogos de qualquer espécie, bem como a venda de objetos e géneros
alimenticios; Fazer uso de bebidas alcodlicas e fumar no horario de trabalho;
e Abrir armérios, gavetas ou involucros de qualquer natureza, existentes nas dependéncias
das unidades beneficiarias da SEPM, exceto quando devida e previamente autorizados;
e Trabalhar sem os Equipamentos de Protecao Individual — EPI’s obrigatorios;
5.5.21 Responder por qualquer dano causado por seus empregados ao patriménio da SEPM, ou
de terceiros, ainda que por omissdo involuntéria, devendo ser adotadas, dentro do prazo de 48
(quarenta e oito) horas, as providéncias necessarias ao ressarcimento;

5.5.22 Atender tempestivamente as solicitacdes da FISCALIZACAO quanto as substituices de
empregados;

5.5.23 Observar os salarios estabelecidos para as categorias profissionais pertinentes a
execucdo do contrato, por acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho;

5.5.24 Responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes dos
servigos, a época propria, tais como: salarios; treinamento; exames médicos periodicos;
uniformes; seguros de acidentes; taxas, impostos e contribuicdes; indenizagdes; auxilio
alimentacdo /refeicdo; vales-transporte,; quando concernente, e outras que porventura venham a
ser criadas e exigidas;

5.5.25 Recolher todos os encargos previdenciarios e obrigacfes sociais previstos na legislacdo
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los a época propria;

5.5.26 Atender todas as providéncias e obrigacGes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho, inclusive o transporte, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas
os empregados durante a execucdo dos servicos, ainda que acontecido em dependéncia da
SEPM e demais locais previstos neste Termo de Referéncia.

5.5.27 Responder por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionada a execucgdo do contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdo ou
continéncia;

5.5.28 N&o vincular o pagamento de salarios e demais vantagens aos pagamentos das faturas
efetuadas pela SEPM,;

5.5.291dentificar todos os utensilios de sua propriedade de forma a ndo serem confundidos com
similares de propriedade da SEPM;

5.5.30 Responsabilizar-se, inteira e exclusivamente, por qualquer despesa decorrente da
manutencdo, conservacdo dos equipamentos utilizados na execucdo dos servicos;

5.5.31 Responsabilizarem-se, inteira e exclusivamente, pelas eventuais perdas e extravios de
seus materiais, equipamentos e insumos no decorrer da execugéo dos servigos;

5.5.32 No caso de acidentes na execucdo dos servi¢os a contratada se responsabilizard pelas
prescricOes e encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais de seus colaboradores;

5.5.33 Manter pessoal em nuamero suficiente, de forma a cumprir as obrigagdes assumidas;

5.5.34 Responsabilizar-se por eventuais paralisacbes dos servicos por parte de seus
colaboradores, sem repasse de qualquer énus ao contratante, para que nao haja a interrupgédo
nos servigos prestados;

5.5.35 Manter durante toda a execucdo do contrato a compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, bem como todas as condi¢Oes de habilitagdo, qualificacdo e regularidade fiscal
exigida;
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5.5.36 Ser a Unica responsavel por todos os 6nus tributarios federais, estaduais e municipais, ou
obrigacBes concernentes a legislacdo social, trabalhista, fiscal, securitaria ou previdenciaria,
bem como por todos 0s gastos e encargos inerentes @ mdo de obra necessaria a perfeita
execucdo do objeto contratual, entendendo-se como 6nus tributarios: pagamento de impostos,
taxas, contribuicbes de melhoria, contribui¢bes especiais e empréstimos compulsorios, assim
como tarifas de licencas concedidas pelo poder publico e emolumentos em geral;

5.5.37 N&o transferir ou ceder a terceiros, no todo ou em parte, as obrigacGes ou direitos
decorrentes deste contrato;

5.5.38 Comunicar, por meio de exposicdo escrita ou eletrbnica, em até 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer dano ou anormalidade que causar ou constatar no patriménio da SEPM, pela
execucgéo dos servicos;

5.5.39 Atender as observacdes e reclamos da FISCALIZACAO, concernentes a execucdo dos
servigos, em até 48 (quarenta e oito) horas do recebimento do comunicado impresso, ressalvado
o disposto no item 5.5.20, no qual devera ser observado o prazo de duas horas;

5.5.40 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacéo
vigente, cumprindo disposicdes legais que interfiram em sua execucdo, destacando-se a
legislacdo ambiental;

5.5.41 Manter, durante toda a duracdo do contrato, compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para participacdo na licitacao.

5.5.42 Apresentarem-se devidamente uniformizados, asseados, unhas aparadas, cabelos presos
ou cortados (com touca), devendo os funcionarios masculinos, ainda, estarem barbeados;

5.5.43 Atender com presteza e respeito todos os servidores e visitantes

5.5.44 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE,
atendendo prontamente a quaisquer reclamacdes;

5.5.45 Respeitar as normas e procedimentos de controle de acesso as dependéncias da SEPM,;

55 PREVISOES DE PERCENTUAL MINIMO DE MAO DE OBRA
RESPONSAVEL PELA EXECUCAO DO OBJETO DA CONTRATACAO
CONSTITUIDO POR MULHERES VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA E
ORIUNDOS OU EGRESSOS DO SISTEMA PRISIONAL, NOS TERMOS DO
REGULAMENTO ESPECIFICO, CONFORME DISPOE O § 9° DO ART. 25 DA LEI N°
14.133, DE 2021.

5.6.1 Mulheres vitimas de violéncia: sera reservado 5% (cinco por cento) das vagas de emprego
para as mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, conforme previsto no artigo 2° da
Lei Estadual n® 7382 de 14 de julho de 2016.

5.6.2 Oriundos e egressos do sistema prisional: Apesar da relevancia e do estimulo a
participacdo dos detentos em atividades laborais como parte do processo de reeducacdo e
reinsercdo social durante o cumprimento de suas penas e logo apos, tais trabalhos ndo sdo
viaveis dentro do aquartelamento devido a natureza institucional do servigo policial militar.

5.6.2.1 A responsabilidade primordial da Policia Militar é assegurar a aplicacdo da lei, o que
torna impraticavel a realizagéo de atividades laborais por detentos dentro dessas instalacfes, em
virtude da seguranca dos proprios policiais militares.

5.6.2.2 O aquartelamento é espaco destinado ao uso de atribui¢cdes policiais, ndo sendo
apropriado para a coabitacdo de detentos devido a natureza divergente e incompativel de suas
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atividades. Além disso, a imprevisibilidade das a¢Ges humanas por parte dos encarcerados
representa um desafio adicional, especialmente considerando o ambiente estritamente voltado
para as operagoes policiais.

6. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

6.1 MODALIDADE DE LICITACAO, CRITERIO DE JULGAMENTO E MODO DE
DISPUTA

6.1.1 A pretensa contratacdo sera processada por meio de licitagdo na modalidade Pregdo
Eletronico, de acordo com o paragrafo 2° do artigo 17 e artigo 29 da Lei n° 14.133 de 1° de
abril de 2021.

6.1.2 O critério de julgamento das propostas serd 0 de MENOR PRECO GLOBAL POR
LOTE.

6.1.3 O modo de disputa sera aberto, hipdtese em que os licitantes apresentardo suas propostas
por meio de lances pablicos e sucessivos.

6.2 PARTICIPACAO DE EMPRESAS SOB A FORMA DE CONSORCIO

6.2.1 Admite-se a participacdo de pessoas juridicas em consorcio, qualquer que seja sua forma
de constituicdo.

6.3 SUBCONTRATACAO
6.3.1 Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

6.4 COTA EXCLUSIVA E COTA RESERVADA DA LEI COMPLEMENTAR 123 DE
14 DE DEZEMBRO DE 2006

6.4.1 O estabelecimento de cota reservada ou exclusiva da licitacdo para os beneficiarios sera
determinado em momento oportuno pelo Ordenador de Despesas, apos a empreendida pesquisa
mercadoldgica.

7. FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

7.1. PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA
7.1.10 prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias.

7.2 AMOSTRA

7.2.1 Devido as caracteristicas constitutivas do objeto ndo serdo exigidas amostras ao licitante
classificado provisoriamente em primeiro lugar;

7.3 CRITERIOS DE DESEMPATE, NA FORMA DO ART. 60 DA LEI 14.133 DE 2021

7.3.1 Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os seguintes critérios de
desempate, nesta ordem:
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| - disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em
ato continuo a classificacao;

Il - avaliagio do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacOes previstos nesta Lei;

Il - desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos
6rgdos de controle.

§ 1° Em igualdade de condigdes, se ndo houver desempate, serd assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

| - empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade
da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por
6rgéo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

Il - empresas brasileiras;
Il - empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

IV - empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

7.3.2 As regras previstas no caput deste artigo ndo prejudicardo a aplicagédo do disposto no art.
44 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

8. CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

8.1 O pagamento serd efetuado em parcelas mensais e sucessivas contadas a partir do
recebimento definitivo, obrigatoriamente por meio de crédito em conta corrente do Banco
Bradesco S.A. Cabendo ressaltar, que 0 nimero da conta e a agéncia deverao ser informados
pelo adjudicatario até a assinatura do Contrato.

8.2 No caso de a Contratada estar estabelecida em localidade que ndo possua agéncia da
instituicdo financeira contratada pelo Estado ou, caso verificada pelo Contratante a
impossibilidade de a Contratada, em razdo de negativa expressa da instituicdo financeira
contratada pelo Estado, abrir ou manter conta corrente naquela instituicdo financeira, o
pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra instituicdo financeira.
Nesse caso, eventuais Onus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados
exclusivamente pela Contratada.

8.3 A emissao da Nota Fiscal ou Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto ou
de cada parcela, mediante atestacdo, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;

8.4 Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante devera comunicar ao contratado para
gue emita Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado.

8.5 O contratado devera encaminhar a Nota Fiscal ou Fatura para pagamento, acompanhada,
em relacdo aos empregados diretamente envolvidos na execugdo do contrato, na forma do art.
50 c/c o art. 121, § 3°, 11, da Lei n® 14.133/2021, e do art. 28, I a VI, 88 2° e 3°, do Decreto n°
48.817/2023:

8.11 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contado do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.
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8.2 Caso se faga necesséria a reapresentacdo de qualquer fatura por culpa da Contratada, o
prazo de 30 (trinta) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da
respectiva reapresentacéo.

8.3 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou
fato atribuivel a Contratada, sofrerdo a incidéncia de atualizag&o financeira pelo IPCA e juros
moratorios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao
estabelecido neste Termo serdo feitos mediante desconto de 0,5% ao més pro rata die.

8.4 O licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro devera
apresentar proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de acordo com o Convénio CONFAZ n°
26/2003 e a Resolucdo SEFAZ n° 971/16, sendo este valor considerado para efeito de
competicdo na licitaco.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1 O custo estimado total da contratacdo é de R$ 2.115.445,92 (dois milhGes cento e quinze
mil quatrocentos e quarenta e cinco reais e noventa e dois centavos)

O valor estimado para 0s 12 meses soma 0 montante de:

REGIAO 2: R$ 811.416,7

REGIAO 3: R$ 634.380,48

REGIAO 5: R$ 669.648,72

10. SUSTENTABILIDADE

10.1 No que couber, a Contratada devera atender aos critérios de sustentabilidade ambiental
previstos no art. 2° do Decreto Estadual n°® 43.629/2012, que estabelece a implementacdo de

critérios, praticas e acbes de logistica sustentdvel no ambito da Administracdo Pdblica do
Estado do Rio de Janeiro.

10.2 A comprovacdo do atendimento ao dispositivo acima podera ser feita mediante a
apresentacdo de certificacdo emitida por instituicdo publica oficial, instituicdo credenciada,
declaracdo da prépria licitante, conforme modelo constante no Anexo VI ou qualquer outro
meio de prova que ateste tal cumprimento.

11. CONDICOES GERAIS

11.1 Quaisquer duvidas relacionadas as condicGes estabelecidas neste Termo de Referéncia,
poderdo ser esclarecidas junto a DIRETORIA DE LICITACOES E PROJETOS (DLP),
localizada a Rua Evaristo da Veiga, n°. 78 (térreo), Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20031-040.
e-mail: diretor_dlp@pmerj.rj.gov.br e Tel.: (21) 2333-2693.

12. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

ANEXO | - ESPECIFICACOES DETALHADAS DO OBJETO

ANEXO Il - QUANTIDADES, DISTRIBUICAO DE FUNCIONARIOS E MEMORIA DE
CALCULO.

ANEXO I11 — INDICE DE MEDICAO DE RESULTADO
ANEXO IV — MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
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ANEXO V - MAPA DE RISCO
ANEXO VI - DECLARACAO DE SUSTENTABILIDADE
ANEXO VII - PLANILHA DE CUSTOS

Rio de Janeiro, 08 de fevereiro de 2024.

Clarisse Rocha Gomes e Souza Noronha
Chefe do Termo de Referéncia
ID. FUNC. 5103637-1

Responsavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia
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ANEXO |
ESPECIFICACOES DETALHADAS

EXECUCAO DO SERVICO

A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada pelos gestores e fiscais do contrato em
publicacdo especificas.

Os servigos realizados dentro do horario de expediente deverdo ser compatibilizados com as
solicitacOes e necessidades da SEPM.

A forma de distribuigdo da carga horaria, bem como a execucdo dos servicos, sera definida e
atualizada conforme as necessidades de servicos demandados pela SEPM e observada pela
CONTRATADA, unidades beneficiarias e com quantidade de Postos de Servicos a serem
cobertos, conforme o descrito na tabela 2 do anexo Il deste termo de referéncia.

Todas as atividades abaixo descritas deveréo ser realizadas por profissionais com capacitacao
técnico profissional, comprovada em anotagdo de CTPS, de no minimo 12 (doze) meses.

Os funcionarios serao distribuidos com carga horéaria de 44 h/semanais de 22 a sexta-feira
(horario diurno) ou em regime de plantdo, com carga horaria de 12x36h (horario diurno ou

noturno)

Segue abaixo a descricdo de cada funcao:

COZINHEIRO:

e Preparar as refei¢cbes, conforme orientacdo do nutricionista e/ou aprovisionador de acordo
com o cardapio programado, incluindo sobremesas;

e Preparar refeicdes especiais, respeitando as diversas consisténcias e especificidades de
acordo com patologistas determinadas pelo nutricionista;

e Auxiliar outros cozinheiros conforme complexidade da preparacdo a ser executada; Informar
a chefia quando da necessidade de manutencdo fisica, de equipamentos e de utensilios;

e Orientar ao pessoal da cozinha sobre o preparo e a cocgdo dos géneros;

e Consultar o cardapio do dia, verificar se 0s géneros alimenticios necessarios a sua confecgédo
estdo devidamente separados e recebé-los do estoquista;

e Supervisionar o preparo de carnes e vegetais, orientando o encarregado desta tarefa;
Supervisionar o0 andamento das preparacdes do cardapio;

e Supervisionar e auxiliar a distribuicdo das preparacoes;
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Informar a existéncia de sobras ou ocorréncias inesperadas, relacionadas com a confeccéo
e distribuicdo do cardapio diério;

Encaminhar ao setor de producéo a solicitacdo de géneros alimenticios extras;

Fiscalizar o pessoal de seu setor especifico e se obrigar a cumprir as etapas de servico, no
horério previsto;

Fiscalizar a higienizagdo e a conservacdo das instalagcBes, equipamentos e utensilios
utilizados pelo setor de producéo;

Responder pela carga e informar sobre as condi¢gdes de uso dos materiais, equipamentos e
utensilios, de forma a incluir as necessidades de manutencao e substituicéo;

Desempenhar tarefas afins.

AUXILIAR DE COZINHA:

Realizar as tarefas de preparo dos alimentos executando operagdes de coccdo mais simples,
que Ihe forem atribuidas pelo cozinheiro, observando a higiene dos géneros alimenticios;
Receber e conferir os géneros alimenticios entregues pelo despenseiro, destinados a
confecgdo do cardapio do dia;

Auxiliar o cozinheiro no preparo das refeicdes de acordo com sua complexidade quando
solicitado pelo nutricionista e/ou aprovisionador;

Auxiliar os magarefes no pré-preparo das carnes (amaciar, separar, contar e armazenar)
quando solicitado;

Higienizar e sanitizar os produtos hortifrutigranjeiros;

Realizar o pré-preparo de hortifrutigranjeiros, cereais e sobremesas de acordo com a
orientacdo do nutricionista e/ou aprovisionador;

Higienizar as bancadas, utensilios e equipamentos antes e apés a sua utilizacdo; Proceder a
higienizacéo das instalagdes;

Higienizar panelas e utensilios, bem como transportar e armazenar, em local adequado;
Repor cubas, talheres e bandejas nos balcdes de distribuicdo;

Executar pre-higienizacdo e higienizacdo de utensilios de cozinha em geral; Higienizar
bancadas, equipamentos e utensilios sempre que necessario;

Montar e desmontar os balcdes de distribuicdo de refeicdo (higienizacdo, preparacdo do
banho-maria, talheres e bandejas);

Limpar periodicamente os balctes de distribuicdo durante o almoco e o jantar. Distribuir as

refeicBes nos refeitdrios;
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¢ Notificar ao cozinheiro a quebra ou dano de qualquer material;

Notificar ao cozinheiro as falhas e irregularidades que prejudiquem o andamento

do servico.

GARCOM:

Observar e cumprir rigorosamente o horario da distribuicdo de refeicGes; Separar 0S
alimentos, aquecé-los ou resfria-los até 0 momento da distribuicéo;

Proceder a confeccdo de pequenas refeicdes intermediarias (lanches), observando os
critérios de higiene na manipulagéo dos alimentos;

Proceder a montagem de bandejas;

Higienizar os utensilios e a area de distribuicéo;

Atender os servidores, quando designado, recepcionando-os e servindo refeicdes e
bebidas; Montar e desmontar pracas, carrinhos, mesas, balcdes e bares; organizar,
conferir e controlar materiais de trabalho, bebidas e alimentos, a limpeza e higiene
e a seguranca do local de trabalho;

Recolher travessas, talheres e outros recipientes desocupados;

Encaminhar os mesmos para lavagem e secagem; preparar mesa de refei¢fes, dispondo em
ordem pratos, copos, talheres e guardanapos;

Executar outras tarefas da mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao ambiente
organizacional,

Servir agua, sucos e infusdes em reunides.

Notificar quebra ou dano de material ou equipamento, ao oficial aprovisionador.
Notificar ao oficial aprovisionador, falhas ou irregularidades do servico.

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS:

Auxiliar na higienizacdo de utensilios e equipamentos.

Higienizar toda a area do rancho e providenciar a remocéo do lixo.

Auxiliar no transporte de géneros e no que for necessario dentro das instalagdes do
rancho. Notificar ao cozinheiro e/ou aprovisionador a quebra ou dano de qualquer
material.

Notificar ao aprovisionador falhas e irregularidades que prejudiquem o andamento

do servico.
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QUANTO AO UNIFORME:

A CONTRATADA devera:

a) Apresentar e manter os empregados adequadamente uniformizados num s6 padrdo (cor
branca) e identificados de forma condizente com o servico a executar, substituindo os
uniformes em periodicidade semestral, ou em periodo inferior, quando ndo atenderem as
condi¢cdes minimas de apresentacdo, repondo imediatamente as pecas desbotadas ou em mau
estado de conservagdo, a critério da FISCALIZACAO, independente do prazo semestral ou
qualquer outro prazo estabelecido em convencao coletiva da categoria, sem repasse dos custos;

b) Fornecer aos empregados, sem repasse dos custos, 0s equipamentos de protecdo individual,
conforme disposto pela NR-6. Do Ministério do Trabalho e Emprego, e os uniformes
completos e dentro dos padrGes de eficiéncia e higiene recomendéveis e, também, em
conformidade ao disposto em respectivo acordo, convencéo ou dissidio coletivo de trabalho;

c) Fornecer, gratuitamente, aos seus funcionarios designados para prestagdo dos servicos:
uniformes e complementos que estejam em perfeita condicdo de uso e apresentacdo, constando
no minimo de:

02 (duas) calcas compridas brancas;

02 (duas) camisas brancas;

01 (um) par de calcados brancos adequado para cada funcgéo;
01 (uma) touca para cabelo;

01 (um) avental de tecido branco;

01 (um) cracha.

d) Fornecer equipamentos individuais necessarios a protecdo e seguranca do seu empregado
(EPIs), incluindo no minimo: botas de PVC, sapatos de seguran¢a feminino e masculino, luvas
anti-térmicas, luvas de latex descartaveis para procedimento de manipulacdo de alimentos,
aventais longos de PVC ou napa branca, aventais anti-chama, oculos de protecdo, protetor
auricular, luva de malha de aco, japonas térmicas para camaras frigorificas, toucas descartaveis,
dedeiras descartaveis.
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ANEXO 11

QUANTIDADES, DISTRIBUICAO DE FUNCIONARIOS E MEMORIA DE CALCULO

Para fins de calculo do quantitativo de funcionarios terceirizados necessarios, utilizou-se como
balizador técnico a formula de Indice de Pessoal Fixo (IPF), proposta por GANDRA &
GAMBARDELLA (1986)

Segue abaixo a descrigdo da formula de Gandra e Gambardella, 1986, no qual foi aplicada para se
chegar aos quantitativos de funcionarios necessarios em cada OPM:

IPF = (N° de refei¢cBes x n minutos) + Jornada diaria de trabalho em minutos

No tocante ao “n minutos” da férmula, refere-se ao tempo médio despendido na producéo e

distribuicdo de uma refeicdo, que é de 15 minutos (uso universal).

Quanto ao numero de refeicdes, foi considerado o somatdrio das refei¢Bes fornecidas (desjejum,

almoco, jantar e ceia).

A jornada de trabalho para os plantonistas (12h) corresponde a 720 minutos e para os diaristas

(8h) corresponde a 480 minutos, para fins de célculos.

Consigne-se gque, o indice de pessoal fixo demonstra uma estimativa de nimero de funcionarios

a serem contratados. Desse modo alguns ajustes de efetivo foram realizados em virtude da
necessidade de utilizacdo de escalas 12 x 36h devido ao seu carater ininterrupto aos finais de

semana.

Assim, nas ocasides em que o calculo do IPF resultou em valor menor que 8, este foi corrigido,
visto que independentemente do numero de refei¢cdes produzidas, a cozinha precisa possuir por
dia, minimamente: 1 cozinheiro, 1 auxiliar de cozinha e 1 auxiliar de servicos gerais (ASG) e 1

garcom, conforme os dados da literatura e observacionais da ultima contratacao.
Logo, considerando-se o regime de plantdo 12h por 36h, soma-se 4 (quatro) funcionarios no total

por dia, resultando em 8 (oito) funcionarios em regime de plantdo 12x36 de forma minima para a

execucdo das atividades diarias da cozinha.
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O regime de servico adotado, em sua maioria, foi o de plantonista (12 por 36h) para todas as
unidades que possuem funcionamento normal nos fins de semana. Alguns funcionarios diaristas

foram utilizados para reforcar as atividades durante a semana nas unidades de maior demanda.

A distribuicdo das fungdes necessérias se baseou em MEZOMO (1983)1, considerando as

peculiaridades do processo de producgéo de refeigdes na SEPM.

Desta forma, o quantitativo e distribuicdo das funcdes necessarias para atender os ranchos
pontuados neste termo de referéncia, de acordo com o nimero médio de refei¢des, estdo descritos

conforme tabela a seguir:

Tabela 1. Quantitativo/distribuicao de func¢des de funcionarios segundo nimero médio de

refeicdes por OPM e o célculo de IPF:
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SOMA DO NUMERO Bl O3 = |OF Bl la=]|Omn ~ o
: o R i g Bchkil=s 8 0= - | - &
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(desjejum, almogo, | pessoaifixo) |2 5| 23 & |2 §..'. £ § alEs5|8Zm|3 &
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Tabela 2. Especificacdes técnicas, quantidades e distribuicio de funcionarios

LOTE 2 - REGIAO SERRANA

Item

Descritivo

Quantitativo (n° de postos)

SERVICOS DE COZINHA, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM SERVICO DE COZINHEIRA (12 X 36H -
DIURNO) (D SIGA - 153152)

(%]

SERVICOS DE COZINHA. DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPEC TALIZADA
EM AUXILIAR DE SERVICOS TECNICOS (
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS) (12x36h -
DIURNO) (ID SIGA 183082)

SERVICOS DE COZINHA, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM SERVICO DE AUXILIAR DE COZINHA (12X

36 HORAS - DIURNO) (ID SIGA- 153154)

SERVICOS DE COZINHA, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM SERVICO DE AUXILIAR DE COZINHA (44
HORAS SEMANAIS - DIURNO) (ID SIGA - 153155)

SERVICOS DE COZINHA. DESCRICAO:

w

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM SERVICO DE GARCOM (44 HORAS
SEMANAIS - DIURNO) (ID SIGA - 153192)

Total

LOTE 3 - REGIAO MEDIO PARAIBA

Item

Descritivo

Quantitativo (n° de postos)

SERVICOS DE COZINHA. DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM SERVICO DE COZINHEIRA (12 X 36H -
DIURNO) CATSER 19399 (ID SIGA - 153152)

=)

SERVICOS DE COZINHA, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM SERVICO DE COZINHEIRA (44 HORAS
SEMANAIS - DIURNO) (ID - 153153)

ERVICOS DE COZINHA, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM AUXILIAR DE SERVICOS TECNICOS (
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS) (12x36h -
DIURNO) (ID SIGA 183082)

w

SERVICOS DE COZINHA, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM SERVICO DE AUXILIAR DE COZINHA (12X

36 HORAS - DIURNO) (ID SIGA- 153154)

SERVICOS DE COZINHA, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM SERVICO DE AUXILIAR DE COZINHA (44
HORAS SEMANAIS - DIURNO) (ID SIGA - 153155)

[55)

SERVICOS DE COZINHA, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM SERVICO DE GARCOM (44 HORAS
SEMANAIS - DIURNO) (ID SIGA - 153192)

(%]

Total

17
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LOTE 5- REGIAO NOROESTE FLUMINENSE

Item

Descnitivo

Quantitativo (n° de postos)

SERVICOS DE COZINHA, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM SERVICO DE COZINHEIRA (12 X 36H -
DIURNO) (ID SIGA - 153152)

"~

SERVICOS DE COZINHA, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM SERVICO DE COZINHEIRA (44 HORAS
SEMANAIS - DIURNO) (ID - 153153)

ERVICOS DE COZINHA, DESCRICAO:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM AUXILIAR DE SERVICOS TECNICOS (
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS) (12x36h -
DIURNO) (ID SIGA 183082)

“n

SERVICOS DE COZINHA, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM SERVICO DE AUXILIAR DE COZINHA (12X

36 HORAS - DIURNO) (ID SIGA- 153154)

SERVICOS DE COZINHA, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM SERVICO DE AUXILIAR DE COZINHA (44
HORAS SEMANAIS - DIURNO) (ID SIGA - 153155)

SERVICOS DE COZINHA, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM SERVICO DE GARCOM (44 HORAS
SEMANAIS - DIURNO) CATSER 22861 (ID SIGA -
153192)

Total
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ANEXO 11
INDICE DE MEDICAO DE RESULTADO

Este documento apresenta os critérios de avaliacdo da qualidade dos servicos, identificando
indicadores, metas, mecanismos de calculo, forma de acompanhamento e adequagfes de
pagamento por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas. Este anexo € parte
indissociavel do Contrato firmado a partir do Edital e de seus demais anexos.

Os servicos e produtos da CONTRATADA serdo avaliados por meio de cinco indicadores de
qualidade: uso dos EPI's e uniformes, tempo de resposta as solicitacbes da contratante, atraso
no pagamento de salérios e outros beneficios, falta de materiais previstos em contrato e
qualidade dos servicos prestados.

Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados nas
tabelas abaixo.

Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade. Essa
diferenca estd relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos servigos.
A pontuacdo final de qualidade dos servi¢os pode resultar em valores entre 0 (zero) e 100
(cem), correspondentes respectivamente as situacdes de servico desprovido de qualidade e
servico com qualidade elevada.

As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, 0s critérios e os mecanismos de calculo
da pontuacdo de qualidade.

INDICADOR 1 - USO DOS EPI'S E UNIFORMES

ITEM DESCRICAO

Finalidade Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas a
seguranca do trabalho, fornecimento e uso dos uniformes.

Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medigdo Constatagdo formal de ocorréncias
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Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros

Periodicidade Diaria, com aferigdo mensal do resultado

Mecanismo de Calculo Verificagdo da quantidade de ocorréncias registradas no més de
referéncia (pessoaldia)

Inicio de Vigéncia A partir do inicio da prestagdo do servigo

Faixas de Ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 10
Pontos 1 ocorréncia= 8§
Pontos

1. ocorréncias = 6 Pontos

1. ocorréncias = 4 Pontos

1. ocorréncias = 2 Pontos

1. ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Sangdes

Ver item 3.2

Observacdes
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ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas a
seguranca do trabalho, fornecimento e uso dos uniformes

Meta a cumprir

Até um dia util posterior a solicitagao

Instrumento de medicao

Constatagao formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros

Periodicidade

Por evento/solicitagdo a contratante

Mecanismo de Calculo

Verificagdo da quantidade de ocorréncias registradas com tempo de
resposta superior a meta

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servigo

Faixas de Ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 10
Pontos 1 ocorréncia =8
Pontos

1. ocorréncias = 6 Pontos

1. ocorréncias = 4 Pontos
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1. ocorréncias = 2 Pontos

1. ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Sancdes

Ver item 3.2

Observagoes

O que se busca com esse indicador € obter ciéncia e comprometimento
quanto a resolucdo das demandas levantadas pela contratante o mais breve
possivel, mesmo que a resolugdo definitiva de determinada demanda se dé
em maior tempo.

INDICADOR 3 - ATRASO NO PAGAMENTO DE SALARIOS E OUTROS BENEFICIOS

ITEM DESCRICAO
Finalidade Mitigar ocorréncias de atrasos de pagamento
Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més
Instrumento de medigdo Constatacdo formal de ocorréncias
Forma de acompanhamento Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros

Periodicidade

Mensal, nos termos do Art. 459, § 1°, do Decreto-Lei 5452/43, ou
data base fornecida por convengao coletiva da categoria.
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Mecanismo de Calculo

Identificagdo de pelo menos uma ocorréncia de atraso no més de referéneia

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servigo

Faixas de Ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 35 Pontos

Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Sangdes

Ver item 3.2

Observacdes

Atendendo ac disposto do Art. 459 § 1°da CLT
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INDICADOR 4 - FALTA DE MATERIAIS PREVISTOS EM CONTRATO

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir o nivel de fornecimento e abastecimento dos materiais estimados
necessarios a execucdo do contrato.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no meés

Instrumento de medigio

Constatacao formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros

Periodicidade

Por evento/constatacao

Mecanismo de Calculo

Identificagdo de pelo menos uma ocorréncia de atraso no més de referéncia

Inicio de Vigéncia

A partir do 1nicio da prestagdo do servigo

Faixas de Ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 10
Pontos 1 ocorréncia = 8
Pontos

1. ocorréncias = 6 Pontos

1. ocorréncias = 4 Pontos
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1. ocorréncias = 2 Pontos

1. ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Sangoes Ver item 3.2
Observagdes
INDICADOR 5 - ENTREGA DAS FATURAS NOS MEIOS E PRAZOS PREVISTOS
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir a entrega tempestiva das faturas nas formas e prazos
estabelecidos.
Meta a cumprir 80% de satisfacdo
Instrumento de medigio Faturas recebidas.

Forma de acompanhamento

Relatorio mensal, comunicagdes do fiscal do Contrato e faturas recebidas.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Cada fatura sera verificada e valorada individualmente em caso

de reincidéncia da incorregao.
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Inicio de Vigéncia A partir do inicio da prestacdo do servigo

Faixas de Ajuste no pagamento Sem ocorréncia = 3 pontos.

Na primeira ocorréncia de cobranga fora dos meios e prazos
estabelecidos, a contratada sera notificada e recebe 5 pontos.

Havendo reincidéncia de cobranga incorreta, a contratada sera notificada
e recebe 0 pontos.

Sangdes Ver item 3.2

Observagdes

INDICADOR 6 - DESCUMPRIMENTO DE OBRIGACAO ESPECIFICA

ITEM DESCRICAO

Finalidade Situagdes brandas que nio caracterizam interrupgao na prestagao dos
servigos, mas que comprometem sua realizagao de maneira satisfatoria.

Meta a cumprir Prestacdo dos servigos conforme Termo de Referéncia.

Instrumento de medigdo . 1. 1. Comunicados e solicitagdes através de e-mail.
2. 2. atraso no cumprimento de obrigagdes relativas ao servigo;
3. 3. servigos executados de maneira relapsa ou descuidada;

4. 4. conduta inadequada;

P RN TR

. 5. 5. empregado sem uniforme, identificagdo, equipamento,
maquina ou utensilio de uso obrigatorio.
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Forma de acompanhamento

Eelatorio mensal e comunicagdes do fiscal do Contrato.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Cada fatura sera verificada e valorada individualmente.

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servigo

Faixas de Ajuste no pagamento

Sem ocorréncia = 20 pontos

Uma ocorréncia ou mais = 1 pontos cada

Sangoes Ver item 3.2
Observagdes Cada falta sera formalmente notificada e ou registrada no livro de
ocorréncias, com oposi¢ao de visto do preposto. lider ou
encarregado.
INDICADOR 7 - INTERRUPCAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir a correta execucao dos servigos contratados sem interrupgao,

desde que nio comprometa o servigo.

Meta a cumprir

Prestagdo dos servigos de forma continua ininterrupta conforme Termo
de Referéncia.
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Instrumento de medicao a. 1. 1. Comunicados e solicitagdes através de e-mail.
b. 2.2. Nio cumprimento de obrigagdes relativas ao servico apos
reiterada solicitagdo para fazé-lo:
c. 3.3. Auséncia de material de consumo obrigatoriamente fornecido
pela contratada:
Forma de acompanhamento Relatorio mensal e comunicagdes do fiscal do Contrato.
Periodicidade Mensal
Mecanismo de Calculo Cada fatura sera verificada e valorada individualmente.
Inicio de Vigéncia A partir do 1nicio da prestagao do servigo
Faixas de Ajuste no pagamento Sem ocorréncia = 20 pontos
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Interrupcao dos servigos superior a 2h e inferior ou igual a 6 horas = 10

pontos

Interrupgao dos servigos superior a 6 horas= 0 pontos

Sangoes Ver item 3.2

Observacdes Quesitos avaliados na pesquisa encontra-se no formulario abaixo

Serao excluidas das valoracdes de atendimento as solicitagdes de
atendimento que ndo tiverem sido cumpridas dentro do prazo estabelecido
por influéncia de motivos fortuitos ou for¢a maior.

INDICADOR 8 - DANO NA PRESTACAO DOS SERVICOS

ITEM DESCRICAO
Finalidade Cometimento de ato que comprometa a rotina ou o patrimonio da
Instituigdo.
Meta a cumprir Prestagdo dos servigos de forma continua ininterrupta conforme Termo

de Referéncia, sem prejuizos a terceiros.

Instrumento de medicado a. 1. 1. reiteradas danificagdes do patrimoénio:

b. 2. 2. conduta perigosa que ponha em risco a seguranga de terceiros:

c. 3. 3. empregados desguarnecidos de equipamentos de protegdo
individual:
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d. 4.4 reiterada auséncia de material ou equipamento
obrigatoriamente fomecido pela contratada.

Forma de acompanhamento

Relatorio mensal e comunicagoes do fiscal do Contrato.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Cada fatura sera verificada e valorada individualmente.

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servigo

Faixas de Ajuste no pagamento

Sem ocorréncia = 20 pontos

Uma ocorréncia ou mais = 10 pontos cada

Sancoes

Veritem 3.2

Observagdes

Serdo excluidas das valoragdes de atendimento as solicitagdes de
atendimento que nao tiverem sido cumpridas dentro do prazo estabelecido
por influéncia de motivos fortuitos ou for¢a maior.

FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO:

As pontuacdes de qualidade devem ser totalizadas para 0 més de referéncia, conforme métodos

apresentados nas tabelas acima.

A aplicacdo dos critérios de averiguacdo da qualidade resultara em uma pontuacéo final no
intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente & soma das pontuacdes obtidas para cada indicador,

conforme formula:

Pontuacdo total do servico =Pontos “Indicador 1” + Pontos “Indicador 2" + Pontos “Indicador 3" + Pontos
“Indicador 4” + Pontos “Indicador 5 + Pontos “Indicador 6 + Pontos “Indicador 7" + Pontos “Indicador 8”
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Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela pontuagao
total do servico, conforme tabela e formula, apresentadas abaixo:

Valor devido por ordem de servi¢co = [(Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel de

servigo)]

A avaliacdo Abaixo de 40 pontos por trés vezes ensejara abertura de processo para avaliar

necessidade de rescisdo do contrato.

CHECK LIST PARA A AVALIACAO DE NIVEL DOS SERVICOS

Crtério
(Faixas de
Pontuagao)
Indicador Pontos Avaliagao| Pontos Avaliacdo
Sem ocorréncias 10
1 ocorréncia 8
2 ocorréncias 6
1 - TUSO DOS EPIS E
UNIFORMES
3 ocorréncias 4
4 ocorréncias 2
5 ocorréncias ou mais 0
Sem atrasos 10 10
1 resposta com atraso 8
2 respostas com atraso 6
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2 -TEMPO DE RESPOSTA AS 3 respostas com atraso -

SOLICITACOES
4 respostas com atraso 2
5 respostas com atraso ou mais 0

3 - ATRASO NO Sem ocorréncias 20
PAGAMENTO DE SALARIOS
E OUTROS BENEFICIOS

Uma ou mais ocorréncias 0
4-FALTA DE MATERIAIS Sem ocorréncias 10
PREVISTOSEM
CONTRATO

Uma ou mais ocorréncias 0

Sem ocorréncia = 5 pontos. 5
5- ENTREGA DAS FATURAS
NOS MEIOS E PRAZOS
PREVISTOS
Primeira ocorréncia 5
reincidéncia de cobranga incorreta 0
Sem ocorréncia 10
6- DESCUMPRIMENTO DE
OBRIGACAO ESPECIFICA
Uma ocorréncia ou mais 1
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Sem ocorréncia 15
7 - INTERRUPCAO DA h‘“rf’pga‘_’,s“;fm',”“ 1
PRESTACAO DOS SERVICOS | S Periora shemienoron
igual a 6 horas
Interrupgao dos 0
Servicos superior a
6 horas
Sem ocorréncia = 20 pontos 20
8 - DANO NA PRESTACAO
DOS SERVICOS Uma ocorréncia ou mais 10
Duas ou mais ocorréncias 0

Pontuacio Total do

Servico
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ANEXO IV
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Cliente: Secretaria de Estado de Policia Militar

Endereco de entrega do material: CEP:

LOTE 1 - REGIAO SERRANA

LOTE| ID SIGA ESPECIFICAGCAO UND QTD

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

| 15315 | SERVICODE COZINHEIRA | gppuico | s

AUXILIAR DE SERVICOS
GERAIS (ASG), COM FOCO
EM LIMPEZA DE COZINHA
(12 X 36 HORAS - DIURNO)

2 | 183082 SERVICO 6

AUXILIAR DE COZINHA 6

3
153154 | 12 X 36 HORAS - DIURNO | ~ERVIGO

AUXILIAR DE COZINHA
4 153155 44 HORAS SEMANAIS - SERVICO 1
DIURNO

SERVICO DE GARCOM
5 153192 44 HORAS SEMANAIS - SERVICO 3
DIURNOS

TOTAL 22

VALOR DO LOTE:

R$

LOTE 2 - REGIAO MEDIO PARAIBA

ITEM| IDSIGA ESPECIFICACAO UND QTD

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

1| 153152 | SERVICODE COLTIEIRA | servico | 4

SERVICO DE COZINHEIRA
2 153153 44 HORAS SEMANALIS - SERVICO 1
DIURNO

AUXILIAR DE SERVICOS
GERAIS (ASG), COM FOCO
EM LIMPEZA DE COZINHA
(12 X 36 HORAS - DIURNO)

3 183082 SERVICO 4
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AUXILIAR DE COZINHA
4 4
153154 12 X 36 HORAS - DIURNO SERVICO

AUXILIAR DE COZINHA

5 153155 44 HORAS SEMANAIS - SERVICO 2
DIURNOS
SERVICO DE GARCOM
6 | 153192 44 HORAS SEMANAIS - SERVICO 2
DIURNOS
VALOR DO LOTE:
TOTAL 17 R$

LOTE 3 - REGIAO NOROESTE FLUMINENSE

VALOR | VALOR

ITEM| IDSIGA ESPECIFICACAO UND QTD UNITARIOl TOTAL

| 15315y | SERVICODE COZINHEIRA | gpyico | 4

SERVICO DE COZINHEIRA
2 153153 44 HORAS SEMANAIS - SERVICO 1
DIURNO

AUXILIAR DE SERVICOS
GERAIS (ASG), COM FOCO

3 4
183082 | £\1 LIMPEZA DE COZINHA | SERVICO
(12 X 36 HORAS - DIURNO)
AUXILIAR DE COZINHA
4 4
153154 | 15 % 36 HORAS - DIURNO | SERVICO
AUXILIAR DE COZINHA
5 | 153155 | 44 HORAS SEMANAIS- | SERVICO | 2
DIURNOS
SERVICO DE GARCOM
6 | 153192 44 HORAS SEMANALIS - SERVICO 3
DIURNOS
VALOR DO LOTE:
TOTAL 18 R$

Valor total da proposta por extenso:

Validade da Proposta: Prazo de entrega do material:

(Conforme Termo de Referéncia).
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Dados para pagamento:

Banco: Agéncia: C/Corrente:
Carimbo Padronizado de CNPJ:
(Local e Data): : de de

Assinatura do Responsavel pela Empresa:

Observacdes:

Vendedor Responséavel:

Telefone para contato: ( )
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ANEXO V
MAPA DE RISCOS

( X) Baixa

(

( (

) Baixa

Elaborar pesquisas de precos com
orcamentos que representem a realidade atual
utilizando meios confiaveis.

Com o valor ja dentro da realidade de
mercado, procede com a publicacdo do
Pregdo.

(X)) Baixa

(

( (

) Baixa

Elaborar o Termo de Referéncia de forma
clara e concisa e solicitar a visita técnica para
maior conhecimento a cerca do objeto
pretendido.

Analisar o Termo de Referéncia a fim de
identificar pontos que possam ser
questionados e, se for necessario, encaminhar
para alteracdo por parte do requisitante.

Contratagdo interrompida por recursos juridicos,
Nno processo de aquisi¢éo.

Realizar reunides com a Assessoria Juridica
do Gabinete do Comando Geral para avaliar
a realizacdo da contratacdo.

Licitagcdo Deserta ou pouca probabilidade de negociacéo de valores acima do
determinado na Pesquisa de Mercado.

Requisito/especifica¢do da contratacdo que possam ser erroneamente interpretados
pelos licitantes.

) Média
) Média

( )Alta
(X) Alta

DLP, através da Subsecdo de
Pesquisa de Mercado.

DLP, através da Subsecéo de
Edital.

) Média
) Média

( )Ala
(X) Alta

DLP, através da Subsecdo de
Termo de Referéncia.

Chefe da Subsecédo de Termo de
Referéncia.

cujo impacto se traduz no atraso

DLP, através da Secéo de
LicitacGes.
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Reunir-se com a Assessoria Juridica do
Gabinete do Comando Geral para avaliar as
acoes e medidas que se devem tomar.

() Baixa
() Baixa

Especificar o objeto pretendido com
informacdes necessérias e objetivas.

Auséncia de licitantes ou de propostas comerciais validas, culminando na perda do
processo licitatério.

DLP, através da Secéo de
LicitacGes.

(X)) Média
() Média

Unidade solicitante.

Exigir habilitacdo que possibilite a
participacdo do maior nimero de
concorrentes, sem comprometer a qualidade
pretendida.

DLP, através da Secdo de
LicitacGes.

Ampla divulgagéo do edital.

Reavaliacdo do Termo de Referéncia e
Republicacédo do Edital.

Estabelecer exigéncias contratuais as quais os licitantes ndo tenham condicfes de
atender e que o Gestor e os Fiscais ndo tenham condi¢des de fiscalizar, resultando
na elevacdo do custo contratual e ndo aderéncia aos termos do edital, ou seja,
resultando em licitagdo deserta ou fracassada.

Realizar reunides com o Diretor Geral de
Apoio Logistico e Diretor de LicitacGes e
Projetos para avaliar as exigéncias contidas
no Termo de Referéncia.

DLP, através da Subsecdo de Edital

DLP, através da Secdo de
LicitacOes.

Chefe da Secéo de LicitacOes e seus
Chefes de Subsecoes.

Revisar o Termo de Referéncia e especificar
apenas exigéncias adequadas a realidade da
SEPM.

Realizar reunido com o Diretor Geral de
Apoio Logistico e o Diretor de Licitagoes e
Projetos para avaliar e, se possivel, revisar, as
exigéncias contidas no Termo de Referéncia.

Chefe da Subsecéo de Termo de
Referéncia.

DLP, através da Secéo de
LicitacGes.
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ANEXO VI
DECLARACAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

A empresa licitante

, inscrita no CNPJ sob o n.:

sediada a

, por intermédio de seu
representante  legal , infra-
assinado, portador(a) da Carteira de ldentidade n.° e inscrito no
CPF sob o n.° , para os fins de habilitacdo no
Pregao Eletrénico , DECLARA expressamente que:

1. Atende aos critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade sécio-
ambiental, respeitando as normas de protecdo do meio ambiente, em
conformidade ao previsto no art. 2° do Decreto Estadual n® 43.629/2012, que
estabelece a implementacdo de critérios, praticas e acdes de logistica

sustentavel no &mbito da Administracdo Publica do Estado do Rio de Janeiro.

Por ser expresséo da verdade, firmamos a presente.

, de de 2024.

REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO VII
PLANILHA DE CUSTOS

PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMAGAD DE PRECOS
N¢ PROCESSO
LICITACAD N2
Data e hora da realizat3o do certame estabeleddo no instrumento convocatdrio
Discriminag 3o dos Servicos (dados referentes a contratac3o)
A | Data da apresentagdo da proposta (dia/més/ano)
B Munl'l:l‘piu,fU-F Ea de Janeiro -
- —
C | Ano, Acordo, ConvengSo ou Sentenca Normativa em Dissidio Coletiva
D | Tipo de servigo CONTINUADD
E ﬁ de meses de exeoug3o contratual 12
IDENTIFICACAO DO SERVICO
Tipo de servigos [mesmo servigo com caracterisitcas distintas)
Unidade de Quantidade
medida
A
('{lN'l'l{.-\.'l'.-\{,'.i{! DE PESSOA JURIDICA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE COZINHA COM CESSAD DE SERVICO
MAO DE OBRA ESPECIALIZADA PARA ATENDER AS UNIDADES POSSUIDORAS DE RANCHOS,
MODULD 1 - Compaosigio da Remuneragio
[¥ ig3o da Rer ¢ \.‘a!ur{r
A ase
B JAdicional de Periculosidade
C JAdicional de Insalubridade
D Adi{iiLleu rmo
E JAdicional de Hora Noturna Reduzida
F Outle’Gratifi:aETiu Adicional
[TOTAL
Méddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios
1] Submodula 2.1 - 137 (décimo terceiro) Salario e Adicional de Férias % \.‘ah:rW
A |137 [decimo terceiro) Salario
JAdicional de Férias
[TOTAL
Submédulo 2.2 - Encargos Previdencidrios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e outras contribuiges
i GP5, FGTS e outras contribuigbes % \."ah:rW
A JNSS
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[5alario Educacao

[SAT

[SESC ou SESI

mlo A=

[SEMAI - SENAC

Total

Submédulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios.

Servigos vinculados & execugdo contratual

Valor (RS)

[Transporte

A uxilio- Refeisin}ﬂli mentacso

[Geguro de Vida

A uilio-Morte/Funeral
———

mio Ao =13

Beneficio Odontoldgico

Total

Médulo 3 - Provisio para Rescisdo

JAviso Prévio Indenizado

Valor (RS)

Incidéncia do FGTS sabre o Aviso Prévio Indenizada

Multa do FGTS & contribuig3o social sobre o Aviso Prévio Indenizado

JAviso Prévio Trabalhado

A
B
C
3]
E

Incidéncia de GPS, FGTS e outras contribuigbes sobre o Aviso Prévio Trabalhado

F |Mu|ta do FGTS e contribuigao social sobre o Aviso Prévi

Trabalhado

Madulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente

Submédulo 4.1 - Substituto nas Auséncias Legais

[Substituto na cobertura de Férias

Valor (RS)

[Substituto na cobertura de Auséncias Leﬁais

[5ubstituto na cobertura de Licenga-Paternidade

[Substituto na cobertura de Auséncia por acidente de trabalho

[Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade

mmolAa o=

[Substituto na cobertura de Outras auséncias EsEcificar]

[TOTAL

Madulo 5 - Insumos Diversos

A

h.FnifonnEs e EPI

Valor (RS)

IMateriais

Equipamentos

D

EFC

[TOTAL

Méddulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

JCustos Indiretos

Valor (RS)

Lucro

[Tributos

C.1

P15

C2

JCOFINS

c3

IS5

OTAL
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