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GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Secretaria de Policia Militar

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE SERVICO DE STREAMING E
HOSPEDAGEM DE VIDEOS (ON DEMAND) PARA O CENTRO DE
EDUCACAO A DISTANCIA DA POLICIA MILITAR - CEADPM

1. INFORMACOES BASICAS

1.1 Buscando efetivar uma modernizagdo institucional e melhoria dos servigos
prestados pelo Centro de Educacdo a Distancia da Policia Militar (CEADPM),
responsavel pelos cursos de EAD da Corporagdo, a Secretaria de Estado de Policia
Militar (SEPM), iniciou o processo para contratagdo de Servigo de Streaming e
hospedagem de videos, com a finalidade de viabilizar novos caminhos na formagao,
aperfeicoamento e capacitacdo dos policiais militares do Estado do Rio de Janeiro,
fazendo uso dos recursos e tecnologias disponiveis em beneficio da aquisi¢do e
ampliacdo de conhecimentos voltados ndo sé para a profissdo policial militar, mas
também para o cidaddo. Somado a isso, o ensino a distancia proporciona a flexibilizagdo
e organizagdo dos horarios de estudos, além de ofertar cursos de Gestdo e Fiscalizacio
de Contratos Administrativos.

1.2 Inserto no Processo SEI-350007/001759/2024, o Documento de Oficializagdo da
Demanda 51073890 solicitou a contratacdo de Servico de Streaming e hospedagem
(on demand) de videos produzidos para os Cursos de EAD.

2. DEFINICAO DO OBJETO

2.1 A presente contratagdo possui por objeto a contratacdo de servico de Streaming e
Hospedagem de videos (on demand) para o Centro de Educacdo a Distancia da Policia
Militar (CEADPM), por 12 (doze) meses conforme a seguir.

1))
SIGA

COD. ITEM DESCRICAO UNIDADE QTDE.
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SERVICOS DE IMPLANTACAO DE
SOLUCAO DE SOFTWARE -
DESCRICAO: PLATAFORMA DE
STREAMING DE VIDEO PARA CURSOS
DE EDUCACAO A DISTANCIA EM
CLOUD COMPUTING (COMPUTACAO
EM NUVEM) ORIGEM: PESSOA
JURIDICA, FORMA FORNECIMENTO:
SERVICO - ID: 187878 - Cédigo do Item:
0243.001.0116

187878 | 0243.001.0116 SERVICO 1

2.2 Na hipoétese de haver divergéncias entre as informagdes do SIGA e do Termo de
Referéncia, os dados constantes no Termo devem prevalecer.

2. JUSTIFICATIVA

O presente Termo tem por escopo a contratagdo de empresa especializada para o
fornecimento de servigo de Streaming e Hospedagem de Videos (On Demand) por 12
(doze) meses para o Centro de Educacgdo a Distancia da Policia Militar - CEADPM da
Secretaria de Estado de Policia Militar.

Tal solicitagdo ¢ justificada em virtude dos cursos EAD ministrados neste centro para
toda Secretaria de Estado de Policia Militar, aprimorando o Servi¢o de hospedagem e
streaming de video on demand, que aumenta a capacidade de armazenamento, restando
produzir e fornecer a todo o sistema de plataforma de acesso melhoras nas visualizagdes
dos videos, resultando em exceléncia do player para execucao.

Por fim, aperfeicoando os cursos ministrados, utilizados pela Secretaria de Estado de
Policia Militar, na formacao e atualizagao do efetivo.

3. FUNDAMENTOS DA CONTRATACAO

3.1 A contratacdo dos servicos dar-se-4 por meio da modalidade de DISPENSA DE
LICITACAO, considerando o valor estimado da contratacdo nos termos do art. 75,
inciso II, da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, in verbis:

Art. 75 E dispensavel a licitagio:

[...] II - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 59.906,02
(cinquenta e nove mil novecentos e seis reais e dois centavos), no caso de
outros servicos e compras; (Vide Decreto n° 11.871, de 29 de dezembro de
2023).

3.2 Considerando que as Propostas Comerciais em anexo ao processo
SEI-350007/001759/2024, ficou evidenciado que a contratacdo do pretendido servigo
encontra-se em um valor inferior aos limites estabelecidos pelo art. 75, inciso II, da Lei
n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, conforme serd demonstrado posteriormente.
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3.3 Assim sendo, foi dispensada para a presente contratagdo o Estudo Técnico
Preliminar (ETP), nos termos do art. 11, inciso I, alinea b, do Decreto n® 48816, de 24
de novembro de 2023.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1.1 Requisitos de negdcio:

- Espectadores simultaneos: até 500;

- Qualidade de audio e video: 04 mbps;

- Trafego: ilimitado;

- Espaco para armazenamento: 1TB;

- Token de Seguranca;

- Player em HTMLYS;

- Suporte: 24/7 (24 horas e 7 dias por semana).

- Nao ¢ admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

4.1.2 Requisitos temporais

- A contratagdo devera estar concluida e disponibilizada até dezembro de 2024.
- As despesas totais relacionadas a um ciclo de 1 (um) ano de disponibilidade dos
servigos de Streaming e hospedagem de videos.

4.1.3 Requisitos legais

- Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021 | Estabelece normas gerais de
licitagdo e contratagdo para aquisi¢do de bens, servigos, obras e alienacdes e da
outras providéncias;

- Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 | Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD).

- Decreto 48.816 de 24 de novembro de 2023 | Regulamenta a fase preparatoria
das contratagdes que trata a Lei n® 14.133/2021.

- Decreto n° 48.820 de 27 de novembro de 2023 | Regulamenta a contratacdo
direta, de que trata a Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, no ambito da
administragdo publica estadual direta, autarquica e fundacional.

4.1.4 Requisitos de sustentabilidade:

- Eficiéncia Energética;

- Energia Renovavel;

- Gestdao de Emissoes de Carbono;
- Design de Software Sustentavel;
- Responsabilidade Social,

- Transparéncia e Relatorios.

S. DETALHAMENTO DO OBJETO
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5.1 Para fins de caracteristicas e detalhamento dos objetos constantes no objeto
definido, prevalecerdo as ESPECIFICACOES DETALHADAS DO SERVICO a seguir:

5.1.1 O servigo sera realizado em uma Unica etapa:

a) ETAPA 1: A ser realizada no ano de 2024, (IMPLANTACAO DA
PLATAFORMA DE STREAMING DE VIDEO E DISPONIBILIZACAO
PARA USO POR 12 MESES)

5.2 Por se tratar de um servico com tempo definido, ndo ha de se considerar o ciclo de
vida do objeto.

5.3 Por se tratar de um servigo comum em uma reparticdo definida do CEADPM,
conforme identificado no DFD, ndo ha como detalhar a volumetria da demanda.

5.4 Nao ha de se considerar o parcelamento do objeto definido, considerando que a
etapa esta intrinsecamente relacionada, portanto, indivisivel.

5.5 Nao ha registro nos ultimos trés anos de contratacdes similares em ambito da
Administragao Publica Estadual, conforme pesquisas nos sistemas SEI e SIGA.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

6.1 Considerando a dispensa do Estudo Técnico Preliminar, utilizou-se como estimativa
do valor de contratagdo a média aritmética dos trés or¢gamentos.

6.2 Os valores apresentados a seguir foram obtidos através de pesquisas realizadas com
fornecedores, servindo apenas como parametro balizador ao ordenador de despesas,
devendo ser ratificado e realizado pelo setor de Pesquisa de Precos competente, em
momento oportuno e posterior.

O valor estimado total da contratacdo foi de R$ 41.433,18 (quarenta e hum mil,
quatrocentos e trinta e trés reais e dezoito centavos).

7. PRAZO, LOCAL E CONDICOES DO SERVICO

7.1 O local de prestacdo do servigo deverd ser no Centro de Educacdo a Distancia -
CEADPM, situado na Av. Marechal Fontenelle, N° 2906 - Bairro Sulacap, Rio de

Janeiro/RJ, CEP 21.740-000 (https://maps.app.goo.gl/gzmHsipdr3tvkjeko6).

7.2 O horério de realizagdo da entrega podera ser de segunda a sexta-feira, em horario
comercial, ou em acordo mutuo entre CONTRATADA e CONTRATANTE, mediante
agendamento prévio.

8. RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1 O servigo sera recebido provisoriamente em até S (cinco) dias apds parecer
circunstanciado da Comissdo de Fiscalizacdo, para efeito de verificacio da
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conformidade do servico com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia,
emitindo, ao término do recebimento, o Termo de Recebimento Provisoério.

8.2 O servigo sera recebido definitivamente pelo Gestor do Contrato em até 10 (dez)
dias corridos, contados a partir do recebimento provisorio, apos a verificagdo da
qualidade e quantidade dos bens e consequente aceitacdo, emitindo, ao término do
recebimento, o Termo de Recebimento Definitivo.

9. AVALIACAO DA QUALIDADE E ACEITE DO OBJETO

9.1 A avaliagdo do servigo estara condicionado a observancia de suas especificagdes
técnicas, cabendo a verificacdo aos representantes da Contratante.

9.2 Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

9.2.1 Nao produzir os resultados acordados;

9.2.2 Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

9.2.3 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

10. QUALIFICACAO TECNICA

10.1 Por tratar-se de bens que podem ser objetivamente definidos por meio de
especificagdes usuais, de facil aquisi¢do no mercado, ha a necessidade de apresentacdo
de Atestado de Qualificagdo Técnica.

11. DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA E FINANCEIRA DO ORGAO

11.1 A demanda consta no Plano de Contratagdes Anual (PCA) 2024, conforme
SEI-350007/021277/2024, certiddo (index 86316825).

12. CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

12.1 Pelo fornecimento do objeto, a Secretaria de Estado de Policia Militar devera
efetuar pagamento unico a CONTRATADA apds o recebimento do servi¢o, mediante
apresentacao da nota fiscal, devidamente protocolada, acompanhada do Atestado de
Recebimento, nos termos do referido diploma e demais estatutos aplicavesis;

12.2 A liberacao da nota fiscal/fatura para pagamento ficara condicionada ao atesto da
unidade responsavel pelo acompanhamento e recebimento definitivo do objeto
contratado.

12.3 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias uteis, contados
da finalizagao da liquidagdo da despesa.
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12.4 Caso se faga necessaria a reapresentacdo de qualquer fatura por culpa da
Contratada, o prazo de 30 (trinta) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a
partir da data da respectiva reapresentagao.

12.5 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de
ato ou fato atribuivel a Contratada, sofrerdo a incidéncia de atualizacdo financeira pelo
IGPM e juros moratorios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em
prazo inferior ao estabelecido neste Termo serdo feitos mediante desconto de 0,5% ao
més pro rata die.

12.6 O licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro
deverd apresentar proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de acordo com o Convénio
CONFAZ n° 26/2003 ¢ a Resolugao SEFAZ n° 971/16, sendo este valor considerado
para efeito de competi¢ao na licitagdo.

12.7 No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que nao possua
agéncia da instituicdo financeira contratada pelo Estado ou caso verificada pela
CONTRATANTE a impossibilidade de a CONTRATADA, em razdo de negativa
expressa da institui¢do financeira contratada pelo Estado, abrir ou manter conta corrente
naquela institui¢do financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta
corrente de outra instituicdo financeira. Nesse caso, eventuais 6nus financeiros e/ou
contratuais adicionais serdo suportados exclusivamente pela CONTRATADA.

12.8 A SEPM se reserva o direito de suspender o pagamento se os objetos fornecidos
estiverem em desacordo com as especificagdes constantes no presente Termo de
Referéncia e seus apéndices.

12.9 Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de
liquidagdo qualquer obrigacdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou
corre¢ao monetaria.

12.10 Os pagamentos, somente, serdo realizados apos a comprovagdo da regularidade
fiscal da empresa mediante apresentacdo de documentos a Comissao de Fiscalizacdo do
Contrato.

12.11 A fiscalizacdo do contrato terd o prazo de até 15 (quinze) dias consecutivos para
atestar a nota fiscal e encaminha-la para pagamento.

12.12 Os pagamentos devidos 8 CONTRATADA ndo excederdo os valores apresentados
em sua proposta comercial.

12.13 A CONTRATADA devera encaminhar a fatura para pagamento na Sede da
CEADPM, localizada na Av. Marechal Fontenelle, N° 2906 - Bairro Sulacap, Rio de
Janeiro/RJ, CEP 21.740-000; e-mails: p4 ceadpm@pmerj.rj.gov.br; Telefone: (21)
2333-6058, devendo ser confirmado no momento da assinatura contratual se houver, ou
emissao da nota de empenho.
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13. GARANTIA
13.1 Nao sera exigida a garantia para a contratacao.

13.2 A decisdo de ndo exigir uma garantia baseia-se em uma série de consideragdes
estratégicas que refletem as melhores praticas de administragcdo de recursos e
otimizacdo de processos, tais como:

a) pagamento pés-implantacdo - garante que os recursos sejam desembolsados
apenas se os servicos contratados forem efetivamente prestados em
conformidade com a contratagao;

b) simplificacio do processo de contratacdo - tornando-o mais agil e menos
custoso em termos administrativos;

c) estimulo a competicdo e a inovacio - incentivando a participagdo de uma
variedade mais ampla de fornecedores, estimulando a oferta de solugdes mais
competitivas e inovadoras.

14. PROCEDIMENTOS DE GESTAO E FISCALIZACAO

14.1 A execucdo do Contrato sera acompanhada e fiscalizada por representante(s) da
Contratante, especialmente designado(s) pela autoridade competente, conforme ato de
nomeagao publico em Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro.

14.2 Os procedimentos pormenorizados de gestdo e fiscalizacdo serdo publicos em
DOERIJ através de Resolugdes da Secretaria de Estado de Policia Militar quando da
nomeagao dos Fiscais e Gestores, e seguirdo os ditames do Decreto n® 48.820/2023.

14.3 A Comissdo de Fiscalizacdo devera atestar a nota fiscal de entrega do objeto para
fins de pagamento, desde que comprovada a fiel e correta entrega do mesmo.

14.4 A presenca da fiscalizagdo da SEPM ndo elide nem diminui a responsabilidade da
empresa contratada.

14.5 A Comissido de Fiscalizagdo indicada pela SEPM sera reservado o direito de
rejeitar, no todo ou em parte, os servicos que forem feitos, se considerados em
desacordo ou insuficiente com a descrigdo presente neste Termo de Referéncia, seus
apéndices e na proposta da licitante vencedora, devendo ser substituidos na metade do
prazo estipulado no presente Termo e as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacao
de penalidades.

14.6 Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade
poderd convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informacdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscaliza¢do, das estratégias para execu¢do do objeto, do
plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo
dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.
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15. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL
15.1 O instrumento contratual terd vigéncia de 12 (doze) meses.

15.2 O termo de contrato sera substituido pela nota de empenho, consoante previsao
constante no inciso I, do artigo 95, da Lei 14.133/2021, por se tratar de prestacao de
baixo valor, sendo seu inteiro teor publicado no PNCP e no Portal da Transparéncia da
Entidade.

15.3 Nao obstante ao que consta do item 15.2, a avenca devera ser executada fielmente
pelas partes, de acordo com as clausulas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

15.4 As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.

15.5 O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

15.6 Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do
plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericao
dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

15.7 Os pregos serdo fixos e irreajustaveis, exceto nas hipoteses do art. 124, 11, alinea d,
da Lei 14.133/2021.

15.8 O instrumento contratual terd o seu inicio a partir do dia 13/11/2024, quando
findara a prestagdo da contratada.

15.9 Nao havera prorrogagdo da vigéncia.
16. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

16.1 Fornecer dados, documentos, prestar as informagdes e os esclarecimentos que
venham a ser solicitados pela Contratada, desde que ndo classificados como reservados
ou comprometam a seguranga publica.

16.2 Permitir o acesso dos empregados da Contratada as dependéncias do Centro de
Educagdao a Distancia da Policia Militar (CEADPM) ou outras do CICC, quando
necessario.

16.3 Efetuar o pagamento a Contratada, desde que verificada a adequagao dos servigos
fornecidos as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.
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16.4 Convocar o representante da Contratada para esclarecimentos e negociagdes
visando os interesses das partes, quando necessario for.

16.5 Aplicar as sangdes previstas na legislagdo vigente e descritas no edital do certame
nos casos de ndo cumprimento de alguma exigéncia do Contrato, mesmo que haja
correcao de eventuais irregularidades.

16.6 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com o definido no Contrato, neste Termo de Referéncia e sua proposta.

16.7 Fiscalizar a execugdo do Contrato por meio da Comissao de Fiscalizagao,
observando o fiel cumprimento das exigéncias constantes neste Termo de Referéncia e
no Contrato, o que ndo exclui nem diminui a responsabilidade da Contratada, anotando
em registro proprio todas as falhas detectadas e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

16.8 Comunicar a Contratada, imediatamente e por escrito, toda e qualquer
irregularidade, imprecisdo ou desconformidades verificadas na execucdo do Contrato,
concedendo-lhe prazo para que as regularize, sob pena de serem-lhe aplicadas sangdes
legais e contratualmente previstas.

17. OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1 A CONTRATADA devera guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em
decorréncia do cumprimento do contrato.

17.2 Executar os servicos de acordo com o prazo estabelecido neste Termo de
Referéncia, contados a partir da emissdo da Ordem de Servigo.

17.3 Fornecer toda documentagao fiscal e técnica com a prestacdo dos servigos.

17.4 A CONTRATADA devera se submeter as medidas de seguranga internas exigidas
pela Organizagao Policial Militar (OPM) onde se realizarem os servi¢os objeto do
Contrato.

17.5 Os funcionarios da CONTRATADA s6 poderao acessar as instalagdes da OPM
depois de devidamente autorizados e identificados com documento de identidade, assim
como todos os veiculos que vierem a entrar nas instalacdes.

17.6 Comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito e tdo logo constatado, qualquer
problema ou impossibilidade de execucdo de obrigagdo contratual, para fins de adogdo
das providéncias cabiveis.

17.7 Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir,
direta ou indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus
prepostos a Contratante, ou a terceiros.

17.8 Manter durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.
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17.9 A CONTRATADA devera obedecer as Normas Regulamentadoras do Ministério
do Trabalho e Emprego nos aspectos relativos ao servigo.

17.10 A CONTRATADA tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data
de sua convocacdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar a Nota de Empenho,
sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art.
156 da Lei n° 14.133, de 2021. Ainda, podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual
periodo, mediante solicitagdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e
desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administragao.

18. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E CRITERIOS DE PRECOS

18.1 O critério de julgamento das propostas serd 0 de MENOR PRECO.

18.2 O valor méaximo aceitavel sera estabelecido apos Pesquisa de Precos.

18.3 Em caso de empate, deverdo ser observados os critérios de desempate previstos no
artigo 60 e seus incisos da Lei 14.133/2021, inclusive no que tange a equidade entre
homens e mulheres no ambiente de trabalho.

19. FORMA/CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

19.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
DISPENSA DE LICITACAO, na modalidade ELETRONICA, com adocdo do
critério de julgamento pelo menor prego, de acordo com demais incisos do edital.

20. HABILITACAO

20.1 A empresa participante devera apresentar, em momento oportuno, documentos
relativos a habilitacdo juridica, social e trabalhista, bem como as certificacdes e
acreditacoes insertas neste Termo de Referéncia.

20.2 A exigéncia contida no artigo 17, V, alinea “f” da Lei 14.133/2021 ndo sera
implementada no presente caso, uma vez que ndao ¢ cabivel, j& que tal imposicao
limitaria a competitividade das empresas que participaria da presente contratagao, tendo
em vista que as empresas que geralmente trabalham com esse tipo de objeto, em sua

grande maioria, possuem um numero de funcionarios limitados, nos termos do artigo 62
a 70 da Lei 14.133/2021.

21 SANCOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS PENALIDADES

21.1 Fica a contratada sujeita as sangdes administrativas e demais penalidades, nos
casos fixados no Contrato e em conformidade com os termos estabelecidos nos artigos
86 ¢ 87 do Decreto n° 3.149, de 28 de abril de 1980, no artigo 7° da Lei n® 10.520, de 17
de julho de 2002, no artigo 28 do Decreto n°® 5.450, de 31 de maio de 2005 e nos artigos
155 a 163 da Lei Federal 14.133/2021.
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21.2 No caso de inexecucdo total ou parcial do objeto, que acarrete a rescisdo do
Contrato, sera automaticamente devida multa compensatéria no valor de 10% (dez por
cento) do valor do Contrato.

21.3 A multa compensatoria, isoladamente aplicada ou quando somada ao valor da
multa moratoria convertida, ndo podera exceder o limite previsto no art. 412 do Codigo
Civil, ou seja, o valor da obrigacao principal.

21.4 Na aplicag@o das sangdes serdo considerados os seguintes requisitos, previstos no
art. 156 §1°, incisos [ a 'V, da Lei n® 14.133/2021:
- anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
- as peculiaridades do caso concreto;
- as circunstancias agravantes ou atenuantes, observadas aquelas previstas nos
arts. 71 e 72 da Lei n® 5.427, de 1° de abril de 2009;
- os danos que dela provierem para a Administragao Publica;
- a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

22. PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS EM CONSORCIO
22.1 Nao sera admitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio.

22.2 A participagdo em consodrcio interessa ao adquirente/contratante quando a solugdo
proposta é complexa, configurando uma solugao a ser construida em que as partes que a
compodem sao fornecidas por diferentes atores do mercado e estas representam porgoes
representativas do todo, necessitando ser recebidas de modo integrado e simultaneo.

22.3 No caso em comento, o item que se pretende contratar ¢ considerado comum de
mercado, razdo pela qual a participacdo de empresas reunidas em consorcio nao
agregara beneficios, na mesma medida em que sua admissao poderd causar danos a
Administragdo por frustrar o proprio carater competitivo da disputa pelo menor preco.

23. PARTICIPACAO DE COOPERATIVA

23.1 Nao sera admitida a participagdo de cooperativas, haja vista a incompatibilidade do
objeto fornecido com a referida formacao e objetivos de associacdes de tal espécie, as
quais se dedicam a prestacdo de servigos geridos de modo democratico, isto ¢, contando
com a participacao livre de todos e respeitando direitos e deveres de cada um de seus
cooperados, aos quais presta servicos, sem fins lucrativos.

23.2 Desta forma, devido a incompatibilidade do objeto da presente contratacdo com as
Cooperativas, entendemos que deve ser vedada a participagdo de cooperativas.

24. TRATAMENTO DIFERENCIADO ME E EPP
24.1 Poderao participar deste pregao eletronico as pessoas fisicas ou juridicas que atuem

em ramo de atividade compativel com o objeto licitado, registradas ou ndo no Cadastro
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de Fornecedores, mantido pela SEPLAG.

24.2 Esta licitacdo ¢ destinada exclusivamente as Microempresas ¢ Empresas de
Pequeno Porte — ME e EPP, assim como ao empresario individual, em conformidade
como que estabelece a Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e ao
disposto no artigo 6°, caput, do Decreto Estadual n°® 42.063/2009, alterado pelo Decreto
Estadual n°. 45.790, de 18 de outubro de 2016.

25. CESSAO, SUBCONTRATACAO OU TRANSFERENCIA

25.1 O Contrato ndo podera ser objeto de cessdo, subcontratagdo ou transferéncia, no
todo ou em parte, uma vez que a contratacdo necessita ser realizada de forma integral
pela empresa Contratada, caso contrario ensejaria em risco a eficacia do objeto, pois
pode ocorrer a perda de controle na administracdo da plataforma, a fim de se evitar
prejuizos e danos € crucial garantir que a administragdo tenha pleno controle sobre a
execugao do objeto contratado.

26. SUSTENTABILIDADE / IMPACTOS AMBIENTAIS

26.1 No que couber, a Contratada devera atender aos critérios de sustentabilidade
ambiental previstos no art. 2° do Decreto Estadual n° 43.629/2012, que estabelece a
implementagdo de critérios, praticas e acdes de logistica sustentdvel no ambito da
Administragao Publica do Estado do Rio de Janeiro.

26.2 A comprovacgdo do atendimento ao dispositivo acima podera ser feita mediante a
apresentacdo de certificagdo emitida por instituicdo publica oficial, instituicdo
credenciada, declaracdo da propria Contratada ou qualquer outro meio de prova que
ateste tal cumprimento.

26.3 Nao se vislumbram impactos ambientais diretos para a presente contratacao, no
que tange a prestagao de servigo a ser contratada.

27. INCIDENCIA DOS PROGRAMA DE INTEGRIDADE

27.1 O Programa de Integridade ¢ exigido, independente da formagdo societaria,
conforme estabelecido no art. 1° da Lei Estadual n.° 7.753/2017, desde que sejam
firmados contratos de valor acima de R$ 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais)
para compras € servigos, ¢ com prazo de contrato igual ou superior a 180 (cento e
oitenta) dias. No presente caso, portanto, ndo sera exigido.

28. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

28.1 Os gestores ¢ fiscais do contrato irdo realizar o acompanhamento da presente
contratacdo, com base no seguinte cronograma:

PRAZO RESPONSAVEL ACAO
EMISSAO DA ORDEM DE
DO CONTRATANTE SERVICO
. . IMPLANTACAO DA
+ =
DO + 30 (trinta) dias = D1 CONTRATADA PLATAFORMA DE
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STREAMING DE VIDEO E
DISPONIBILIZACAO PARA
USO
D1 + 05 (cinco) dias = D2 CONTRATANTE RECEBIMENTO PROVISORIO
D2 + 10 (dez) dias = D3 CONTRATANTE RECEBIMENTO DEFINITIVO
PAGAMENTO
D3 + 30 (trinta) dias = D4 CONTRATANTE 100% do valor contratado (parcela
unica)
29. GESTOR E FISCAIS DE CONTRATO
NOME ID. FUNC. CARGO/SETOR
GESTOR DO CONTRATO
TEN CEL PM ALEXANDRE MOREIRA 23181672 Comandante do
SOARES - RG 60.883 ) CEADPM
GESTOR SUBSTITUTO
MAJ PM RODRIGO FERNANDES 4484652 Chefe da Escola
FERREIRA - RG 65.117 ) Virtual
FISCAIS DO CONTRATO

CB PM LUCAS ALMEIDA DE OLIVEIRA

_RG 107.826 5100931-5 CEADPM

CB PM DIOGO RAMALHO PEREIRA - RG 5103995.8 CEADPM

108.022

CB PM JORGE PEREIRA VICTORINO -

RG 108.270 5104856-6 CEADPM

30. CONDICOES GERAIS/MECANISMOS DE COMUNICACAO

30.1 Quaisquer duvidas poderdo ser esclarecidas junto a CEADPM, localizada a Av.
Marechal Fontenelle, N° 2906 - Bairro Sulacap, Rio de Janeiro/RJ, CEP 21.740-000;
e-mails: p4_ceadpm@pmerj.rj.gov.br; Telefone: (21) 2333-6058.

30.2 A CONTRATADA devera disponibilizar de um meio de comunicagdo habil, para
que possa ser feito contato, quando necessario, para saneamento de duvidas ou
diligéncias acerca do contrato.
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31. APENDICES DO TERMO DE REFERENCIA

APENDICE I- ESPECIFICACOES TECNICAS
APENDICE II- PLANILHA DE FORMACAO DE CUSTOS
APENDICE III- MODELO DE ORDEM DE SERVICO

Documento assinado digitalmente

Rio de Janeiro, 24 de outubro de 2024

b FERNANDO GUTMAN BARBOSA
g o Data: 04/11/2024 18:27:15-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

FERNANDO GUTMAN BARBOSA
Id Funcional: 4415955-2
Responsavel pela elaboragdo do TR
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APENDICE I
ESPECIFICACOES TECNICAS

Requisitos Tecnologicos:

- Espectadores simultaneos: até 500;

- Qualidade de audio e video: 04 mbps;

- Trafego: ilimitado;

- Espaco para armazenamento: 1TB;

- Token de Seguranga;

- Player em HTMLS;

- Suporte: 24/7 (24 horas e 7 dias por semana).
Upload e Gerenciamento de Conteudo

- Upload de Videos: Permitir que os usudrios fagcam upload de videos em
diferentes formatos.

- Conversao de Video: Converter videos para diferentes resolugdes e formatos
para compatibilidade em varios dispositivos.

- Gerenciamento de Biblioteca: Interface para gerenciar a biblioteca de videos,
incluindo categorizagdo, tags e metadados.

- Seguranc¢a de Conteudo: Implementar DRM (Digital Rights Management) para
protecdo de direitos autorais.

Reproducio de Videos

- Player de Video: Desenvolver ou integrar um player de video que suporte
diferentes resolucoes e formatos.

- Transmissdo ao Vivo: Oferecer funcionalidade para transmissdes ao vivo e
conversao automatica para video on-demand apos a transmissao.

- Compatibilidade de Dispositivos: Garantir que o servico funcione em
navegadores, dispositivos moveis, Smart TVs e consoles de jogos.

Usuarios
- Registro e Login: Suporte para registro, login e autenticagdo de usudrios.

- Perfis de Usuario: Permitir perfis de usudrio com preferéncias personalizadas e
historico de visualizagao.
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Recomendacoes e Pesquisa

- Sistema de Recomendacdes: Implementar algoritmos de recomendagao baseados
no historico de visualizagdo e preferéncias do usudrio.

- Busca Avangada: Fornecer funcionalidades de busca avancada com filtros por
género, data de lancamento, popularidade, etc.

Desempenho

- Escalabilidade: Arquitetura escalavel para suportar aumento de usudrios e
trafego.

- Baixa Laténcia: Minimizar a laténcia no carregamento e reprodu¢ao de videos.

- CDN (Content Delivery Network): Utilizar uma CDN para distribui¢do eficiente
de conteudo globalmente.

Seguranca

- Autenticagdo e Autorizagdo: Implementar métodos seguros de autenticacdo e
autorizagao de usudrios.

- Protecdo de Dados: Criptografia de dados sensiveis e conformidade com
regulamentos de privacidade (como GDPR).

Confiabilidade

- Backup e Recuperacdo de Dados: Sistemas de backup regular e estratégias de
recuperagao de desastres.

- Monitoramento e Alertas: Monitoramento continuo do sistema e alertas para
falhas ou desempenho andémalo.

Requisitos Operacionais

- Suporte ao Cliente: Suporte ao cliente eficiente e em multiplos canais (email,
chat, telefone).

- Andlise e Relatorios: Ferramentas de andlise e relatorios para monitorar o
desempenho do servico e entender o comportamento dos usudrios.

- Atualizagdes e Manutengdo: Planejamento para atualizagdes regulares e
manutencdo da plataforma.
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APENDICE II
PLANILHA DE FORMACAO DE CUSTOS

A Secretaria de Estado de Policia Militar - RJ

Local de servigo: CEADPM - Av. Marechal Fontenelle, N° 2906 - Bairro Sulacap,
Rio de Janeiro/RJ, CEP 21.740-000.

ID SIGA: 187878

COD. ITEM: 0243.001.0116

DESCRICAO: PLATAFORMA DE STREAMING DE VIDEO PARA CURSOS DE EDUCACAO
A DISTANCIA EM CLOUD COMPUTING (COMPUTACAO EM NUVEM)

VALOR
UNITARIO

UNIDADE QUANTIDADE

IMPLANTACAO DA
PLATAFORMA DE STREAMING
DE VIDEO E
DISPONIBILIZACAO PARA USO

SERVICO

VALOR TOTAL

Obs.: I- No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratagao.

II- Validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias corridos.

III- O instrumento contratual terd vigéncia de 12 (doze) meses.

Valor por extenso:

Validade da proposta: / /

Carimbo Padronizado de CNPJ:
(Local e Data) , de de

Assinatura do responsavel pela Empresa:

Observacoes:
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APENDICE III
MODELO DE ORDEM DE SERVICO

OBJETIVO DO REQUISITO: Formalizar o marco do inicio da execug@o dos servigos.
RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO: O Gestor ou Fiscal de Contrato.

ORDEM DE SERVICO
(NUMERO/ANO)

Referente a execug¢do da (DESCREVER OBJETO), localizado (a) a (DESCREVER
ENDERECO).

1. REFERENCIA:

1.1. Processo Licitatorio n°

1.2. (Modalidade) n°

1.3. Valor estimado: R$ xxxxxx (valor por extenso)

1.4. Contrato n°

1.5. Valor do Contrato: R$ xxxxx (valor por extenso)

1.6. Contratada: Prazo contratual: xxxx dias corridos Prazo de execuc¢do: xxxxx dias
corridos

Data de inicio da execucao:

Data de Conclusao da execucao:

Data Base:

Fiscal/Gestor do contrato:

Pela Presente Ordem de Servigos, autorizamos a (Descrever Contratada) a iniciar na
data de de de 20 os servicos, objeto do contrato acima

epigrafado, celebrado entre o/a (DESCREVER CONTRATANTE) e a empresa acima.

, de de 20 .

(Nome da autoridade competente, cargo por extenso)
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