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TERMO DE REFERENCIA

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Policia Militar
Diretoria de Licitagdes e Projetos

1. OBJETIVO

1.1 O presente Termo de Referéncia se destina a contratacdo de empresa especializada no fornecimento de
licenca, por assinatura, de acesso a aplicativo de pesquisa € comparagdo de precos praticados pela
Administragdao Publica, com objetivo de atender as necessidades da Diretoria de Licitagcdes e Projetos — DLP
da Secretaria de Estado de Policia Militar (SEPM). A finalidade que se pretende alcangar ¢ aprimorar e dar
celeridade ao processo de pesquisa de precos e tomada de decisao em contratagdes publicas.

1.2 A pretensa contratagio serd realizada por meio de CONTRATACAO DIRETA POR

INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, a luz do Art. 74, inciso I, da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021 c/c
Art. 10, §1°, do Decreto Estadual n® 48.820, de 27 de novembro de 2023, pois ficou demonstrada no item “9”
do ETP a inviabilidade de competi¢do, durante o “Levantamento das alternativas de Mercado”, cujo o
referido estudo baseou-se na identificagdo dos requisitos técnicos avaliados como “primordiais” e
“inegociaveis” para o pleno atendimento as necessidades do demandante.

1.3.1 No referido estudo foi acostada a Certiddo n°240820/42.216, emitida pela ABES - Associagdo
Brasileira das Empresas de Software, na qual certifica que a empresa NP TECNOLOGIA E GESTAO DE
DADOS LTDA ¢ a tinica desenvolvedora e detentora dos direitos autorais ¢ de comercializagdo, autorizada a
comercializar em todo territorio nacional o programa para computador “BANCO DE PRECOS” e para
prestar os servigos relativos a esse programa.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 O presente termo de referéncia visa subsidiar a contratagdo de empresa especializada no fornecimento
de licenga, por assinatura, de acesso a aplicativo de pesquisa e comparagdo de precos praticados pela
Administragdo Publica que visa atender as necessidades da Diretoria de Licitagdes e Projetos (DLP) da
Secretaria de Estado de Policia Militar (SEPM), no que se refere a realizacao de pesquisas de precos mais
eficientes, confidveis e aderentes a legislagao vigente, especialmente a Lei n° 14.133/2021.

2.2 A Plataforma Banco de Precos possui um robusto e atualizado banco de dados com mais de 200
milhdes de pregos de licitagdes realizadas em ambito federal, estadual e municipal, utilizando como
principais fontes de consulta os portais eletronicos do Governo Federal dentre outros portais.

2.3 Ademais, possui recursos que irdo auxiliar na especificacdo dos objetos de forma assertiva, na
elaboragdo dos Termos de Referéncias, convite a fornecedores para uma cotagao direta, envio de e-mail
até a obtencao de propostas de fornecedores com animo em participar dos processos licitatorios, contando
com modelos de planilhas de custos de servigos terceirizados para consulta, melhorando as informagdes
sobre os custos nos diferentes tipos de servigos e materiais de varios locais do pais.

2.4 Tal plataforma, além do que ja foi supra demonstrado, disponibiliza o acesso a um “Banco de Atas de
Registro de Pregos” atualizado, contando com uma variedade de possibilidades de adesdo aos “Sistemas de
Registro de Precos” (SRP) com diversos objetos sendo contratados. Contando ainda com outras
ferramentas como o “Painel de Negociacdo” que viabiliza a andlise de precgos praticados por fornecedores
em outras licitacdes, além das margens de descontos, propostas vencedoras e negociagdes realizadas com



outras entidades e 6rgdos publicos.
3. DEFINICAO DO OBJETO

3.1 ESPECIFICACAO SUMARIA

ITEM ID SIGA ESPECIF ICACAO QTD UNIDADE | PRAZO OPM
130886 Contratagio de 01 (uma) Licenga
para Acesso de 02 (dois) usuarios a
1 Cédigo do item: Plataforma Banco de Pregos, 1 Licenga 36 Meses DLP
0317.003.0002 tecnologia desenvolvida pela
empresa NP Tecnologia e Gestdo de
Dados LTDA

3.2 Para fins de caracteristicas e detalhamento do objeto constantes no item anterior, prevalecerdo as
especificagdes técnicas contidas no Anexo I deste Termo de Referéncia.

3.5 O prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 36 (trinta e seis) meses, contado da data da divulgagao no Portal
Nacional de Contrata¢des Publicas.

3.5.1 Nos casos de servigos e fornecimentos continuos, o prazo de vigéncia do Contrato poderd ser
prorrogado, sucessivamente, at¢ o maximo de 10 (dez) anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n°
14.133/2021, desde que observadas as condi¢des previstas no Contrato, e mediante a celebracdo de termo
aditivo.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO — (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “c”, da Lei n° 14.133/2021)

4.1 Dentre as alternativas e solugdes analisadas, foi possivel observar as vantagens e desvantagens de cada
uma e paralelamente, estabelecer critérios que fundamentaram a escolha pela melhor solugdo das
necessidades apresentadas pela demandante.

Portanto, a utilizagao do aplicativo Plataforma Banco de Pregos atendera ndo apenas as necessidades
imediatas da demandante, mas também representard uma solugdo “econdmica” e “eficaz”, capaz de garantir
as pesquisas de pregos que serao realizadas pela DLP.

4.2 Em consulta ao referido ETP, nos itens 9 a 12, restou observado a intencdo de se avaliar o contexto,
atores e possiveis alternativas encontradas no mercado, levando-se em consideracao contratacdes e

referéncias de objetos similares mediante consulta realizada no Portal de Compras Estadual®, junto a
Orgaos locais de seguranga publica, empresas publicas das instancias federal, estadual e municipal, através

de consultas aos sistemas publicos, Banco de Pregoss, Portais de Compras, Diario Oficial e outras fontes
oficiais, bem como junto ao mercado fornecedor.

4.3 Concluiu-se, portanto, que a solucao que melhor atende as necessidades do demandante sao os
softwares desenvolvidos pela empresa NP TECNOLOGIA E GESTAO DE DADOS LTDA. Essa
escolha se justifica pela ampla adocao da “Plataforma Banco de Precos™ por diversos 6rgaos publicos em
ambito nacional, conforme demonstrado em pesquisas de contratacdes similares realizadas em outras
institui¢oes estaduais.

4.4. Vida util do Objeto

4.4.1 A fim de estimar a vida util do aplicativo "Banco de Pregos", software este desenvolvido pela
empresa NP - Negocios Publicos, foi levado em considerag@o as praticas amplamente aceitas no setor de
tecnologia da informacao e os padrdes de desenvolvimento de software, tanto as luz das boas praticas de



gerenciamento de software e das publicagdes de organizacdes especializadas sobre o referido objeto,
como as realizadas pela IEEE - Institute of Electrical and Electronics Engineers e pela norma ISO/IEC
12207 que define processos que compdem o ciclo de vida de softwares, desde a concepcdo até a retirada
de operacao.

4.4.2 Oportuno, no tocante ao ciclo de vida do objeto, considerar alguns fatores, como a natureza do
software, o ritmo de atualiza¢des, mudangas no ambiente regulatdrio e as boas praticas de manutengao.
Em geral, estima-se que o tempo de "vida til" de um sofiware varia de 03 a 07 anos ou mais. Para isso,
podemos dividir o tempo de utilizagdo ideal em algumas fases importantes:

a) Periodo de 03 a 05 anos = vida ttil normal do software;
b) Periodo de 05 a 07 anos = vida estendida e/r da manutenc¢ao ampliada; e
c¢) Periodo de 07 ou mais = vida em escala de obsolescéncia do software.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO - (Art. 6°, XXIIL “d”, da Lei n® 14.133/2021)

5.1. REQUISITOS TEMPORAIS

5.2.1 Espera-se que a contrata¢do seja viabilizada ainda no 2° semestre de 2026.

5.2. REQUISITOS AMBIENTAIS

5.2.1 Os requisitos ambientais sdo essenciais para garantir que os servicos objetos da contratagdo deverdo
ser realizados ndo apenas para atenderem as necessidades técnicas, mas também minimizar seu impacto
ambiental ao longo de seu ciclo de vida, promovendo praticas mais sustentaveis e responsaveis. Cabendo a
aplicagdo das normas contidas no art. 2°, do Decreto Estadual n° 43.629/2012 que estabelece a
implementagdo de critérios, praticas e a¢des de logistica sustentavel no ambito da Administracao Publica
do Estado do Rio de Janeiro. Seguem abaixo os seguintes requisitos:

a. Especificacdo de energia eficiente;

b. Reciclagem e descarte sustentavel,

c. Certificagdes ambientais e conformidades;

d. Reducao de emissoes de carbono;

e. Durabilidade e vida 1til prolongada;

f. Eficiéncia no uso de recursos;

g. Embalagem sustentavel;

h. Compliance com normas ambientais locais e regionais.

5.3. REQUISITOS TECNOLOGICOS

5.3.1 Foram levados em consideracao, a titulo de requisitos tecnoldgicos, aspectos que garanta a eficiéncia, a
seguranca ¢ a usabilidade da solugdo nos procedimentos que serdo realizados pela Diretoria de Licitacdes e
Projetos — DLP.

5.3.1.1. Requisitos de Acesso e Seguranca

Objetivos Descricao

A plataforma deve permitir autenticacdo segura
. login e senha), com suporte a autenticacdo
a. Autenticagdo e Controle de Acesso ( g' ) up ) . ¢

multifator (MFA) para maior seguranga no

acesso dos dois usuarios.



Cada usuario deve possuir credenciais exclusivas
, . e intransferiveis, com ossibilidade de
b. Controle de Acesso por Usuario ) ’ o p

gerenciamento de permissdes de acordo com seu

perfil de uso.

A plataforma deve utilizar criptografia em todas
. as transacdes e no armazenamento de
c. Criptografia de Dados . ~ o .
informagdes sensiveis, garantindo que os dados
nao sejam acessados por terceiros.
Deve garantir backups regulares dos dados,
com politicas de retencdo claras e possibilidade
de restauragdo em caso de falhas.

d. Backup e Restauragdo de Dados

Objetivos Descricao

A plataforma deve ser compativel com os
principais navegadores (Chrome, Firefox, Edge,
Safari) sem necessidade de instalagdo de plugins
ou softwares adicionais.

a. Compatibilidade com Navegadores

Deve ser acessivel via desktop, tablet e
b. Acesso em Multidispositivos dispositivos ~ moveis, sem  perda de
funcionalidades.

A plataforma deve permitir a exportagdo de
¢. Exportacio de Dados dados em formato.s'comuns '(c.:omo CSV, Exc?l
ou PDF) para facilitar a analise e apresentagdo

das pesquisas realizadas.

Objetivos Descricao

A plataforma deve possuir uma interface
a. Interface Amigavel intuitiva e facil de navegar, minimizando a curva
de aprendizado para novos usuarios.

Deve permitir consultas personalizadas com
filtros por categoria, periodo, fornecedores,
regido geografica, e outros parametros relevantes
para facilitar as pesquisas de pregos.

b. Pesquisa Avancada

Preferencialmente, a plataforma deve ter suporte
c.  Suporte a Multiplos Idiomas ao idioma portugués e, se possivel, a outros
idiomas, caso necessario.

Objetivos Descricao

A plataforma deve garantir uma taxa de uptime
minima de 99%, assegurando que os usuarios

a. Alta Disponibilidade possam acessd-la a qualquer momento,
principalmente em hordrios criticos para a
elaboracdo dos processos licitatorios.



A solucdo deve garantir tempos de resposta
b. Velocidade de Resposta rapidos, com carregamento de consultas em até 5
segundos para pesquisas consideradas “padrao”.
Deve ter capacidade para suportar aumentos
no nimero de consultas e volume de dados sem
comprometer o desempenho.

Objetivos Descriciao

c. Escalabilidade

Deve oferecer suporte técnico em horario
comercial, com canais de atendimento como
chat, telefone e e-mail para resolver eventuais
problemas.

a. Suporte Técnico

A plataforma deve receber atualizagdes
frequentes, incluindo melhorias na interface,
novos recursos e corre¢des de seguranga, sem
custos adicionais para o contratante.

Objetivos Descri¢ao

b. Atualizagdes Regulares

. . A plataforma deve atender aos requisitos de
Conformidade com a Lei . bilidad iid 1
& 141332001 transpar§n01a ‘e.rasfrea ilidade exigidos pela
nova Lei de Licitacdes.

Preferencialmente, a plataforma deve garantir
que seus servidores estejam em conformidade
com a Lei Geral de Protecdo de Dados
b. Armazenamento de Dados no Brasil (LGPD), com armazenamento de dados em
territorio nacional ou seguindo regras
especificas de protecdo de dados pessoais.

5.4. REQUISITOS LEGAIS

5.4.1. Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021 - Estabelece normas gerais de licitagdo e contratacdo para
aquisicao de bens, servigos, obras e alienagdes e da outras providéncias;

5.4.2. Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais

(LGPD).

5.4.3. Dec. Est. n° 43.629, de 05 de junho de 2012 - Estabelece a implementagdo de critérios, praticas e
acoes de logistica sustentdvel no ambito da Administracao Publica do Estado do Rio de Janeiro;

5.4.4. Dec. n° 48.816, de 24 de novembro de 2023 - Regulamenta a fase preparatoria de contratagdes na
administracao publica do Rio de Janeiro;

5.4.5. Decreto n° 48.820 de 27 de novembro de 2023 - Regulamenta a Contratacdo Direta, de que trata a
Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021, no ambito da administracdo publica estadual direta, autarquica e
fundacional;

5.4.6. Decreto 12.343, de 30 de dezembro de 2024 - Atualiza os valores estabelecidos na Lei Federal n°
14.133/2021;

5.4.7. Lei Est. n° 7.753, de 17 de outubro de 2017 - Dispde sobre a instituicdo do Programa de Integridade
nas empresas que contratarem com a Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro; e
5.4.8. Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 - Institui o Estatuto Nacional da



Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte.

5.5. QUANTO A SUSTENTABILIDADE

5.5.1. No que couber, a CONTRATADA devera atender aos critérios de sustentabilidade ambiental definidos
nos incisos I a VII do Art. 2° do Dec. Est. n® 43.629, de 05 de junho de 2012, que estabelece a
implementagdo de critérios, praticas e acdes de logistica sustentdvel no ambito da Administracdo Publica do
Estado do Rio de Janeiro;

5.5.2. A comprovagao do atendimento ao dispositivo acima podera ser feita mediante a apresentagdao de
“Certificacdo” emitida por “Instituicdo Publica Oficial”, “Institui¢do Credenciada”, “Declaragdo da propria
CONTRATADA” ou “qualquer outro meio de prova que ateste tal cumprimento”, conforme dispde o Art. 4°,
do Dec. Est. n° 43.629/2012;

5.5.3. Em especial, devera a CONTRATADA minimizar a geragao de residuos, com destinacao
ambientalmente adequada dos residuos que porventura sejam gerados; devendo racionalizar o uso de
matérias primas; garantir a redugao de emissao de poluentes; adotar tecnologias menos agressivas ao meio
ambiente; implementar medidas que reduzam as emissdes de gases de efeito estufa e que aumentem os
sumidouros; faga uso de produtos de baixa toxicidade; e preze pela economia de dgua e energia durante a
realizacdo dos servicos que ird prestar para a CONTRATANTE;

5.5.4. A CONTRATADA devera fornecer a seus empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem
necessarios para a execuc¢ao do servico;

5.5.5. Tanto a CONTRATADA quanto a CONTRATANTE deverao observar as exigéncias regulatorias e
de seguranca definidas pela Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei 13.709/2018), garantindo a
protecao de dados pessoais, especialmente em operagdes que envolvam coleta, armazenamento e analise de
dados confidenciais;

5.5.6. A CONTRATADA devera observar os dispositivos da Lei 12.965, de 23 de abril de 2014,
considerada o “Marco Civil Internet”, a fim de assegurar direitos a privacidade e protecao de dados,
exigindo que os softwares a serem adquiridos respeitem os limites legais no acesso e uso de informagdes
digitais;

5.5.7. A CONTRATANTE devera dar preferéncia por softwares que seguem padrdes internacionais de
seguranga da informagao, em atengdo a Norma Internacional ISO/IEC 27001 que se refere a Gestao de
Segurancga da Informacao.

5.6. QUANTO AO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

5.6.1 Quanto ao Sistema de Registro de Precos

5.6.2 Em ateng¢do ao disposto no Art. 3°, inciso I, do Dec. n® 48.843, de 13 de dezembro de 2023, durante a
elaboragdo do ETP e deste TR, foram realizadas consultas na base de dados e registros publicos, através do
Sistema Integrado de Gestdao de Aquisi¢des do Portal de Compras (https./www.compras.rj.gov.br/),

contudo nao foi observado qualquer SRP® em andamento e especifico ao objeto a ser contratado ou que
fosse conveniente para participagio da SEPM7,

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO - (Art. 6°, XXIIL “c”, da Lei n® 14.133/2021)
6.1 A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

6.1.1. Por se tratar de fornecimento de licencas de sofiwares, ndo ha que se falar em entrega fisica do objeto
a ser contatado;

6.1.2. Inicio da execucao do Servico: A CONTRATADA devera executar o servigo, conforme critérios de medigdo
estabelecidos no item 8.3.1 deste TR;

6.1.2.1. Local da execuc¢ao dos Servicos: Os servigcos deverdo ser realizados pela CONTRATADA no
endereco da DLP - Diretoria de Licitagdes e Projetos, situada na Rua Evaristo da Veiga, 78, Centro, Rio de
Janeiro, RJ, 20031-040;

6.1.3. Horario de Execucao dos Servigos: Os servicos deverao ocorrer de segunda a sexta-feira, em
horario comercial, das 09h as 18h. Em casos excepcionais, em horario acordado mutuamente entre a


http://www.compras.rj.gov.br/)

CONTRATADA e o CONTRATANTE, mediante agendamento prévio de até 72 (setenta e duas) horas;
6.1.3.1 SLA — Service Level Agreement (Acordo de Nivel de Servico): Sempre que necessario, o
atendimento remoto devera ocorrer em até 12 (doze) horas e o atendimento presencial em até 48 horas,
devendo observar o item 19.12, quando for o caso;

6.1.4. Prazo de execuciio dos Servicos: O prazo maximo do fornecimento do objeto pela CONTRATADA
devera ser de 05 (cinco) dias a partir da emissdao da Ordem de Servico; e

6.1.5. Em caso de falha na execugdo do servico, a CONTRATADA devera providenciar o reparo em até 03
(trés) dias uteis, contados a partir do chamado da CONTRATANTE.

6.1.6. Disposi¢cdes Gerais da Execucio do Objeto:

6.1.7. A CONTRATADA devera fornecer ao gestor nomeado pela CONTRATANTE um relatorio (Check-
List), em duas vias, de cada servigo técnico realizado. Nao serdo consideradas executadas tais servicos sem

os respectivos atestos nas vias do referido relatorio pelo gestor.
6.1.7.1. Devera constar no Relatorio (Checklist):

6.1.7.1.1. Horario de chegada do suporte técnico;

6.1.7.1.2. Horario de encerramento do chamado;

6.1.7.1.3. Descri¢ao dos servigos realizados;
7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO — (Art. 6°, XXIIL “f*, da Lei n° 14.133/2021)

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial;

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execu¢ao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias na
documentacao pertinente ao caso;

7.3. As comunicagdes entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim;

7.4. O CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato;

7.5. Ap0s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, 0 CONTRATANTE podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizacdo, que
contera informacgdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execucao do objeto, do plano complementar de execugao do Contratado, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros;

7.6. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado;

7.7. A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicacao ou o servigo realizado
pelo preposto da empresa, hipotese em que a CONTRATADA designara outro para a realizacio da
atividade.

8. LOCAIS DE EXECUCAO DOS SERVICOS — (Art. 6°, XXIII, “f”, da Lei n° 14.133/2021)

8.1. Conforme anteriormente citado no item 6.1.2.1 deste Termo de Referéncia.
8.2. Condigdes da Execucao do Servigo:

8.2.1. Todos os custos, referentes a entrega, como impostos, taxas, pedagios, fretes e todas as demais
despesas, serdao de responsabilidade da empresa CONTRATADA;



8.2.2. A contratada devera dispor de todos os meios materiais e humanos necessarios para realizar o servigo
acordado, considerando o local e o prazo;

8.2.3. A empresa devera se encarregar pela descarga de todo o material a ser utilizado no local de prestagao
dos servicos, sempre que necessario;

8.2.4. Toda comunicagdo entre CONTRATADA ¢ CONTRATANTE devera ser estabelecida formalmente
através do e-mail: pesquisademercado_dlp@pmerij.rj.gov.br, ou por meio de telefones (21) 99473-1897
ou (21) 97655-6661 , no horario das 09:00 as 18:00 horas, de segunda a sexta-feira;

8.2.5. Os servigos de instalagdo e de treinamento de uso dos softwares deverdo ser agendados previamente por meio do
telefone (21) 99473-1897 ou (21) 97655-6661 ou por e-mail: pesquisademercado_dl merj.rj.gov.br
com antecedéncia minima de 02 (dois) dias tteis, no horario das 09:00 as 18:00 horas, de segunda a sexta-feira.

8.3. Cronograma das Atividades:

8.3.1. Os gestores e fiscais do contrato irdo realizar o acompanhamento da presente contratacao, com base
no seguinte cronograma:

PRAZOS RESPONSAVEIS ACOES
DO Contratante Emissao da ordem de servigo
DO + 05 (cinco) dias tteis=D1 Contratada Disponibilizaciao dos Softwares
D1 + 05 (cinco) dias = D2 Contratante Recebimento provisorio
D2 + 10 (dez) dias =D3 Contratante Recebimento definitivo
D3 + 30 (trinta) dias = D4 Contratante Pagamento

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO - (Art. 6°, XXIII, “g”, da Lei n® 14.133/2021)

9.1. O pagamento sera realizado em “parcela tnica”, em até 30 (trinta) dias corridos apos o atesto da Nota
Fiscal, preferencialmente por meio de crédito em conta corrente do Banco Bradesco S.A. Cabendo
ressaltar, que o nimero da conta e a agéncia deverao ser informados pelo adjudicatario até a assinatura do
Contrato;

9.2. No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que ndo possua agéncia da instituigao
financeira contratada pelo Estado ou, caso verificada pelo CONTRATANTE a impossibilidade de a
CONTRATADA, em razdo de negativa expressa da institui¢ao financeira contratada pelo Estado, abrir ou
manter conta corrente naquela instituigdo financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em
conta corrente de outra institui¢do financeira. Nesse caso, eventuais 6nus financeiros e/ou contratuais
adicionais serdo suportados exclusivamente pela CONTRATADA;

9.3. O pagamento sera realizado apos a apresenta¢do da Nota Fiscal contendo a discriminacao do item do
objeto contratado.

9.4. Caso se faca necessaria a reapresentacao de qualquer fatura por culpa da CONTRATADA, o prazo de
30 (trinta) dias ficard suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da respectiva reapresentagao;
9.5. Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato atribuivel
a CONTRATADA, sofrerdo a incidéncia de atualizacdo financeira pelo IGPM e juros moratorios de 0,5%
ao més, calculado pro rata die (proporcional ao dia), e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido
neste Termo serdo feitos mediante desconto de 0,5% ao més pro rata die;

9.6 A CONTRATADA cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro devera
apresentar proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de acordo com o Convénio ICMS do CONFAZ n°
26/2003 e a Resolucao SEFAZ n° 971/16, sendo este valor considerado para efeito de competi¢ao na
licitagao.

10. REGRAS DE RECEBIMENTOS PROVISORIO E DEFINITIVO - (Art. 6°, XXIII, “g”, da Lei n°
14.133/2021)

10.1. O servigo sera recebido provisoriamente em até 05 (cinco) corridos pelos fiscais do contrato,
mediante Termo de Recebimento Provisorio, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico. (Artigo 20, inciso I, alinea ‘a’ do Decreto Estadual 48.817).
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10.2 O servico serd recebido definitivamente pelos ficais ou comissdo em até 10 (dez) dias corridos
contados a partir do recebimento provisoério, apds a verificagdo da qualidade e quantidade dos bens e
consequente aceita¢do, emitindo, ao término do recebimento, o Termo de Recebimento Definitivo.

10.3 A Comissdo de Fiscalizagdo indicada pela SEPM sera reservado o direito de rejeitar, no todo ou em
parte, os servigos que forem prestados, se considerado em desacordo ou insuficiente com a descri¢cao
presente neste Termo de Referéncia, seus anexos e na proposta.

10.4 A presenca da fiscalizagdo da SEPM ndo elide nem diminui a responsabilidade da empresa
contratada.

11. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR - (Art. 6°, XXIIL “h”,da Lei n°
14.133/2021)

11.1. A selecio do fornecedor seré realizada por meio d¢ CONTRATACAO DIRETA, com fundamento

na INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, conforme dispde o Art. 74, inciso I, da Lei n® 14.133/2021,
uma vez que a empresa NP TECNOLOGIA E GESTAO DE DADOS LTDA ¢ a unica desenvolvedora,
detentora dos direitos autorais e de comercializagdo do programa para computador “BANCO DE
PRECOS”, sendo a unica autorizada a comercializa-lo e prestar os servicos correlatos em todo o territdrio
nacional. Assim, a escolha do fornecedor ocorre de forma direta, sem a necessidade de um processo
competitivo, devido a inviabilidade de competi¢cdo para o objeto que se pretende contratar.

11.2. Participacio de Empresas sob a Forma de Consoércio no Processo da Contratacao:

11.2.1. Nao sera admitida a participacao de empresas reunidas em consorcio, devido a “exclusividade”
delineada no Art. 74, inciso I, da Lei 14.133/2021;

11.2.2. Ademais, a participagdo em consorcio interessa a0 CONTRATANTE quando a solugdo proposta
for considerada “complexa” ou de relevante “vulto”, em que empresas, isoladamente, ndao teriam
condi¢des de suprir os requisitos de habilitacdo do edital. Nestes casos, a Administragcdo, com vistas a
aumentar o numero de participantes, admite a formagao de empresas reunidas em consorcio.

11.3. Possibilidade do Percentual e das Condi¢des de Subcontratacio

11.3.1. A contratagdo ndo podera ser objeto de cessdo, subcontratagdo ou transferéncia, no todo ou em
parte, uma vez que a contratagdo necessita ser realizada de forma integral pela empresa CONTRATADA,
caso contrario “ensejaria em risco a eficacia do objeto”, pois pode ocorrer a perda de controle na
administracdo do sistema, a fim de se evitar prejuizos e danos, € crucial garantir que a administragdo
tenha pleno controle sobre a execucao do objeto contratado.

11.4. Reserva de Cota para ME e EPP ou Exclusividade da Licitagio

11.4.1. Apesar da norma assegurar a promog¢ao do desenvolvimento econdmico e social e ampliacdo da
eficiéncia das politicas publicas e o incentivo a inovagao tecnoldgica em certames para aquisicao de bens
e servigos de natureza divisivel, excepcionalmente, ndo se mostra oportuno, na presente contrata¢do, que
haja EXCLUSIVIDADE ou RESERVA DA COTA do objeto para a contratacdo de Microempresas (ME)
e Empresas de Pequeno Porte (EPP), conforme dispde os artigos 47 e 48, inciso I e III da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, haja vista que a pretensa contratacdo sera realizada
por meio de uma CONTRATACAO DIRETA POR INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, a luz do Atrt.
74, inciso I, da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021 c/c Art. 10, §1°, do Decreto Estadual n°® 48.820, de 27 de
novembro de 2023.

11.5. Participacgiio de Cooperativas
11.5.1. Nao sera admitida a participagdo de cooperativas, haja vista a incompatibilidade do
objeto com a referida formagao e objetivos de associagdes de tal espécie, as quais se dedicam a
prestagdo de servicos geridos de modo democratico, isto ¢, contando com a participagao livre
de todos e respeitando direitos e deveres de cada um de seus cooperados, aos quais prestam
servigos sem fins lucrativos;

11.5.2. Desta forma, devido a incompatibilidade do objeto da presente contratacdo com as cooperativas,

entendemos que deve ser vedada a participacao de cooperativas.



11.6. Habilita¢ao Juridica, Fiscal, Social, Trabalhista e Econdomico-Financeira

11.6.1. Habilita¢do Juridica

11.6.1.2. No caso de Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de
lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional.

11.6.1.3. No caso de Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

11.6.1.4. No caso de Microempreendedor Individual - MEIL Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br.

11.6.1.5. No caso Sociedade Limitada Unipessoal - SLU: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor inscrito no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatério do administrador, sendo assim enquadrada a sociedade
identificada como Empresas Individual de Responsabilidade Limitada — EIRELI, na forma do art. 41, da
Lein® 14.195, de 26 de agosto de 2021.

11.6.1.6. No caso de Sociedade Empresaria Estrangeira em funcionamento no Pais: portaria de
autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual
sera considerada como sua sede, conforme Instru¢ao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020
ou norma posterior que regule a matéria.

11.6.1.7. No caso de Sociedade Simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores.

11.6.1.8. No caso de Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢ao do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbagao no Registro onde tem sede a matriz.

11.6.1.9. Quando cabivel, os documentos apresentados devem estar acompanhados de todas as alteragdes
ou da consolidagao respectiva.

11.6.2. Habilitagdo Fiscal, Social e Trabalhista

11.6.2.1. Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso.

11.6.2.2. Regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

11.6.2.3. Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

11.6.2.4. Declara¢do de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constituicao.

11.6.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

11.6.2.6. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

11.6.2.7. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n® 123/2006, estara dispensado da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal, eis que a apresentacdo do
Certificado de Condicao de Microempreendedor Individual — CCMEI supre tais requisitos.

11.6.2.8. Prova de regularidade com a Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, mediante a apresentagao de:
11.6.2.8.1. Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, expedida pela
Secretaria de Estado de Fazenda; e

11.6.2.8.2. Certidao Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa,
para fins de participagdo em licitacdo, expedida pela Procuradoria Geral do Estado.

11.6.2.9. Regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade
em cujo exercicio contrata ou concorre, com a apresentacao, conforme o caso, de:

11.6.2.9.1. Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa do Imposto sobre
Servigos de Qualquer Natureza — ISS.
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11.6.2.10. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

11.6.3. Habilitagdo Econdmico-Financeira

11.6.3.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de
pessoa juridica, ou certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do fornecedor, caso se trate de pessoa fisica ou de sociedade simples.

11.6.3.2. Nao sera causa de inabilitagdao do licitante a anotacdo de distribuicdo de processo de recuperagao
judicial ou de pedido de homologagdo de recuperacao extrajudicial.

11.6.3.3. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragcdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios.
11.6.3.4. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio social no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

11.6.3.5. Os fornecedores criados no exercicio financeiro da contratagdo deverao atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e ficam autorizados a substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de
abertura;

11.6.3.6. Podera ser apresentado o balango intermediério, caso autorizado por lei ou pelo contrato/estatuto
social.

11.6.3.7. Para fins de habilitagdo econdmico-financeira de sociedade empresaria em recuperacao judicial
deverdo ser considerados os valores constantes no Plano de Recuperagao Judicial, homologado pelo Juizo
competente, para fins de apurag¢do dos indices contabeis previstos no edital.

11.6.3.8. Comprovagado da boa situacao financeira da empresa mediante obtencdo de indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), iguais ou superiores a 1 (um), obtidos pela
aplicacdo das seguintes formulas:

Férmula de Comprovacao de Boa Situacdo Financeira da Empresa

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo Passivo Circulante + Passivo Ndo

LG Circulante

SG Ativo Total Passivo Circulante + Passivo Ndao Circulante

LC Ativo Circulante Passivo Circulante

11.6.3.9. Caso seja apresentado resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez

Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), devera ser comprovado capital ou patrimonio

liquido minimo de 5% (cinco por cento) do valor total estimado da contratagdao ou do item pertinente.
11.6.3.10. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

12. INCIDENCIA DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

12.1. Caso o valor do Contrato se enquadre no limite previsto no Art. 1° da Lei Estadual n® 7.753, de 17 de
outubro de 2017, manter o Programa de Integridade nos termos da referida Lei e eventuais modificagdes e
regulamentos subsequentes, consistindo tal programa no conjunto de mecanismos e procedimentos internos
de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de codigos de ética
e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e

atos ilicitos praticados contra a Administragdo Publica;

12.2. Caso a CONTRATADA ainda nao tenha o Programa de Integridade instituido, devera se comprometer
a implantar o referido programa no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias corridos, a partir da data de
celebracao do Contrato, na forma da Lei n® 7.753/2017,

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA - (Art. 6°, XXIIL, “f”, da Lei n° 14.133/2021)

13.1. A adequagao or¢amentaria serd analisada em momento oportuno.



14. AVALIACAO DA QUALIDADE E ACEITE DO OBJETO

14.1 O recebimento do objeto estard condicionado a observancia de suas especificacdes técnicas, cabendo a
verificacao aos representantes da Contratante.

14.2 Caso as especificagdes estejam fora dos padroes estabelecidos neste Termo de Referéncia, o objeto sera
rejeitado pela Comissdo de Fiscalizagao da SEPM.

15. GARANTIAS, ASSISTENCIA TECNICA E MANUTENCAO

15.1. Em conformidade com o disposto no art. 92, inciso XII, e art. 96 da Lei n® 14.133/2021, sera exigida da
CONTRATADA, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data da assinatura do contrato,
prestacdo de garantia contratual correspondente a 2% (dois por cento) do valor anual do contrato, destinada a
assegurar a plena execucgao do objeto contratado.

15.1.2. A garantia devera ser apresentada em qualquer das modalidades previstas no art. 96, §1°, da Lei n°
14.133/2021, a critério da CONTRATADA:

I — Caucgao em dinheiro;

IT — Seguro-garantia;

IIT — Fianga bancaria;

IV — Titulo de capitaliza¢ao custeado por pagamento Unico.

15.1.3. A garantia prestada ndo podera ser vinculada a outras contratagdes publicas, salvo apds sua expressa
liberacao pela Administragao.

15.1.4. Ocorrendo o desconto de valores da garantia em razao de penalidades ou inadimplemento, a
CONTRATADA devera recompor o valor originalmente pactuado no prazo de 72 (setenta e duas) horas
uteis, sob pena de rescisdo contratual, nos termos do art. 138, §1°, da Lei n°® 14.133/2021.

15.2. Suporte Técnico e Assisténcia Funcional

15.2.1. A CONTRATADA devera garantir o funcionamento pleno da plataforma durante toda a vigéncia do
contrato, devendo prestar, sem 6nus adicional, suporte técnico e atendimento funcional de forma continua,
com foco na resolucao de duvidas, correcdes, manutencao evolutiva e apoio a operacao do software.

15.2.2. O suporte deverd observar os seguintes requisitos minimos:

a. Regime de atendimento 8 (o0ito) horas por dia, 5 (cinco) dias por semana, em horario comercial (modelo
8x5);

b. Disponibilizac¢ao de canais de atendimento remoto (telefone, e-mail e/ou plataforma eletronica);

c. Atendimento técnico para sanar falhas de acesso, funcionalidades inoperantes, atualizagcdes pendentes e
demais problemas relacionados a estabilidade da plataforma;

d. Atualizacdes regulares da base de dados e da aplicagdo, sem custo adicional a Administragdo.

15.2.3. Sempre que necessario, o atendimento devera observar os prazos de resposta definidos no item 6.1.3
deste Termo de Referéncia, respeitado o Acordo de Nivel de Servigo (SLA).

15.3. Infraestrutura de Suporte em Territério Nacional

15.3.1. A CONTRATADA devera, como condi¢do para a assinatura do contrato, declarar formalmente que
dispoe de infraestrutura técnica de suporte e assisténcia operando em territorio nacional, apta a atender as



demandas da Administra¢do Publica do Estado do Rio de Janeiro durante toda a vigéncia contratual.
15.3.2. A declaragao devera conter:

a. Localizag¢do da equipe ou base de suporte nacional;

b. Indicacao de canais de atendimento;

c. Compromisso com os prazos maximos de atendimento definidos neste Termo de Referéncia.

15.3.3. A auséncia da infraestrutura de suporte, ou a sua inoperancia, podera ensejar a aplicagdo de
penalidades contratuais, inclusive glosa proporcional nos termos do item 14 deste Termo de Referéncia.

15.4. Exclusao de Obrigacdes Incompativeis com o Objeto

15.4.1. Por se tratar de software acessado via licenga de uso por assinatura, ndo se aplica a este contrato a
exigeéncia de restituicdo fisica de equipamentos, substitui¢do de pecgas ou retorno de bens a Administracgao,
sendo as obrigacdes contratuais restritas a prestacdo continua e funcional da plataforma contratada

16. PARCELAMENTO DO OBJETO

16.1. Com base na solucdo delineada no ETP, observou-se ser tecnicamente inviavel adotar o parcelamento
do objeto, por se tratar de software especifico cuja distribui¢do, no territorio nacional, ¢ exclusiva da
empresa a ser CONTRATADA, ndo sendo, portanto, aconselhavel a divisibilidade de suas partes integrantes;
16.2. Além disso, se houvesse o parcelamento do objeto, haveria risco da contratagdo nao ser integralmente
compativel com os itens que compdem a solugdo da demanda;

16.3. Dessa forma, ndo havera o parcelamento do objeto, diante da inviabilidade técnica e econdmica, por
nao se alinhar aos aspectos legais definidos no Art. 47, 11, da Lei 14.133/2021.

17. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

17.1. Fornecer dados, documentos, prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA, desde que ndo classificados como reservados ou comprometam a seguranga publica;
17.2. Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA nas dependéncias da DLP quando necessario a
execucao dos servigos;

17.3. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, desde que verificada a adequagdo dos servigos executados
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;

17.4. Convocar o representante da CONTRATADA para esclarecimentos € negociacdes visando os
interesses das partes, quando necessario for;

17.5. Aplicar as sangdes previstas na legislacao vigente e descritas neste Termo de Referéncia aos casos de
ndo cumprimento de qualquer das exigéncias definidas no Contrato, mesmo que haja corre¢do de eventuais
irregularidades;

17.6. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o
definido no Contrato, neste Termo de Referéncia e sua proposta;

17.7. Fiscalizar a execug¢do do Contrato por meio da Comissdo de Fiscalizagao, observando o fiel
cumprimento das exigéncias constantes neste Termo de Referéncia e no Contrato, o que nao exclui nem
diminui a responsabilidade da CONTRATADA, anotando em registro proprio todas as falhas detectadas e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

17.8. Comunicar a CONTRATADA, imediatamente e por escrito, toda e qualquer irregularidade,
imprecisao ou desconformidades verificadas na execugao do Contrato, concedendo-lhe prazo para que as
regularize, sob pena de serem-lhe aplicadas sanc¢des legais e contratualmente previstas.

18. OBRIGACOES DA CONTRATADA

18.1. A CONTRATADA devera guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;



18.2. Executar os servigos de acordo com o prazo estabelecido neste Termo de Referéncia, contados a partir
da assinatura do instrumento contratual;

18.3. Fornecer toda documentacao fiscal e técnica com a prestacdo dos servigos;

18.4. A CONTRATADA devera se submeter as medidas de seguranga internas exigidas pela DLP onde
serdo realizados os servigos objeto do contratacao;

18.5. Os funcionarios da CONTRATADA s6 poderao acessar as instalagdes da DLP depois de
devidamente autorizados e identificados com documento de identidade, assim como todos os veiculos que
vierem a entrar nas instalacoes;

18.6. Os veiculos poderdo sofrer revista tanto na entrada quanto na saida das instalagdes da DLP/QG
PMERJ, tal como qualquer outro veiculo que adentre a DLP/QG PMERJ;

18.7. Comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito e tdo logo constatado, qualquer problema ou
impossibilidade de execugao de obrigagao contratual, para fins de adocao das providéncias cabiveis;

18.8. Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos 8 CONTRATANTE,
ou a terceiros;

18.9. Manter durante a vigéncia do Contrato, plena compatibilidade com as obrigacdes assumidas;

18.10. A CONTRATADA devera obedecer as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e
Emprego nos aspectos relativos ao servi¢o contratado;

18.11. A CONTRATADA teré o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagao,
para assinar o Termo de Contrato ou aceitar a Nota de Empenho, sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no Art. 156, da Lei n® 14.133/2021. Ainda, podera ser
prorrogado 01 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdao da parte durante seu transcurso,
devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela CONTRATANTE.

18.12. A CONTRATADA devera prestar suporte ilimitado realizado via WhatsApp, chat online, telefone,
e-mail e videoconferéncia de Segunda a quinta-feira: das 8h30 as 12h e das 13h30 as 17h30 e Sexta-feira:
das 8h30 as 12h e das 13h30 as 16h30 (Horario de Brasilia) durante a vigéncia do contrato.

18.13. A contratada devera permitir o pleno acesso da Administragdo ao sistema/software utilizado para
controle do objeto contratado, inclusive, se tecnicamente viavel e juridicamente admitido, mediante
disponibilizagdo parcial ou integral do codigo-fonte para fins de auditoria.

18.14. A contratada devera ainda garantir o acesso aos registros e relatorios internos de medi¢cao, manter
logs de atividade do sistema e permitir o acompanhamento em tempo real pela fiscalizagao designada.
18.15. A contratada devera garantir, no 4mbito da execugdo contratual, que o sistema/software utilizado
para controle do objeto permita fiscalizagdo plena, por parte da Administragdo, quanto a integridade,
precisdo e confiabilidade dos dados gerados.

Paragrafo inico. Caso a Administragcao declare nos autos nao possuir, no momento da contratagao,
capacidade técnica plena para realizar essa fiscalizagdo de forma autdbnoma, a contratada devera apresentar,
previamente a assinatura do contrato, plano de mitigagdo de riscos, que poderd incluir:

I — fornecimento de acesso restrito ao codigo-fonte ou interface técnica de auditoria;

IT — disponibilizag¢do de funcionalidades de validagao cruzada dos dados;

IIT — suporte técnico continuo para fins de auditoria;

IV — mecanismos de exportacao segura dos dados para validagao independente;

V — qualquer outra medida que permita a verificagdo isonomica das medicdes por parte da fiscalizagao
contratual.

18.16. Para garantir a integridade e a confiabilidade das informagdes geradas pelo sistema, serdo adotadas
as seguintes medidas de mitigacdo de risco de manipulacao ou falhas de medigao:

I — aplicagdo de dupla checagem por amostragem mensal, a ser realizada por equipe designada pela
Administragao;

IT — realizagdo de testes-surpresa periddicos, consistentes em auditorias técnicas no sistema em
funcionamento;

IIT — exigéncia de registro e versionamento eletronico de medi¢des, com assinatura digital ou hash de
integridade;

IV — previsdo de penalidades contratuais caso se identifique manipulagdo, ocultagdo ou inconsisténcia nas
medigdes.

19. PROCEDIMENTOS DE GESTAO E FISCALIZACAO


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

19.1. A execugdo do Contrato sera acompanhada e fiscalizada por representante(s) da CONTRATANTE,
especialmente designado(s) pela autoridade competente, conforme ato de nomeagao publico em DOER] -

Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro;
19.2. Os procedimentos pormenorizados de gestao e fiscalizagdo serao publicos em DOERJ através de
Resolucdes da Secretaria de Estado de Policia Militar quando da nomeagao dos gestores e dos fiscais, nos

termos do Decreto n° 48.817 de 24 de novembro de 2024;

19.3. A Comissdo de Fiscalizacdo devera atestar a Nota Fiscal de execucdo do objeto para fins de
pagamento, desde que comprovada a fiel e correta execugao do mesmo;

19.4. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa CONTRATADA para reunido inicial para apresentagao do plano de fiscalizagao,
que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execucao do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

20. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

Anexo [ Especificagdes Técnicas dos Servigos
Anexo II Planilha de Formagao Custos

Anexo III Modelo de Ordem de Servigco

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

Rafael Barros de Santana - MAJ PM
Subdiretor de Licitagdes e Projetos
ID Funcional: 0595652-6

Magno Thiago da S. da Costa - 1° TEN PM
Chefe Interino da Secdo de Licitagdes e outras Subsecdes
ID Funcional: 4394983-5

Clarisse R. Gomes ¢ Souza Noronha - 1° TEN PM
Subchefe Interina da Se¢do de Licitagdes e outras Subsecdes
ID Funcional: 5103637-1

ANEXO 1

ESPECIFICACOES TECNICAS DO SERVICO

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Contratacao de Empresa Especializada para o Fornecimento de Licenca, por Assinatura, para acesso a
plataforma de pesquisa e comparacao de pregos praticados pela Administragdo Publica, com objetivo de



atender as necessidades da DLP.

2. ETAPAS DE UTILIZACAO DA LICENCA

a. Viabilizar a Pesquisa de Precos;

b. Facilitar a especificagdao dos objetos da contracao;

c. Auxiliar na elaboragdo do Termo de Referéncia;

d. Andlise e julgamento de propostas;

e. Auxiliar na justificativa de licitagdes exclusivas ME/EPP;
f. Auxiliar na negociacao de precos;

g. Viabilizar a comprovagao da “vantajosidade” para prorrogacao de contratos;
h. Possibilitar as revisdes de precos;

1. Viabilizar a gestao e fiscalizagdo de contratos;

j. Verificagao de inidoneidade de fornecedores; e

k. Auxiliar na justificativa de precos.

3. PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES
1. Quanto a base de dados:

a. Atualizagao diaria;

b. Acesso aos precos do Compras Governamentais;

c. Acesso aos pregos de outros entes publicos;

d. Acesso aos precos de sites de dominio amplo;

e. Acesso a cotagOes diretas com fornecedores cadastrados na base;

f. Acesso aos precos de Notas Fiscais (Previstos na nova lei de licitagdes 14.133/2021);
g. Acesso a tabela Sinapi / CEASA / CONAB / CMED;

h. Acesso a tabela SICRO (Sistema de Custos Referenciais de OBRAS);
1. Acesso a tabela SETOP (Sec. de Estado de Transp. e Obras de MQG);
j. Acesso a tabela SEINFRA (Sec. de Infraestrutura Urbana);

k. Acesso aos pregos para compor a planilha de terceirizagao;

1. Acesso aos precos de lances iniciais e finais dos fornecedores;

m. Acesso a historicos de precos de licitagdes vencidas por fornecedor;
n. Acesso a resultados de Dispensa e Inexigibilidade; e

0. Acesso a historicos de precos dos tltimos 10 anos.

2. Quanto aos Recursos Adicionais:

a. Disponibilizar opgdes de formulas de calculo;

b. Disponibilizar aplicagdo automatica de indice de atualizacdo de pregos pesquisados em outros
entes publicos;

c. Disponibilizar cotagdo com vérios itens - lote;

d. Disponibilizar calculo automatico do valor unitdrio x quantidade;

e. Disponibilizar detalhamento de propostas e lances do Pregao;

f. Disponibilizar selecdo de precos manualmente;

g. Disponibilizar histérico de vendas do fornecedor;

h. Garantir que todas as pesquisas realizadas fiquem salvas;

1. Viabilizar sugestao de precos;

j. Disponibilizar motor de busca inteligente;



k. Disponibilizar a importacao de planilhas com diversos itens;

1. Disponibilizar mapa estratégico de compras;

m. Disponibilizar declaracdo de competitividade da LC 123-ME/EPP;

n. Disponibilizar banco de penalidades;

o. Disponibilizar consulta de ARP e IRP - Registro de Pregos;

p. Disponibilizar emissao de certiddes;

g. Disponibilizar andlise de cotacdes (Check List);

r. Alertas que a pesquisa ndo esta seguindo a IN 73/2020 e IN 65/2021; e
s. Acesso a criacao de cotacdes, de itens e consultas.

3. Quanto a Selecao de Filtros:

a. Pesquisa textual/detalhamento do objeto;

b. Filtro por CATMAT / CATSER;

c. Filtro Setorial;

d. Filtro por Cidade;

e. Filtro por Regido;

f. Filtro por Marca;

g. Filtro por n° de Pregdo / Itens sustentaveis / Atas de registro de pregos (ARP);
h. Filtro de fornecedores por PORTE;

i. Filtro de empresas ME/EPP;

j. Filtro avancado por palavra chave e preco;

k. Filtro por unidades de fornecimento;

1. Pesquisa por UASG / Ambito / Modalidade / Modelo;
m. Filtro por quantidade de fornecedores;

n. Filtro por licitacdes homologadas;

o. Filtro avangado pelo nome do 6rgdo; e

p. Apresentagdo de textos em caixa alta.

4. Quanto a Emissiao dos Relatorios:

a. Relatorios com dados comerciais do fornecedor;

b. Relatérios com UF de origem da pesquisa;

c. Relatorios personalizados e API de integragao;

d. Relatorios de mapa comparativo;

e. Relatorios com graficos estatisticos;

f. Relatorios com Print Screen da ata do ComprasNet;

g. Relatorios com a logotipo da institui¢ao;

h. Relatorios com a data de inicio e término da pesquisa;
1. Relatorios com o link direto para a ata da licitacao;

J. Relatorios com assinatura digital e QR code;

k. Relatorios de Curva ABC; e

1. Relatorios com a justificativa do método matematico aplicado na pesquisa de precos.

5. Quanto a Capacitaciao dos Usuarios:

a. Treinamento para os usuarios do produto com emissao de certificado;

b. Suporte imediato a duvidas (via whatsapp, chat online, telefone, e-mail, videoconferéncia de 2% a
6* feira, no horario das 08h30 as 17h30, durante a vigéncia do contrato;



W

8

9

c. Capacitagdo e atualizagOes gratuitas; e
d. Mddulo de mentoria contemplando treinamentos, videos, manuais para capacitagdo continua.

. FERRAMENTAS AUXILIARES

a. Sistema de elaboragdo da especificagdo do objeto de forma interativa; e
b. Sistema de auxilio para elaboracdo do Termo de Referéncia.

. SEGURANCA

a. Garantir a configuragdo de acesso aos IP 's autorizados.

. FUNCIONALIDADES PARA EXECUCAO DAS PESQUISAS

a. Acesso, via internet, no site disponibilizado pela contratada;
b. Acesso somente autenticado por login/senha; e

¢ . Login/senha de uso exclusivo ndo podendo ser compartilhado com outras entidades

publicas/privadas ou diferentes IP 's.

. ADMINISTRADOR DAS SENHAS DE ACESSO

a. O responsavel pela assinatura/contrato sera cadastrado como Supervisor e terd a prerrogativa e a
responsabilidade do cadastramento/alteragdo dos outros usudrios cadastrados. O usuario
Supervisor s6 poderd ser alterado pela contratada, apoés solicitacdo formal pelo contratante
(cliente) assinante, por intermédio de seu gestor responsavel. Cada um dos usudrios e o

Supervisor deverdo utilizar login de acesso e senha distintos;

b. O cadastro do Supervisor sera realizado pela contratada mediante informagdo ou indicagdo do
cliente (por sua autoridade responsavel). Esta notificacio podera ser realizada por meio

eletronico (e-mail); e

c. O Supervisor ¢ quem ird cadastrar cada um dos usudrios, respeitando a quantidade maxima de
usudrios contratados e quem ira habilitar a utilizacdo de cada um no mddulo de “gestdo do
contrato”. A gestdo do cadastramento dos usudrios, senhas e ocasionais alteragdes serd atribuicao

do Supervisor e acompanhada pela contratada.

. QUANTIDADE DE USUARIOS POR ASSINATURAS/LICENCAS:

a. A quantidade pretendida sera de 01 (uma) licenga para acesso de 02 (dois) usudrios na Plataforma

Banco de Pregos.

. REQUISITOS MINIMOS PARA ACESSO:

a. A contratada devera disponibilizar acesso a plataforma Banco de Pregos para os seguintes
navegadores: Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Safari, Edge e Internet Explorer. O
Internet Explorer devera ter versao minima IE 9 (nove) ou superior. Disponivel nas seguintes
plataformas: Windows, Mac, Linux, IOS e Android. Podendo ser acessado por meio de

computador, tablet e Smartphone.



10. CONFIGURACAO DE SERVIDOR PROXY (PROXY SERVER):

a. De acordo com a infraestrutura técnica da contratante, informagdes adicionais de configuracao de
proxy e cookies podem ser solicitadas pela contratada; e

b. Sera de responsabilidade da contratante a liberagao/desbloqueio de eventuais restricdes de acesso
a contratada.

11. DURACAO DO CONTRATO: 36 meses;

12. FORMA DE PAGAMENTO: Parcela unica;

13. REAJUSTES DO CONTRATO:

a.Os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo CONTRATANTE, do indice
IGPM, exclusivamente para as obrigacdes que se iniciem apds a anualidade.

14. RENOVACAO DO CONTRATO: O prazo de vigéncia do Contrato podera ser prorrogado,
sucessivamente, até o maximo de 10 (dez) anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

15. PRAZO DA EXECUCAO DOS SERVICOS: O servigo deve estar disponivel no prazo previsto no
TR - Termo de Referéncia;

16. LOCAL DA EXECUCAO DOS SERVICOS: DLP - Diretoria de Licitagdes e Projetos, situada na
Rua Evaristo da Veiga, 78, Centro, Rio de Janeiro, RJ, 20031-040;

17. SLA - SERVICE LEVEL AGREEMENT (ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO): Atendimento remoto em
até 12 horas e Atendimento presencial em até 48 horas.

Observacao: As especificagdes técnicas foram definidas por intermédio de consultas realizadas junto ao

site, abaixo descrito, da empresa NP Tecnologia e Gestao de Dados Ltda:

“https://www.bancodeprecos.com.br/Account/LogIn?ReturnUrl=%2{"

ANEXO I1
PLANILHA DE FORMACAOQO DE CUSTOS

A Secretaria de Estado de Policia Militar - RJ

1. LOCAIS DOS SERVICOS:

DLP - Diretoria de Licitagdes e Projetos, situada na Rua Evaristo da Veiga, 78, Centro, Rio de Janeiro,
RJ, 20031-040;

ID SIGA CODIGO DO ITEM

130886 0317.003.0002


http://www.bancodeprecos.com.br/Account/LogIn?ReturnUrl=%252f

2. DESCRICAO: Contratagio de empresa especializada no fornecimento de licenca, por assinatura, de acesso a

aplicativo de pesquisa e comparacdo de precos praticados pela Administracdo Publica, com objetivo de atender as
necessidades da DLP.

Contratacdo de 01 (uma)
130886 Licenca para Acesso de 02
Cadigo (dois) usuarios a
1 do item: Plataforma Banco de Precos, Licenga 01 36 meses R$
0317.003 tecnologia desenvolvida pela
.0002  empresa NP Tecnologia e
Gestdo de Dados LTD
VALOR TOTAL: RS

Observacao:

1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas ¢ indiretas decorrentes da execugdo do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais

incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro ¢ outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacgao.

II. Validade de, no minimo, 90 (noventa) dias corridos.

III. O Contrato tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses.

3. Valor por extenso:

4. Validade da proposta: / /

5. Carimbo Padronizado do CNPJ:

6. (Local e Data) , de de

7. Assinatura do responsavel pela Empresa:

Observacoes:

ANEXO 111
MODELO DE ORDEM DE SERVICO

OBJETIVO DO REQUISITO: Formalizar o marco do inicio da execugdo dos servigos.



RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO: O Gestor ou Fiscal de Contrato.

ORDEM DE SERVICO
(NUMERO/ANO)

Referente a execugdo da (DESCREVER OBJETO), localizado (a) a (DESCREVER ENDERECO).

1. REFERENCIA:

1.1. Processo Licitatorio n°

1.2. (Modalidade) n°

1.3. Valor estimado: R$ xxxxxx (valor por extenso)
1.4. Contrato n°

1.5. Valor do Contrato: R$ xxxxx (valor por extenso)
1.6. Contratada:

Prazo contratual: dias corridos Prazo de execuc¢ao: dias

corridos Data de inicio da execucao: / /

Data de Conclusao da execugao: / / . Data Base:
/ /

Fiscal/Gestor do contrato:

Pela Presente Ordem de Servigos, autorizamos a (Descrever Contratada) a iniciar na data de de de 20 os

servigos, objeto do contrato acima epigrafado, celebrado entre o/a (DESCREVER CONTRATANTE) ¢ a
empresa acima.

, de 2025.

(Nome da autoridade competente, cargo por extenso, ID Func.)

il
Sel o
assinatura L
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Magno Thiago da Silveira da Costa, Primeiro Tenente, em
09/07/2025, as 17:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de
2022.

il
Sel o
assinatura L
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Clarisse Rocha Gomes e Souza Noronha, Primeiro Tenente,
em 09/07/2025, as 17:33, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de
2022.



https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115

:I_ Documento assinado eletronicamente por Rafael Barros de Santana, Major, em 14/07/2025, as 12:22,
jEI. Llil’ conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de

assinatura

eletranica setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.

Referéncia: Processo n2 SEI-350006/004859/2024 SEI n2 104098142

Rua Evaristo da Veiga, N° 78 - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20.031-040
Telefone:


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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